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Obiettivi

3

Semplificazione
Automazione 

PA
Dematerializzazione

Efficientamento
PA

Creazione 
banche dati 
condivise

Networking

Attuazione 

L.R.10/2014 e 
L.R.22/2014

DPR 445/2000 Attuazione CAD
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hōƛŜǘǘƛǾƛΧƛƴdettaglio

Superare  i 
limiti della 

comunicazione 
via posta 

ordinaria e/o 
posta 

elettronica

Ridurre
ƭΩƛƴǘŜǊǎŎŀƳōƛƻ 

dei flussi 
cartacei

Favorire la 
cooperazione 

ed il 
networking tra 

i diversi 
interlocutori

Riorganizzare e 
standardizzare 
i  processi e i 
protocolli di 

comunicazione

Creare banche 
dati condivise 
e Open Data

Facilitare il 
monitoraggio 
delle attività

Supportare la 
pianificazione 
ed attuazione 
delle politiche 

abitative 
regionali 

Migliorare la 
trasparenza e 

le performance 
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La Sperimentazione: obiettivi 

5

Popolamento  
Banca Dati

Test  
funzionale e 

dei nuovi 
protocolli di 
colloquio via 

web

Interrogazioni
Cruscotto 

Direzionale

10/04/2018



La Sperimentazione:  Popolamento Banca Dati

Banca Dati

Patrimonio 
Immobiliare

Finanziamenti 
Cantieri Programmi 

Semplici e 
Complessi

Configurazione 
Tabelle in 
Anagrafica
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La Sperimentazione: gli Enti Pilota 

A.R.C.A.

ÁPuglia Centrale 

ÁCapitanata

ÁNord Salento

ÁSud Salento

ÁJonica

COMUNI

ÁBari

ÁFoggia

ÁLecce

ÁBrindisi

ÁTaranto

ÁAndria

ÁAlliste

ÁSannicandro

ÁCarovigno
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[ΩŀǾǾƛƻ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ

Å13/03/2017 - Presentazione e avvio della 
sperimentazione del sistema PUSH 
Å14 Enti pilota selezionati:
ï5 ARCA 
ï9 Comuni

ÅObiettivi della sperimentazione:
ïCreare le banche dati patrimoniali e dei finanziamenti 

per interventi ERP
ïPerfezionare il collaudo della piattaforma complessa e 
ŘŜƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ Řƛ Ŏƻƭƭƻǉǳƛƻ Ŝ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƛ 
sottosistemi
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La sperimentazione Χ{ǘŀǘƻŘŜƭƭΩŀǊǘŜ 

Å13 Enti registratisulla piattaforma:

ï11 dei 14 enti pilota selezionati: 

ÅArca Puglia Centrale, Arca Jonica, Arca Capitanata, Arca 
Sud Salento, Arca Nord Salento, 

ÅComuni di Bari, Brindisi, Andria, Alliste, Carovigno, 
Sannicandro,

ï2 comuni non pilota:

ÅGravina di Puglia, Canosadi Puglia

ÅEnti pilota non ancora registratisono 3:

ïComune di Lecce, Foggia, Taranto
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La sperimentazione Χ{ǘŀǘƻŘŜƭƭΩŀǊǘŜ 

ÅGli enti pilota che hanno iniziato ad inviare i 
flussi patrimonialisono:

ïComune di Andria

ïArca Puglia Centrale

ïArca Jonica

ïArca Nord Salento
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Enti ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƛΧ
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Χ9ƴǘƛregistrati 
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Invio flussi patrimoniali 
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Invio flussi patrimoniali 
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Invio flussi patrimoniali 
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Banca dati patrimonio immobiliare 

Attualmente sono state caricate circa 16.000
unità immobiliari:

ïComune di Andria ha inserito il patrimonio (60 UI) 
mediante le schermate interattive del sistema

ïArca Puglia Centrale (circa 9.500 UI) e Arca Jonica
(circa 6.500 UI) hanno predisposto i flussi xml per 
il caricamento massivo, ma dei soli dati obbligatori

ïArca Nord Salento ha trasmesso un flusso di 12 ui

ïArca Sud Salento e Arca Capitanata hanno inserito 
in bozza esempi di fabbricati ed unità immobiliari
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Invio flussi patrimoniali 
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tŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ƛƳƳƻōƛƭƛŀǊŜ Χ ǇǊŜǊŜǉǳƛǎƛǘƛ

Classificazione del patrimonio degli enti 
proprietari in base alle Specifiche del 

Dipartimento del Tesoro del MEF 

Patrimonio della PA a valori di mercato  
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tŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ƛƳƳƻōƛƭƛŀǊŜ Χ ǇǊŜǊŜǉǳƛǎƛǘƛ

Classificazione del patrimonio degli enti 
proprietari in base alla 

Anagrafica delle Leggi di Finanziamento PUSH
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tŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ƛƳƳƻōƛƭƛŀǊŜ Χ ǇǊŜǊŜǉǳƛǎƛǘƛ

Necessaria attività di verifica delle informazioni 
presenti nelle banche dati locali ed eventuali 
integrazioni delle stesse in conformità con il 
disegno logico della banca dati di destinazione 
regionale PUSH
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Supporto agli utenti

Documentazione tecnica, manuali utente,

Video tutorial

https://push.regione.puglia.it/web/guest/documentazione
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Supporto agli utenti

https://push.regione.puglia.it/web/guest/documentazione

FAQ e 

casella di posta elettronica push@regione.puglia.it.
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Comunicazione istituzionale

http://www.regione.puglia.it/web/orca

2310/04/2018

http://www.regione.puglia.it/web/orca


Comunicazione istituzionale ΧǎǳORCA

http://www.regione.puglia.it/web/orca
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Consultazione  banca dati patrimoniale PUSH 

ïElenco dei fabbricati ed unità immobiliari censite
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Consultazione  banca dati patrimoniale PUSH 

ïDescrizione, localizzazione e georeferenziazione 
dei fabbricati e delle unità immobiliari
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Consultazione  banca dati patrimoniale PUSH 

ïDescrizione, localizzazione e georeferenziazione 
dei fabbricati e delle unità immobiliari
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Consultazione  banca dati patrimoniale PUSH 

ïCollegamento col SIT e col Catasto ς
visualizzazione mappa catastale
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Cruscotto direzionale  

ïInterrogazioni e statistiche 
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/ǊƛǘƛŎƛǘŁ ƛƴŎƻƴǘǊŀǘŜ ƴŜƭƭΩƛƴǾƛƻ Řŀǘƛ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭƛ

ïDati incoerenti
ïLeggi di finanziamento ignote
ïInformazioni mancanti
ïIndirizzi non normalizzati
ïDati catastali incompleti
ïCarenza informativa patrimonio venduto
ïInformazioni su cartaceo
ïPiani di vendita non gestiti automaticamente
ïDisallineamenti tra banche dati patrimoniale, tecnica e 

contabile 
ïMancanza di risorse dedicate alle attività necessarie alla 

preparazione dei flussi patrimoniali,  propedeutiche al 
popolamento della banca dati regionale

3010/04/2018



Architettura Applicativa

Sistemi
Regionali

Protocollo
Informatico
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Acquisizione 
Dati QTE

Cruscotto
Direzionale
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Dati Bandi 
Comunali

Monitoraggio 
Interventi ERP
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Concessione 
Contributi
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Acquisizione 
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Funzionalità - Patrimonio Immobiliare ERP

Acquisizione flussi patrimonio di proprietà, 
in vendita e venduto

Consultazione banca dati, geolocalizzazione
e collegamento con il SIT

Gestione dei processi autorizzativi dei Piani 
di Vendita

Monitoraggio del patrimonio venduto ex 
Lege560/93

Gestione delle autorizzazione al riutilizzo dei 
ricavi da vendite L.560/93  e delle economie 

rilocalizzate
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Creazione banca dati dei 
finanziamenti per  programmi semplici e complessi

Acquisizione  una tantum storico  cantieri 
per programmi semplici e complessi  CHIUSI 

e COLLAUDATI (vecchio tracciato)

Acquisizione  una tantum storico cantieri per  
programmi semplici e complessi  

LOCALIZZATI, APERTI o IN CORSO (nuovo 
tracciato)

Aggancio banca dati patrimoniale e banca 
dati contabile dei cantieri 
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Acquisizione flussi contabilità cantieri

Ogni ARCA deve predisporre 3 distinti flussi csvin 
base alle specifiche disponibili nel menù 
Documentazione:

https://push.regione.puglia.it/web/guest/documentazione

1. Programmi semplici vecchio formato

2. Programmi semplici nuovo tracciato

3. Programmi complessi

3410/04/2018
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Gestione contabilità cantieri e richieste di finanziamento

[ΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛ Ŧƭǳǎǎƛ cvsè finalizzata 
SOLO alla INIZIALIZZAZIONE della BANCA DATI DEI 
CANTIERI FINANZIATI ed al recupero dello storico

[ΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀǘƛ Řƛ ŀǾŀƴȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ 
cantieri e le relative richieste bimestrali di 
finanziamento DOVRANNO essere GESTITE 
attraverso le FUNZIONI del PUSH appositamente 
predisposte
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Gestione contabilità cantieri e richieste di finanziamento
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Funzionalità

Acquisizionedati e gestioneinformaticadegli stessifinalizzataalla creazione
delleseguentibanchedati:

Banca Dati A:
ü Patrimonio immobiliare ERP

ü Patrimonio alienato ex Lege560/93 e relativi ricavi 
e localizzazioni

ü Interventi ERP per ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜdei Programmi
semplicie complessi(PRU,Contratti di QuartiereII,
PIRP, PRUACS,PNEA, FSC, P.O. FESR,Bando
urbanizzazioniin zonaERP)
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Funzionalità

Acquisizionedati e gestioneinformatica degli stessifinalizzata
alla creazionedelleseguentibanchedati:

BancaDati B:
ü Utenti beneficiari di intervento di

sostegnoe contributo agli affitti ex lege
431/ 98

ü Bandi comunali (fondo affitti,
cooperative, imprese e privati,
assegnazionealloggiERP)

3810/04/2018



Funzionalità

Riorganizzazionedei processiinterni, dei protocolli di comunicazionee delle
modalità di interfacciamentocon tutti gli attori coinvolti (Comuni,Arca,
cooperative,imprese, cittadini)

ü Gestione del patrimonio immobiliare regionale in locazione, in vendita e venduto

ü Gestione dei processi autorizzativi dei Piani di Vendita

ü Gestione dei ricavi da vendite ex lege560/93 e delle localizzazione degli interventi 
manutentivi

ü Gestione dei finanziamenti per programmi semplici e complessi

ü Gestione delle erogazioni mediante tabulato bimestrale dei programmi semplici

ü Monitoraggio delle fasi di attuazione dei programmi complessi

ü Gestione dei Quadri Tecnici Economici degli interventi ERP

ü Gestione dei Bandi per la concessione dei contributi a cooperative, imprese e privati

ü DŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǊƛǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƛ ōŀƴŘƛ ŎƻƳǳƴŀƭƛ  ǇŜǊ ƭΩŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƭƭƻƎƎƛ 9wt

ü Gestione dei bandi comunali per la concessionedei contributi del fondo affitti
L.431/98

ü Monitoraggio e controllo
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Funzionalità

ü Creazione di un Cruscotto Direzionale per
Á Monitoraggio delle attività degli enti territoriali
Á Monitoraggiodei finanziamentierogatie dellerelativefinalità
Á Supporto alla programmazionee attuazione delle politiche

abitativeregionali

ü Reportistica, interrogazioni ed estrazioni dati
Á Geo-localizzazione del patrimonio immobiliare
Á Reportsulpatrimonioin locazionee venduto,sui finanziamenti

pubblici, sugli interventi ERP,sui bandi, sui contribuiti agli
affitti, . . .

Analisi, verifica e monitoraggio dei dati raccolti
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Fasi del Progetto: 2018

Acquisizione 
Flussi 

Patrimonio 
Immobiliare

Inizializzazione 
Banca Dati  

Storica Cantieri 
Finanziati

Aggancio 
Patrimonio ς

Cantieri

Attivazione 
Funzioni 

Gestione dei 
Finanziamenti

Attivazione 
Funzioni Bandi 
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PUSH ς
assistenza e manutenzione

42

ÅContratto di assistenza e manutenzione ordinaria 
vigente con la RTI Links-Sincon, sviluppatore della 
piattaforma, con scadenza 30/09/2018

Å!ŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀŘ ŀƭǘǊŀ w¢L ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭΩŀŎŎƻǊŘƻ 
quadro CONSIP per i sistemi inseriti nel progetto 
PUGLIA LOG-in:
ït¦{I ŝ ǎǘŀǘƻ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ƴŜƛ ǇǊƻƎŜǘǘƛ  ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 
!ΦтΦф ŘŜƭƭΩhwΦ тΣ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ h¢мм ŘŜƭ thw C9{w 
2014-2020
ïOggetto del contratto triennale ( 2018-2021):
ÅManutenzione ordinaria, assistenza tecnica, conduzione operativa
ÅManutenzione evolutiva
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PUSH ςpossibili evoluzioni della piattaforma

43

ÅPOR FESR 2014-2020 ς
ïŀȊƛƻƴŜ фΦмоΥ άLƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŘƛǎŀƎƛƻ 
ŀōƛǘŀǘƛǾƻέ
ÅSub-azione9.4.5 ςάtƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀƴŀƎǊŀŦŜ ŘŜƎƭƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘŀǊƛ 
ŘŜƭƭΩŜŘƛƭƛȊƛŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ŎƻƴǘǊŀǎǘŀǊŜ ƭŜ ŦǊƻŘƛΣ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƛ 
ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƎƭƛ ŀƭƭƻƎƎƛ ǎƻŎƛŀƭƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ 
delle categorie deboli
ÅStanziamento di  2.000.000 ϵ

ï: ŀƭƭƻ ǎǘǳŘƛƻ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ ŦŀōōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ǳƴŀ ǾŜǊǎƛƻƴŜ PUSH 2, 
che preveda:
ÅƴǳƻǾŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŜŘ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ƛƴŎŜƴǘǊŀǘƛ ǎǳƭƭΩŀƴŀƎǊŀŦŜ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴȊŀ 

ERP
ÅŜǾŜƴǘǳŀƭƛ  ǇŀǊǘƛ Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ 

con i Sistemi Informativi Gestionali delle ARCA
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