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DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA 27 marzo 2024, n. 245
Avviso Pubblico per manifestazione di interesse all’iscrizione nel “Catalogo telematico dell’offerta di servizi 
domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” - Approvazione.

IL DIRIGENTE DELLA STRUTTURA PROPONENTE

LA DIRIGENTE DELLA SEZIONE

•	 Visti gli articoli 4 e 5 della L.R. n. 7/1997;
•	 Vista la Deliberazione G.R. n. 3261 del 28/7/1998;
•	 Visti gli artt. 4 e 16 del D. Lgs. 165/2001;
•	 Visto l’art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede l’obbligo di sostituire la pubblicazione 

tradizionale all’Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali sui siti informatici;
•	 Visto il D. Lgs 196/03 “Codice in materia di protezione dei dati personali” in merito ai Principi applicabili 

ai trattamenti effettuati dai soggetti pubblici;
•	 Visti gli artt. 20 e 21 del Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), di cui al D.L.gs n. 82/2005, come 

modificato dal D. Lgs 13 dicembre 2017 n. 217;
•	 Visto il D.Lgs n. 118/2011 e ss.mm.ii;
•	 Vista la L.R. n. 18 del 15/06/2023 “Ordinamento del Bollettino Ufficiale della Regione Puglia (BURP) e 

disciplina delle forme e modalità di pubblicazione degli atti”;
•	 Vista la L.R. n. 37 del 29 dicembre 2023 “Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 2024 

e bilancio pluriennale 2024-2026 della Regione Puglia (legge di stabilità)”.
•	 Vista la L.R. n. 38 del 29 dicembre 2023 “Bilancio di previsione della Regione Puglia per l’esercizio 

finanziario 2024 e pluriennale 2024-2026”.
•	 Vista la DGR n. 18 del 22 gennaio 2024 “Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2024 e pluriennale 

2024-2026. Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118. Documento tecnico 
di accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. Approvazione.”

•	 Vista Legge Regionale n. 34 del 30 novembre 2023 “Assestamento e variazione al bilancio di previsione 
per l’esercizio finanziario 2023 e pluriennale 2023–2025”;

•	 Richiamata la Deliberazione G.R. 7 dicembre 2020, n. 1974 pubblicata sul BURP n. 14 del 26-1-2021 che 
approva l’Atto di Alta Organizzazione. Modello Organizzativo “MAIA 2.0”.

•	 Richiamato il DPGR del 22 gennaio 2021, n. 22, pubblicato sul BURP n. 15 del 28-1-2021,che adotta 
l’Atto di Alta Organizzazione. Modello Organizzativo “MAIA 2.0”;

•	 Richiamato l’A.D. n. 1 del 16/02/2022 di rimodulazione dei Servizi afferenti alla Sezione Inclusione 
sociale Attiva.

•	 Vista la D.G.R. n. 1998 del 29/12/2022, con la quale sono state attribuite funzioni di direzione della 
Sezione Inclusione Sociale Attiva alla dott.ssa Caterina Binetti;

•	 Vista la DGR n. 580 del 28 aprile 2023 avente ad oggetto: “comando presso la Regione Puglia – 
Dipartimento Welfare - Sezione Inclusione sociale attiva - Servizio Inclusione Sociale Attiva, Accessibilità 
dei servizi sociali e contrasto alle povertà e ASP, del dott. Emanuele Attilio Pepe, dirigente dell’Azienda 
Sanitaria Locale di Foggia.

•	 Visto l’AD n. 13 del 02.05.2023 con la quale si è deliberato di affidare l’incarico di Dirigente Responsabile 
del Servizio Inclusione Sociale Attiva, Accessibilità dei Servizi Sociali e Contrasto alle Povertà e ASP della 
Sezione Inclusione Sociale Attiva al dott. Emanuele Attilio Pepe.

VISTE altresì

•	 la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante l’approvazione della Strategia regionale per la parità di 

Determinazioni dirigenziali aventi contenuto di interesse generale
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genere, denominata “Agenda di Genere”;
•	 la DGR del 07/03/2022, n. 302 recante Valutazione di Impatto di Genere. Sistema di gestione e di 

monitoraggio;
•	 la D.G.R. 27 marzo 2023, n. 383 recante D.G.R. n. 302/2022 concernente “Valutazione di impatto di 

genere. Sistema di gestione e di monitoraggio”. Presa d’atto del REPORT Valutazione di impatto di 
genere (VIG). Implementazione degli atti sottoposti a monitoraggio ed avvio nuova fase sperimentale.

•	 Sulla base dell’istruttoria espletata dal funzionario istruttore, dalla quale emerge quanto segue.

sulla base dell’istruttoria espletata dal funzionario istruttore, dott. Claudio Natale, dalla quale emerge quanto 
segue

PREMESSO CHE:

•	 l’accreditamento delle strutture socio-assistenziali e socio-sanitarie per persone con disabilità, anziani 
e anziani non autosufficienti e dei rispettivi soggetti gestori secondo quanto dispone l’art. 54 della legge 
regionale n. 19 del 10 luglio 2006 e ss.mm.ii., risponde al fine di promuovere la qualità del sistema 
integrato di interventi, garantire l’appropriatezza delle prestazioni e favorire la pluralità dell’offerta dei 
servizi assicurati mediante titoli di acquisto, che gli Ambiti territoriali sociali possono rilasciare agli 
utenti;

•	 l’art. 29 comma 1 del regolamento regionale n. 4/2007 attribuisce ai competenti uffici regionali il rilascio 
dell’accreditamento sociale mediante iscrizione in un apposito elenco delle strutture e dei servizi, 
subordinatamente alla sussistenza delle condizioni e al possesso dei requisiti tecnici espressamente 
previsti nello stesso articolo;

•	 con A.D. n. 598 del 08/07/2020 è stato approvato l’Avviso Pubblico per Manifestazione di interesse 
all’iscrizione al “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con 
disabilità e anziani non autosufficienti” e procedure di Migrazione dal Catalogo dell’Offerta di cui al 
A.D. n. 390 del 31/08/2015, che prevede la possibilità di iscrizione delle seguenti tipologie di servizi e 
strutture disciplinate dal R.R. n. 4/2007, ovvero dai R.R. n. 4/2019 e n. 5/2019:

■	 Centro diurno socioeducativo e riabilitativo per persone con disabilità (ex art. 60 R.R. n. 4/2007) ora 
“Centro diurno socioeducativo e riabilitativo per disabili”ex art. 3 del R.R. n. 5/2019;

■	 Centro diurno integrato per il supporto cognitivo e comportamentale a persone affette da demenza 
(art. 60ter R.R. n. 4/2007) ora “centro diurno per soggetti non autosufficienti” ex art. 3 del R.R. n. 
4/2019;

■	 Centro diurno per persone anziane (art. 68);
■	 Servizio di Assistenza Domiciliare sociale (SAD – art. 87);
■	 Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI – art. 88) – per la sola componente sociale del 1° e 2° 

livello in possesso di autorizzazione al funzionamento rilasciata in data antecedente all’entrata in vigore 
della L.R. n. 9/2017;

■	 Centro sociale polivalente per persone con disabilità (art. 105);
■	 Centro sociale polivalente per persone anziane (art. 106).

•	 con A.D. n. 730 del 08/09/2020 sono state approvate apposite Modifiche/integrazioni urgenti e 
posticipo chiusura della procedura di “Migrazione” di cui all’ Avviso Pubblico per Manifestazione di 
interesse all’iscrizione al “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per 
persone con disabilità e anziani non autosufficienti” ex A.D. n. 598/2020;

•	 con A.D. n. 1244 del 11/08/2021 sono state approvate – Modifiche/integrazioni urgenti agli art. 2 e art. 
3, comma 1, lettera j) dell’Avviso Pubblico per Manifestazione di interesse all’iscrizione al “Catalogo 
telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità e anziani non 
autosufficienti” ex A.D. n. 598/2020;

•	 con A.D. n. 219 del 10/03/2023, nelle more definizione di appositi novellati indirizzi della Giunta 
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Regionale, in ordine al Governo dell’offerta sociale e socio- sanitaria accreditata nell’ambito del 
procedimento Buoni Servizio Disabili e anziani, propedeutici all’approvazione di un nuovo Avviso 
Pubblico relativo al “Catalogo Telematico per l’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per anziani 
e disabili non autosufficienti”, è stata approvata apposita sospensione temporanea delle procedure di 
iscrizione ex-novo al medesimo Catalogo, ai sensi del art. 3, comma 1 e art. 5 , comma 1 del suddetto 
Avviso Pubblico a partire dalle ore 12:00 del 20 marzo 2023.

DATO ATTO CHE

•	 con Del. G.R. n. 679 del 16/05/2023 la Giunta regionale ha inteso confermare anche per il settennio 
di programmazione 2021/2027, senza soluzioni di continuità, l’utilizzo dello strumento denominato 
“Buono Servizio” quale sostegno alle famiglie pugliesi volto a favorire, tra l’altro, l’accesso a strutture e 
servizi di cui al R.R. n. 4/07 (artt., 68, 87, 88, 105, 106) e ai R.R. n. 4/2019 (art.3) e n. 5/2019 (art. 3) che 
rappresentano servizi di qualità rivolti a persone con disabilità, anziani e anziani non autosufficienti;

•	 con Del. G.R. n. 679 del 16/05/2023 sono stati approvati, altresì, gli “indirizzi operativi necessari alla 
pubblicazione dell’Avviso Pubblico per la selezione dei destinatari finali della Misura Buono Servizio per 
i servizi a ciclo diurno e domiciliari in favore di anziani e persone con disabilità”, dando mandato alla 
scrivente Sezione Inclusione sociale Attiva provvedere all’adozione di apposito nuovo Avviso Pubblico, 
per l’attuazione della 1^ Annualità Operativa 2023/2024 del nuovo ciclo di programmazione PR Puglia 
FESR – FSE+ 2021-2027, nel rispetto dei suddetti indirizzi operativi, come risultanti dall’ Allegato 1 alla 
Deliberazione medesima;

•	 con A.D. n. 642 del 31/05/2023 è stato approvato l’Avviso Pubblico per la domanda di “Buoni servizio 
per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilità” 1^ annualità 
operativa 2023/2024, con contestuale approvazione del riparto e dell’impegno contabile in favore degli 
Ambiti Territoriali Sociali, delle risorse stanziate con Del. G.R. n. 679 del 16/05/2023, nonché degli 
Schemi di Disciplinare, Progetto Attuativo e Scheda di Valutazione Sociale del Caso;

•	 la 1^ annualità operativa 2023/2024 del “Buono servizio per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari 
per anziani e persone con disabilità” è prossima alla conclusione, stabilita al 30 giugno 2024 e sono in 
corso di definizione le procedure per l’approvazione del nuovo Avviso pubblico per la domanda dei 
Buoni servizio che dovrà regolamentale la 2^ annualità operativa (ed eventuali annualità successive) 
intercorrente tra il 1° luglio 2024 e il 30 giugno 2025;

•	 il Buono servizio, inteso quale titolo di acquisto, prevede la spendibilità dello stesso esclusivamente 
presso servizi e strutture socio-assistenziali e socio- sanitarie per persone con disabilità e anziani 
accreditate su apposito catalogo telematico regionale.

RILEVATO CHE

•	 in assenza della definizione a livello nazionale di appositi LEPS (Livelli Essenziali delle Prestazioni Sociali) 
relativamente alle prestazioni erogate nell’ambito di servizi a ciclo diurno e servizi domiciliari per 
anziani e persone con disabilità, la Giunta regionale non può procedere ad una puntuale definizione 
di parametri di fabbisogno che consentano di orientare in modo obiettivo il sistema di offerta sociale 
e socio-sanitaria accreditato, come previsto e ipotizzato con A.D. n. 219/2023 innanzi richiamata, pur 
risultando necessaria la riattivazione del sistema di offerta in funzione della nuova annualità 2024/2025 
dei Buoni servizio per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilità.

CONSIDERATO CHE

•	 in vista dell’avvio della 2^ annualità 2024/2025 dell’Avviso Pubblico per la domanda di “Buoni servizio 
per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilità “ da parte delle 
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famiglie pugliesi, in data 29/02/2024 si è tenuto apposito tavolo di confronto con le associazioni e 
organizzazioni rappresentative dei soggetti gestori delle Unità di Offerta accreditate sul catalogo 
telematico di cui al A.D. n. 598/2020;

•	 nel predetto incontro è stata ampiamente discussa e condivisa l’urgenza e la necessità di riattivare le 
procedure di iscrizione al Catalogo dell’offerta da parte di nuove Unità di offerta, al fine di assicurare pari 
opportunità e libera concorrenza tra i diversi Soggetti presenti sul mercato, favorendo –al contempo- 
una più capillare e omogenea diffusione sul territorio regionale di servizi e strutture dedicate alla 
disabilità e alla non autosufficienza, una crescita della qualità dei servizi ed una migliore risposta ai 
bisogni dell’utenza fragile del territorio;

•	 nel corso dell’incontro, inoltre, al fine di semplificare ulteriormente i procedimenti concernenti 
l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta sono state illustrate, discusse e condivise alcune proposte di 
modifica funzionali alla predisposizione del nuovo Avviso pubblico, relativamente al numero di posti 
accreditabili per unità di offerta, alle domande per manifestazione di interesse e alle procedure di 
aggiornamento dell’iscrizione delle unità di offerta, nonché alla tempistica per l’apertura del catalogo 
in stretta correlazione con l’avviso per la domanda dei Buoni;

•	 a seguito del suddetto incontro, quindi, contemperate le diverse posizioni emerse, la Sezione scrivente 
intende confermare i seguenti requisiti dimensionali per il sistema di offerta, tenuto conto di tutti i 
vincoli finanziari, normativi e di contesto disponibili:

■	 per SAD-ADI max 6.000 ore annuali per singola unità di offerta;
■	 per artt. 68, 105, 106 del R.R. n. 4/2007, max 50% dei posti autorizzati e non oltre 20 posti/utente per 

singola udo;
■	 per artt. 60 e 60 ter (ora artt. 3 del R.R. 4/2019 e 5/2019) n. posti autorizzati, in ogni caso non oltre 20 

posti/utente per singola udo.

•	 al fine di condividere proposte e suggerimenti degli Ambiti territoriali sociali, in riferimento alla 
successiva definizione del nuovo Avviso Pubblico per la domanda del Buono servizio per disabili e 
anziani relativo alla 2^ annualità 2024/2025 del ciclo PR Puglia FSE+ 21/27, in data 07/03/2024 si è 
tenuto apposito incontro con gli Assessori alle politiche sociali dei Comuni pugliesi e con i referenti 
degli Uffici di Piano degli Ambiti territoriali suindicati, nel corso del quale è stata condivisa l’utilità e la 
possibilità, da parte dei Comuni/Ambiti territoriali stessi, di co-finanziare la misura del Buono servizio 
con le risorse del Fondo Povertà residuanti dai precedenti cicli di programmazione 2018/2022 (con 
riferimento alle prestazioni domiciliari SAD erogate in favore di utenti con ISEE ordinario sino alla soglia 
di Euro 9.360), conseguendo in tal modo sia ragguardevoli target di spesa nell’utilizzo del suddetto 
fondo, sia l’offerta di maggiori opportunità di accesso a fondamentali servizi domiciliari alla platea di 
utenti fragili del territorio regionale.

•	 con A.D. n 236 del 22/03/24, al fine di consentire il passaggio alla nuova disciplina definita dall’allegato 
Avviso Pubblico, è stata disposta la sospensione di tutte le procedure di aggiornamento di cui al art. 9 
del precedente Avviso Pubblico “Catalogo dell’offerta” ex A.D. n. 598/2020, a far data dalle ore 12:00 
del 25 marzo 2024.

RILEVATO CHE

•	 sono pervenute ripetutamente, nel corso delle precedenti annualità e da ultimo con nota mail del 
30/01/2024 di Confcooperative Puglia, formali sollecitazioni e richieste da parte di tutte le associazioni di 
categoria in rappresentanza dei Soggetti Gestori delle Unità di offerta, di provvedere al riconoscimento 
dei maggiori costi di gestione – divenuti particolarmente gravosi – in riferimento al centro sociale 
polivalente per disabili, di cui al art. 105 del R.R. n. 4/2007, anche in assenza di una tariffa di riferimento 
regionale, in ragione degli incrementi di costo dei diversi fattori di produzione del servizio, in primis 
del costo del lavoro, a seguito del nuovo accordo sul CCNL cooperative sociali che ha determinato un 
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consistente incremento delle tabelle salariali delle diverse figure interessate (educatori, OSS, assistenti 
sociali ecc…);

•	 con Del. G.R. n. 679 del 16/05/2023 innanzi richiamata, è già stata deliberata, in riferimento all’annualità 
2023/2024 e ss. del Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone 
con disabilità, anziani e non autosufficienti e del corrispondente Avviso pubblico per la domanda di 
buoni servizio, apposita “indicizzazione ISTAT dei prezzi al consumo” delle tariffe di riferimento per le 
prestazioni SAD-ADI erogate tramite accreditamento sul Catalogo dell’offerta ex A.D. n. 598/2020 e 
ss.mm.ii. ed acquistate mediante titolo di acquisto denominato “Buono Servizio”, al fine di adeguare le 
stesse al maggior costo dei diversi fattori produttivi del servizio, intervenuti nel corso degli anni.

RITENUTO, pertanto:

1.	 di approvare l’Avviso pubblico per l’iscrizione nel “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari 
e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” finalizzata all’erogazione dei 
servizi a fronte di titoli di acquisto, di cui all’Allegato 1 al presente atto;

2.	 di disporre che per l’annualità operativa 2023/2024 in corso e sino alla chiusura della finestra di 
iscrizione al nuovo “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone 
con disabilità, anziani e non autosufficienti” di cui all’allegato Avviso, continuerà ad applicarsi alle unità 
di offerta già iscritte nel precedente Catalogo dell’offerta, la disciplina prevista dal precedente Avviso 
approvato con A.D. n. 598 del 08/07/2020;

3.	 di stabilire che, conclusa la finestra di iscrizione (oppure di conferma ed eventuale aggiornamento) al 
nuovo “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, 
anziani e non autosufficienti”, l’avviso pubblico approvato con A.D. n. 598 del 08/07/2020 cesserà la 
propria efficacia, subentrando allo stesso – senza soluzione di continuità – la disciplina di cui all’allegato 
Avviso;

4.	 di disporre che la finestra per la presentazione delle Manifestazioni di interesse all’iscrizione ex-novo 
nel Catalogo di cui all’allegato Avviso, ovvero per la conferma dei requisiti o per l’aggiornamento degli 
stessi, si apra a partire dalle ore 12.00 del 8 aprile 2024, con chiusura alle ore 12:00 del 22 aprile 2024, 
dando mandato a InnovaPuglia S.p.A. di assicurare gli adempimenti di competenza;

5.	 di aggiornare il valore massimo del costo giornaliero del servizio candidabile a catalogo relativo al 
centro sociale polivalente per disabili ex art. 105 del R.R. n. 4/2007, con esclusivo riferimento alle 
prestazioni erogate in regime di accreditamento ed acquistate mediante titolo di acquisto denominato 
“Buono Servizio”, al valore di € 29,03/die (8 ore) iva inclusa e omnicomprensive, precisando che il 
predetto incremento è ottenuto mediante applicazione al previgente costo massimo di € 24,90/ die 
(8 ore) iva inclusa e omnicomprensive, del tasso ISTAT di indicizzazione dei prezzi al consumo, per il 
periodo intercorrente tra luglio 2020 (data di approvazione del precedente Catalogo dell’Offerta ex 
A.D. n. 598/2020) e febbraio 2024 (ultimo mese indicizzabile a fini istat), con coefficiente pari a + 1,166.

Verifica ai sensi del Regolamento UE n. 679/2016 e del D. Lgs. n. 101/2018 - 
Garanzie di riservatezza

La pubblicazione dell’atto all’Albo, salve le garanzie previste dalla L. n. 241/90 in tema di accesso ai documenti 
amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal 
Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali nonché dal dal D. lgs. n. 101/2018 ed 
ai sensi del vigente Regolamento regionale n. 5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari.
Ai fini della pubblicità legale, l’atto destinato alla pubblicazione è redatto in modo da evitare la diffusione di 
dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli 
articoli 9 e 10 del Regolamento citato; qualora tali dati fossero indispensabili per l’adozione dell’atto, essi sono 
trasferiti in documenti separati, esplicitamente richiamati.
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Valutazione di impatto di genere
(prima valutazione)

Ai sensi della D.G.R. n. 938 del 03/07/2023, la presente determinazione è stata sottoposta a Valutazione di 
Impatto di Genere

L’impatto di genere stimato risulta (segnare con una X)::
❏ diretto
❏indiretto 
x neutro

❏ non rilevato

ADEMPIMENTI CONTABILI DI CUI ALLA L.R. n. 118/2001 e successive
modifiche e integrazioni.

Il presente provvedimento non comporta alcun mutamento quantitativo di spesa né a carico del Bilancio 
regionale né a carico di Enti cui creditori potrebbero rivalersi sulla Regione.

Tutto ciò premesso e considerato 
IL DIRIGENTE DI SEZIONE

•	 sulla base delle risultanze istruttorie di cui innanzi;
•	 viste le attestazioni in calce al presente provvedimento;
•	 ritenuto di dover provvedere in merito
•	 rilevata l’insussistenza di situazioni, anche potenziali, di conflitto di interessi ai sensi dell’art. 6 bis della 

L. 241/90, dell’art. 7 del DPR n. 62/2013. e dell’art 7 del Codice di comportamento dei dipendenti della 
Regione Puglia.

DETERMINA

Di prendere atto di quanto espresso in narrativa, che costituisce parte integrante e sostanziale del presente 
atto e che qui si intende integralmente riportato.

di approvare l’Avviso pubblico per l’iscrizione (oppure di conferma ed eventuale aggiornamento) nel 
“Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non 
autosufficienti” finalizzata all’erogazione dei servizi a fronte di titoli di acquisto, di cui all’Allegato 1 al presente 
atto;

di disporre che per l’annualità operativa 2023/2024 in corso e sino alla chiusura della finestra di iscrizione 
al nuovo “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, 
anziani e non autosufficienti” di cui all’allegato Avviso, continuerà ad applicarsi alle unità di offerta già iscritte 
nel precedente Catalogo dell’offerta, la disciplina prevista dal precedente Avviso approvato con A.D. n. 598 
del 08/07/2020;

di stabilire che, conclusa la finestra di iscrizione (oppure di conferma ed eventuale aggiornamento) al nuovo 
“Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e 
non autosufficienti”, l’avviso pubblico approvato con A.D. n. 598 del 08/07/2020 cesserà la propria efficacia, 
subentrando allo stesso – senza soluzione di continuità – la disciplina di cui all’allegato Avviso;

di disporre che la finestra per la presentazione delle Manifestazioni di interesse all’iscrizione ex-novo nel 
Catalogo di cui all’allegato Avviso, ovvero per la conferma dei requisiti o per l’aggiornamento degli stessi, in 
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relazione all’annualità 2024/2025, si apra a partire dalle ore 12.00 del 8 aprile 2024, con chiusura alle ore 
12:00 del 22 aprile 2024, dando mandato a InnovaPuglia S.p.A. di assicurare gli adempimenti di competenza;

di aggiornare il valore massimo del costo giornaliero del servizio candidabile a catalogo relativo al centro 
sociale polivalente per disabili ex art. 105 del R.R. n. 4/2007, con esclusivo riferimento alle prestazioni erogate 
in regime di accreditamento ed acquistate mediante titolo di acquisto denominato “Buono Servizio”, al valore 
di € 29,03/die (8 ore) iva inclusa e omnicomprensive, precisando che il predetto incremento è ottenuto 
mediante applicazione al previgente costo massimo di € 24,90/ die (8 ore) iva inclusa e omnicomprensive, 
del tasso ISTAT di indicizzazione dei prezzi al consumo, per il periodo intercorrente tra luglio 2020 (data 
di approvazione del precedente Catalogo dell’Offerta ex A.D. n. 598/2020) e febbraio 2024 (ultimo mese 
indicizzabile a fini istat), con coefficiente pari a + 1,166;

di dare atto che il provvedimento viene redatto in forma integrale nel rispetto della tutela alla riservatezza 
dei cittadini, secondo quanto disposto dal D. Lgs 196_2003 e dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di 
protezione dei dati personali.

il presente provvedimento:

è redatto unicamente come documento informatico ed è firmato digitalmente;
sarà pubblicato all’Albo telematico per 10 giorni lavorativi e poi archiviato nel sistema informativo di gestione 
documentale della Regione Puglia, ai sensi dell’art. 20 comma 3 del Decreto del Presidente della Giunta 
regionale n. 22 del 22.01.2021;
sarà trasmesso all’Assessore al Welfare;
sarà conservato, ai sensi delle Linee Guida del Segretario generale della Giunta Regionale e del Segretario 
Generale del Presidente, prot. n. AOO_022/652 del 31.3.2020, sui sistemi informatici regionali CIFRA, Sistema 
Puglia e Diogene;
non è assoggettato agli obblighi di cui agli artt. 26 e 27 del D. lgs. 14 marzo 2013 n. 33;
sarà pubblicato, ai sensi dell’art. 3 co.2 della Legge regionale n. 18 del 15 giugno 2023, nel Bollettino Ufficiale 
della Regione Puglia con valore di notifica a tutti gli interessati;
sarà pubblicato, ai sensi dell’art. 23 del D.Lgs n. 33/2013 nella sezione “Amministrazione trasparente”, 
sottosezione di I° livello Provvedimenti dirigenziali, sottosezione di II° livello “Provvedimenti dirigenti 
amministrativi” del sito www.regione.puglia.it;
sarà pubblicato sulla piattaforma Bandi PugliaSociale disponibile all’indirizzo web http://www.sistema.puglia.
it/portal/page/portal/SolidarietaSociale/Catalogo2020;
è composto da n° 10 facciate e dall’Allegato 1 composto da n. 79 facciate, è adottato in originale;
sarà notificato a InnovaPuglia S.P.A. per gli adempimenti di competenza. 

Il presente Provvedimento è direttamente esecutivo.

Basato sulla proposta n. 146/DIR/2024/00270 dei sottoscrittori della proposta:

Il Funzionario Istruttore 
Claudio Natale

Il Dirigente del Servizio Inclusione sociale attiva, Accessibilità dei servizi sociali, 
Contrasto alle povertà
Emanuele Attilio Pepe

Firmato digitalmente da:

Il Dirigente della Sezione Inclusione Sociale Attiva 
Caterina Binetti

http://www.regione.puglia.it/
http://www.sistema.puglia.it/portal/page/portal/SolidarietaSociale/Catalogo2020
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AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL CATALOGO TELEMATICO 
DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON DISABILITA’, ANZIANI E 

NON AUTOSUFFICIENTI  

 

  

  

  

  

 Il presente Allegato  è composto da  n° 79 pagine compresa la copertina. 

 

 La Dirigente 

della Sezione Inclusione Sociale Attiva 
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AVVISO PUBBLICO PER L’ISCRIZIONE NEL CATALOGO TELEMATICO DELL’OFFERTA DEI SERVIZI 
DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON DISABILITA’, ANZIANI E NON AUTOSUFFICIENTI  

Art. 1  

Catalogo telematico dell’offerta di servizi per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti 
1. L’iscrizione al Catalogo telematico dell’offerta di servizi per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti, di 
seguito riportato come “Catalogo” è condizione necessaria per erogare servizi in favore di persone con disabilità e/o 
anziani,  tramite l’utilizzo di un titolo di acquisto ai sensi dell’art. 54 della Legge regionale 10 luglio 2006, n. 19, e 
dell’art. 28 comma 1 del Regolamento Regionale 18 gennaio 2007, n. 4.  

2. La procedura di iscrizione nel Catalogo si avvale della piattaforma telematica Bandi PugliaSociale disponibile 
all’indirizzo web: https://pugliasociale-spid.regione.puglia.it/ di seguito riportata come “piattaforma”, con le modalità 
riportate nel relativo “Manuale della Procedura di Iscrizione al Catalogo Telematico” reso disponibile sulla stessa 
piattaforma. 

3. L’annualità operativa ha inizio il 1 luglio e termina il 30 giugno dell’anno civile successivo.  

4. Gli obblighi connessi all’erogazione dei servizi, a fronte di titolo di acquisto,  sono oggetto di accordo contrattuale 
(contratto di servizio) sottoscritto tra gli Ambiti territoriali sociali, i soggetti gestori e gli eventuali soggetti titolari che 
abbiano affidato la gestione delle strutture e dei servizi iscritti nel Catalogo.  

5. I criteri e le modalità per l’accesso ai titoli di acquisto saranno definiti con apposito Avviso rivolto agli utenti dei 
servizi. 

 

Art. 2 

Destinatari 

1. Ai sensi del presente Avviso Pubblico possono presentare “Manifestazione di Interesse all’iscrizione ex-novo al 
Catalogo dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti”, i 
soggetti gestori delle seguenti tipologie di strutture e servizi disciplinati, secondo i casi,  dal R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii., 
ovvero dai R.R. n. 4/2019 o n. 5/2019 e ss.mm.ii. di seguito indicati “Unità di offerta”: 

- Centro diurno socioeducativo e riabilitativo per disabili ex art. 3 del R.R. n. 5/2019; 
- Centro diurno per soggetti non autosufficienti ex art. 3 del R.R. n. 4/2019; 
- Centro diurno per pazienti affetti da Alzheimer di cui al R.R.  n. 3/2005, convertito in art. 3 del R.R. n. 4/2019, 

in possesso di provvedimento definitivo di autorizzazione all’esercizio, ovvero con procedura di conversione 
in corso di istruttoria, con avvenuta sottoscrizione di pre-intesa; 

- Centro diurno per persone anziane (art. 68 del R.R. 4/2007); 
- Servizio di Assistenza Domiciliare sociale (SAD – art. 87 del R.R. 4/2007); 
- Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI – art. 88 del R.R. 4/2007)  – per la sola componente sociale 

del 1° e 2° livello1 in possesso di autorizzazione al funzionamento rilasciata in data antecedente all’entrata in 
vigore della L.R. n. 9/2017; 

- Centro sociale polivalente per persone con disabilità (art. 105 del R.R. 4/2007); 
- Centro sociale polivalente per persone anziane (art. 106 del R.R. 4/2007). 

 

2. I Soggetti Gestori di strutture e servizi già iscritti al precedente catalogo dell’offerta di cui al A.D. n. 598/2020, 
presentano esclusivamente istanza di conferma dei requisiti, secondo termini e modalità definite al successivo art. 7. 

 

                                                           
1 Si veda in proposito la Del. G.R. n. 630/2015 con cui sono state approvate le Linee Guida per le cure domiciliari integrate in Puglia. 
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Art. 3 

Requisiti per l’iscrizione “ex-novo” al Catalogo 

1. L’iscrizione ex-novo compete esclusivamente alle Unità di Offerta che per la prima volta intendono iscriversi al 
“Catalogo” e – in quanto tali – non  risultano iscritte al precedente Catalogo dell’offerta ex A.D. n. 598/2020.  

2. L’iscrizione ex-novo nel Catalogo è subordinata al possesso dei seguenti requisiti: 

a) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) autorizzazione al funzionamento 
rilasciata dal Comune o Ambito territoriale sociale competente, alla data di pubblicazione del presente Avviso; 

b) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.)  iscrizione nel Registro regionale 
delle strutture e dei servizi autorizzati all’esercizio delle attività socio-assistenziali destinate ai disabili e agli 
anziani di cui all’art. 53, comma 1, lettera b) e c) della L.R. n. 19/2006, ovvero avvio del procedimento di iscrizione 
al predetto Registro, alla data di presentazione della manifestazione di interesse;  

c) (per i servizi di cui all’art. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019) autorizzazione all’esercizio ai sensi della 
L.R. n. 9/2017 e dei rispettivi Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019, alla data di pubblicazione del presente 
Avviso.  In alternativa, per le medesime unità di offerta, autorizzazione al funzionamento ai sensi della L.R. n. 
19/2006 e del R.R. n. 4/2007 e avvenuta presentazione di apposita istanza di autorizzazione “all’esercizio” ai sensi 
del R.R. n. 4/2019 o n. 5/2019 entro i termini stabiliti dalle Del. G.R. n. 2153/2019 e n. 2154/2019 ed avvenuta 
sottoscrizione di pre-intesa; 

d) (per i servizi di cui al R.R. n. 3/2005) autorizzazione all’esercizio ai sensi della L.R. n. 9/2017 e del Regolamento 
Attuativo n. 4/2019,  alla data di pubblicazione del presente Avviso. In alternativa, per le medesime unità di 
offerta, autorizzazione al funzionamento ai sensi della L.R. n. 8/2004 e R.R.  3/2005 e  avvenuta presentazione di 
apposita istanza di autorizzazione “all’esercizio” ai sensi del R.R. n. 4/2019 o n. 5/2019 entro i termini stabiliti 
dalle Del. G.R. n. 2153/2019 e n. 2154/2019 ed avvenuta sottoscrizione di pre-intesa; 

e) (per i soli servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) permanenza del possesso dei 
requisiti strutturali organizzativi e funzionali alla base del rilascio dell’autorizzazione al funzionamento attestata 
dal gestore al Comune di competenza ai sensi dell’art. 52, comma 1 della legge, con dichiarazione annuale; 

f) iscrizione alla C.C.I.A.A, in albi e nei registri qualora previsti con legge; 
g) non trovarsi in alcuna delle condizioni previste dalla normativa vigente che impediscano di contrattare con la 

pubblica Amministrazione;  
h) assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 94 e seg. del  D. Lgs. 31 marzo 2023, n. 36; 
i) osservanza di quanto previsto dal D.lgs. 39/2014 avente ad oggetto la lotta contro l’abuso e lo sfruttamento 

sessuale dei minori e la pornografia infantile;  
j) applicazione nei confronti dei lavoratori di condizioni contrattuali, normative e retributive non inferiori a quelle 

risultanti dai contratti collettivi nazionali di lavoro e dagli accordi integrativi territoriali sottoscritti, nonché 
rispetto delle norme e delle procedure previste dalla legge, relative all’assolvimento di ogni obbligo contributivo, 
previdenziale ed assicurativo e similari; 

k) posizione regolare in relazione alle norme che regolano il diritto al lavoro dei disabili (L. 68/99 e ss.mm.ii.); 
l) possesso da parte del soggetto gestore dell’unità di offerta di esperienza almeno annuale negli ultimi 5 anni 

precedenti alla data di presentazione della manifestazione di interesse, nel settore socio-assistenziale cui 
afferiscono le strutture e i servizi per i quali è richiesta l’iscrizione nel Catalogo; 

m) programmazione da parte del soggetto gestore di attività finalizzate all’aggiornamento ed alla formazione del 
personale dell’Unità di Offerta;  

n) presenza nell’organizzazione interna dell’unità di offerta, di personale in possesso delle qualifiche professionali 
idonee alla mansione ricoperta e nel rapporto numerico operatore/utente previsto nei rispettivi Regolamenti di 
riferimento; 

o) ricorso ai contratti di lavoro a tempo determinato per il personale impiegato, nel rispetto di quanto disposto dalle 
previsioni di legge vigente e dai contratti collettivi nazionali di lavoro applicati, il cui termine di cessazione non 
deve verificarsi nel corso dell’annualità operativa; 
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3. Ai fini dell’iscrizione nel Catalogo i sopra elencati requisiti devono essere tutti posseduti, nessuno escluso.  
4. Il venir meno di uno dei requisiti determina la cancellazione dal Catalogo. 

Il presente Avviso non vincola in alcun modo gli Ambiti territoriali sociali ad instaurare rapporti contrattuali con i 
soggetti iscritti nel Catalogo, avendo la sola finalità di comunicare la disponibilità di questi ultimi ad erogare 
prestazioni sociali a fronte di titoli di acquisto. 

 

Art. 4 

Termini e modalità di presentazione della Manifestazione di Interesse e documentazione a corredo 

1. Le Manifestazioni di interesse all’iscrizione nel Catalogo possono essere presentate dal soggetto gestore delle 
unità di offerta previste all’art. 2 del presente Avviso, nella finestra annuale con apertura alle ore 12:00 del giorno 
1 del mese di aprile e chiusura alle ore 12:00 del giorno 15 del mese di aprile di ciascun anno civile.  

Nel caso in cui il primo giorno della finestra cada di sabato o in giorno festivo, l’apertura della finestra è posticipata 
alle ore 12:00 del secondo giorno lavorativo successivo. 

Nel caso in cui l’ultimo giorno della finestra cada di sabato o in giorno festivo, la chiusura della finestra è 
posticipata alle ore 12:00 del secondo giorno lavorativo successivo. 

2. In sede di prima applicazione, per la sola annualità operativa 2024/2025, le Manifestazioni di interesse 
all’iscrizione nel Catalogo possono essere presentate dal soggetto gestore delle unità di offerta previste all’art. 2 
del presente Avviso, nella finestra annuale con apertura alle ore 12:00 del giorno 8 del mese di aprile 2024 e 
chiusura alle ore 12:00 del giorno 22 del mese di aprile 2024. 

Nel caso in cui il primo giorno della finestra cada di sabato o in giorno festivo, l’apertura della finestra è posticipata 
alle ore 12:00 del secondo giorno lavorativo successivo. 

Nel caso in cui l’ultimo giorno della finestra cada di sabato o in giorno festivo, la chiusura della finestra è 
posticipata alle ore 12:00 del secondo giorno lavorativo successivo. Per contingenti esigenze tecniche ed 
organizzative, con apposito provvedimento amministrativo può essere sospesa l’apertura della finestra temporale 
di cui al comma 1 o di cui al comma 2,  modificata la decorrenza e la durata della stessa, e possono, altresì, essere 
attivate ulteriori finestre infraannuali, la cui decorrenza è definita con apposito provvedimento amministrativo. 

3. La domanda di iscrizione deve essere inviata esclusivamente a mezzo della piattaforma, a  pena di irricevibilità 
della stessa, utilizzando il modello denominato “Manifestazione di interesse all’iscrizione nel Catalogo dell’offerta 
di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti ” (Allegato n. 1).  

Nell’apposita sezione della piattaforma dedicata al Catalogo sono disponibili le modalità di accesso e di 
presentazione della Manifestazione di Interesse. 

4. Nella manifestazione di interesse  il gestore dell’unità di offerta deve dichiarare quanto di seguito elencato: 

a) il possesso dei requisiti di iscrizione nel Catalogo di cui all’art. 3 del presente Avviso, ad eccezione della lettera 
b); 

b) descrizione dei servizi erogati con l’indicazione dell’articolazione oraria giornaliera e settimanale di apertura; 
c) numero di posti disponibili a Catalogo per servizi a ciclo diurno, ovvero numero delle ore/prestazioni 

disponibili su base annuale a Catalogo per servizi domiciliari SAD-ADI entro i limiti dimensionali definiti al 
successivo comma 6; 

d) eventuale disponibilità del servizio trasporto erogato con mezzo proprio e/o con mezzo proprio avvalendosi 
di altro fornitore privato esterno; 

e) disponibilità di mezzi pubblici per raggiungere la struttura; 
f) tipologia e timing di erogazione di pasti o merende; 
g) calendario dei giorni di chiusura (in misura non inferiore a 28 gg.2  per singola annualità operativa); 

                                                           
2 escluse tutte le domeniche, in ogni caso,  ed escluso il sabato se il servizio/struttura risulta aperto dal lunedì al venerdì 
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h) tariffa praticata che deve intendersi omnicomprensiva (tariffa giornaliera per centri diurni ex artt. 3 dei R.R. 
4/2019 e 5/2019,  tariffa oraria per SAD art. 87  e ADI art. 88), ovvero il valore massimo del costo giornaliero 
del servizio candidabile a catalogo per i servizi di cui agli artt. 68, 105, 106 del R.R. n. 4/2007; 

i) eventuale importo forfettario aggiuntivo  del servizio di trasporto da/verso struttura (per soli servizi a ciclo 
diurno); 

j) estremi dell’IBAN; 
k) di impegnarsi a comunicare il personale nel numero e qualifica richiesti dal R.R. n. 4/2007 e dai R.R. n. 4/2019 

e n. 5/2019 in relazione al numero di domande di titoli di acquisto che siano state abbinate e finanziate 
nell’annualità operativa di riferimento entro 15 giorni dalla data di pubblicazione della graduatoria definitiva 
da parte di ciascun Ambito territoriale sociale  e nei casi di nuovi inserimenti a seguito di scorrimento delle 
predette graduatorie entro 15 giorni dalla sottoscrizione dell’addendum al contratto di servizio; 

l) di impegnarsi a comunicare tempestivamente ogni variazione che dovesse verificarsi in merito alla 
documentazione prodotta e alle dichiarazioni sottoscritte ai fini dell’iscrizione al Catalogo; 

m) che i documenti allegati in copia alla domanda sono conformi agli originali in possesso del dichiarante; 
n)  di aver fornito l’informativa di cui all’art. 14 del presente Avviso ai propri dipendenti e collaboratori e di aver 

comunicato loro che la stessa è altresì consultabile sulla piattaforma Bandi PugliaSociale e che potrà essere 
inviata previa semplice richiesta scritta ai recapiti nella stessa indicati;  

o) di aver preso visione e di accettare tutte le condizioni previste dal presente Avviso pubblico e relativi allegati, 
nonché dalla normativa e documentazione negli stessi richiamata; 

p) per i soli servizi di cui agli artt. 87-88 dichiarazione sostitutiva, resa nelle forme di cui al DPR 445/2000 dal 
legale rappresentante del soggetto gestore, in cui si dichiara il monte ore settimanale  di impiego in via 
esclusiva,  in regime privatistico ed indipendente da qualsiasi procedura di appalto, concessione, contributo 
pubblico, del personale OSS (Operatore Socio-Sanitario) presso il servizio candidato (Allegato 8); 

q) di essere consapevole e di accettare che il venir meno di uno dei requisiti di cui al art. 3 del presente Avviso, 
determina la cancellazione dal Catalogo, anche con efficacia retroattiva, a far data dalla specifica fattispecie 
di “perdita del requisito” accertata in sede istruttoria e con ogni effetto di legge da ciò derivante, ivi inclusa la 
restituzione di ogni eventuale somma indebitamente percepita. 
 

5. al fine di tutelare la più ampia possibilità di partecipazione e pluralità di offerta candidabile a catalogo, nonché per 
garantire la sostenibilità complessiva delle procedure oggetto del presente Avviso, è stabilito che: 

a) ogni singolo soggetto Gestore di servizio SAD (art. 87) o ADI (art. 88), può candidare a catalogo, per ogni 
Ambito territoriale sociale nel cui territorio il servizio stesso risulti autorizzato con propria sede operativa, un 
volume massimo di prestazioni pari a 6.000 ore/anno, o altro volume inferiore allo stesso, in relazione al 
potenziale volume di prestazioni erogabili; 

b) esclusivamente ai fini della presente procedura, il singolo servizio SAD- ADI si intende autorizzato con valore 
per l’intero ambito territoriale sociale, sia in presenza di un’autorizzazione al funzionamento rilasciata dal 
Comune Capofila, sia di un’autorizzazione al funzionamento rilasciata da altro singolo Comune dell’ambito 
territoriale medesimo/Consorzio; 

c) Il volume potenziale di prestazioni erogabili di cui alla precedente lettera a) è  determinato in ragione di n. 
1872 ore su base annuale (annualità operativa) potenzialmente attivabili, per ogni O.S.S. avente titolo 
risultante candidato con contratto di lavoro full-time attivo e di tipo subordinato in sede di manifestazione di 
interesse, come da Allegato 8, parte integrante e sostanziale del presente Avviso, anche laddove 
contrattualizzato con clausola sospensiva che preveda l’estensione full-time del monte ore a fronte di 
maggiore domanda da soddisfare; 

d) Lo stesso Soggetto Gestore può candidare a Catalogo un solo servizio SAD (art. 87) o un solo servizio ADI (art. 
88), per ogni Ambito territoriale sociale nel cui territorio il servizio sia autorizzato con propria sede operativa. 
In ogni caso, per il medesimo Ambito territoriale, lo stesso soggetto gestore può candidare un numero 
massimo di 1 servizio domiciliare; nel computo di tale massimale, rientrano anche i servizi già presenti sul 
precedente Catalogo dell’Offerta ex A.D. n. 598/2020. Sono fatti salvi, in ogni caso,  i volumi di offerta già 
iscritti sul  precedente “catalogo dell’offerta”, anche laddove eccedenti i predetti limiti; 
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e) Il Servizio SAD (art. 87) o ADI (art. 88), che si intende candidare al catalogo telematico, altresì,  deve risultare 
in possesso di un provvedimento di autorizzazione a titolarità e gestione privata, autonomo e innovativo, 
anche nell’equipe di operatori a ciò dedicata, rispetto ad ogni altro eventuale provvedimento di 
autorizzazione già posseduto in virtù di gestione di servizi in affidamento (a titolarità pubblica) a seguito di 
gare di appalto o altre procedure ad evidenza pubblica, ciò al fine di attestare la presenza di idonee équipe 
dedicate al volume di prestazioni che lo stesso soggetto gestore si candida ad erogare con l’iscrizione a 
Catalogo;  

f) ogni singolo soggetto titolare di struttura ex art. 68 può candidare a catalogo, per ogni Ambito territoriale nel 
cui territorio la struttura risulti autorizzata al funzionamento con propria sede operativa, un numero massimo 
di 1 unità di offerta, per un numero massimo di posti/utente pari al 50% dei posti “autorizzati”. Qualora il 
50% dei posti autorizzati risulti superiore a n. 20 posti, sarà possibile candidare a catalogo un numero 
massimo di 20 posti/utente. Nel computo di tale massimale, rientrano anche i servizi già presenti sul 
precedente Catalogo dell’Offerta ex A.D. n. 598/2020. Sono fatti salvi, in ogni caso,  i volumi di offerta già 
iscritti sul  precedente “catalogo dell’offerta”, anche laddove eccedenti i predetti limiti; 

g) ogni singolo soggetto titolare di struttura ex art. 105 può candidare a catalogo, per ogni Ambito territoriale 
nel cui territorio la struttura risulti autorizzata al funzionamento con propria sede operativa, un numero 
massimo di 1 unità di offerta, per un numero massimo di posti/utente pari al 50% dei posti “autorizzati”. 
Qualora il 50% dei posti autorizzati risulti superiore a n. 20 posti, sarà possibile candidare a catalogo un 
numero massimo di 20 posti/utente. Nel computo di tale massimale, rientrano anche i servizi già presenti sul 
precedente Catalogo dell’Offerta ex A.D. n. 598/2020. Sono fatti salvi, in ogni caso,  i volumi di offerta già 
iscritti sul  precedente “catalogo dell’offerta”, anche laddove eccedenti i predetti limiti; 

h) ogni singolo soggetto titolare di struttura ex art. 106 può candidare a catalogo, per ogni Ambito territoriale 
nel cui territorio la struttura risulti autorizzata al funzionamento con propria sede operativa, un numero 
massimo di 1 unità di offerta, per un numero massimo di posti/utente pari al 50% dei posti “autorizzati”. 
Qualora il 50% dei posti autorizzati risulti superiore a n. 20 posti, sarà possibile candidare a catalogo un 
numero massimo di 20 posti/utente. Nel computo di tale massimale, rientrano anche i servizi già presenti sul 
precedente Catalogo dell’Offerta ex A.D. n. 598/2020. Sono fatti salvi, in ogni caso,  i volumi di offerta già 
iscritti sul  precedente “catalogo dell’offerta”, anche laddove eccedenti i predetti limiti; 

i) ogni singolo soggetto titolare di struttura ex art. 3 del R.R. n. 4/2019 (ivi inclusi i centri di cui al R.R. n. 3/2005 
“convertiti” in art. 3 del R.R. 4/2019) può candidare a catalogo, per ogni Ambito territoriale nel cui territorio il 
servizio/struttura risulti autorizzata all’esercizio con propria sede operativa, un numero massimo di 1 unità di 
offerta, per un numero massimo di posti/utente corrispondente ai posti “autorizzati” ed entro il limite 
massimo di 20 posti/utente. Nel computo di tale massimale, rientrano anche i servizi già presenti sul 
precedente Catalogo dell’Offerta ex A.D. n. 598/2020. Sono fatti salvi, in ogni caso,  i volumi di offerta già 
iscritti sul  precedente “catalogo dell’offerta”, anche laddove eccedenti i predetti limiti; 

j) ogni singolo soggetto titolare di servizio/struttura ex artt. 3 del R.R. n. 5/2019 può candidare a catalogo, per 
ogni Ambito territoriale nel cui territorio il servizio/struttura risulti autorizzata all’esercizio con propria sede 
operativa, un numero massimo di 1 unità di offerta, per un numero massimo di posti/utente corrispondente 
ai posti “autorizzati” ed entro il limite massimo di 20 posti/utente. Nel computo di tale massimale, rientrano 
anche i servizi già presenti sul precedente Catalogo dell’Offerta ex A.D. n. 598/2020. Sono fatti salvi, in ogni 
caso,  i volumi di offerta già iscritti sul  precedente “catalogo dell’offerta”, anche laddove eccedenti i predetti 
limiti. 

6. Alla manifestazione di interesse devono essere allegati i seguenti documenti seguendo le modalità e nel formato 
indicati nel “Manuale della Procedura di Iscrizione al Catalogo Telematico” reso disponibile sulla stessa 
piattaforma: 

- carta dei servizi; 
- regolamento interno contenente le regole di funzionamento dell’unità di offerta; 
- (per i soli servizi di cui agli artt. 87-88) dichiarazione sostitutiva, resa nelle forme di cui al DPR 445/2000 dal 

legale rappresentante del soggetto gestore, in cui si dichiara il monte ore settimanale  di impiego in via 
esclusiva,  in regime privatistico ed indipendente da qualsiasi procedura di appalto, concessione, contributo 
pubblico, del personale OSS (Operatore Socio-Sanitario) presso il servizio candidato (Allegato 8) 
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8. La manifestazione deve essere firmata digitalmente dal legale rappresentante del soggetto gestore dell’unità di 
offerta o dalla persona fisica alla quale sia conferita procura/delega alla presentazione della manifestazione. 

9. Le manifestazioni di interesse che non siano state inviate entro il termine previsto al comma 1, ovvero dal comma 2 
per il primo anno di applicazione del presente Avviso,  vengono automaticamente cancellate dal sistema telematico. 

 

Art. 5 

Istruttoria regionale 

1. Le manifestazioni di interesse sono istruite dal competente ufficio della Regione Puglia tramite la piattaforma 
telematica seguendo l’ordine cronologico di invio, riscontrato dalla piattaforma stessa, nell’ambito della rispettiva 
finestra di domanda. 

2. L’istruttoria prevede la verifica della completezza e della coerenza delle dichiarazioni riportate nella 
Manifestazione di interesse e della documentazione allegata anche mediante la cooperazione applicativa tra la 
piattaforma e le banche dati regionali e ministeriali disponibili, e  la verifica del possesso dei requisiti prescritti 
all’art. 3 del presente Avviso. 

3. L’istruttoria si conclude entro 60 giorni consecutivi decorrenti dalla data di chiusura della finestra di presentazione 
della manifestazione di interesse. Il termine di 60 giorni per la conclusione del procedimento può essere sospeso 
per la richiesta al soggetto gestore, di chiarimenti, informazioni ed integrazioni documentali che si rendessero 
necessari, per una sola volta, per un periodo non superiore a trenta giorni, ai sensi della Legge 241/1990. Le 
richieste di integrazione e le comunicazioni di conclusione del procedimento saranno inviate - ad ogni effetto di 
legge -in modalità telematica dalla piattaforma alla PEC del gestore dell’unità di offerta.  

4. le richieste di integrazioni formulate da Regione Puglia nei confronti dell’Unità di Offerta, devono essere evase dal 
Soggetto Gestore tassativamente entro 10 gg. lavorativi dal ricevimento della richiesta stessa; in caso di mancato 
riscontro entro i termini innanzi indicati, ovvero in caso di integrazioni inadatte/insufficienti a sanare i rilievi 
formulati,  la manifestazione di interesse è rigettata, con dichiarazione di “non ammissibilità”.  

5. Le manifestazioni di interesse presentate oltre il termine previsto nell’art. 4 del presente Avviso risulteranno 
irricevibili dalla piattaforma ed eliminate.  

6. Non saranno ammesse le manifestazioni che risultino carenti di requisiti, dichiarazioni, autocertificazioni e/o 
documenti, attestazioni che non siano state integrate da parte dei gestori entro 10 gg. lavorativi dalla richiesta o 
qualora dal controllo ai sensi dell’art. 71 DPR 445/2000 e s.m.i. emerga la non veridicità del contenuto delle 
dichiarazioni rese dal gestore,  fatto  salvo  ogni ulteriore effetto. 

7. All’esito dell’istruttoria procedimentale delle manifestazioni di interesse, con apposita determinazione dirigenziale 
pubblicata sul Bollettino ufficiale della Regione Puglia con valore di notifica a tutti gli interessati e sulla piattaforma 
nella sezione Catalogo Disabili-Anziani, sono approvati: 

- l’elenco dei soggetti gestori che soddisfano i requisiti di iscrizione nel Catalogo di cui all’art. 3 del presente 
Avviso nel quale sono indicati per ciascuna unità di offerta iscritta: denominazione e sede operativa della  
struttura o del servizio, numero dei posti e i dati identificativi del soggetto gestore; 

- l’elenco dei soggetti gestori che non soddisfano i requisiti di iscrizione nel Catalogo di cui all’art. 3 del presente 
Avviso nel quale sono indicati per ciascuna unità di offerta non iscritta: le  motivazioni della non ammissione,  
denominazione e sede operativa della  struttura o del servizio, numero dei posti, i dati identificativi del 
soggetto gestore. 

8. In riferimento alle unità di offerta di cui al successivo art. 7, comma 2, che presentano l’istanza di cui al art. 7, 
comma 1, recante apposita dichiarazione sostitutiva in ordine alla permanenza dei requisiti dichiarati e verificati in 
sede di iscrizione al precedente Catalogo dell’offerta ex A.D. n. 598/2020, l’iscrizione al  nuovo Catalogo 
disciplinato ai sensi del presente Avviso avviene d’ufficio e senza ulteriori adempimenti, a ratifica dell’istruttoria ab 
origine effettuata, la cui validità è confermata senza soluzione di continuità, fatti salvi le verifiche e i controlli 
successivi, anche a campione, di cui all’art. 12. Medesima disciplina si applica per le annualità successive alla 
prima, alle unità di offerta di cui al medesimo art. 7, comma 1. 
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9. L’elenco  delle unità di offerta iscritte nel Catalogo approvato in attuazione del presente Avviso pubblico è 
aggiornato entro il 31 dicembre di ogni anno, ovvero nel diverso termine indicato da apposito provvedimento, con 
determinazione pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia e consultabile sulla piattaforma nella 
sezione Catalogo Disabili-Anziani.  

Art. 6 

Obblighi scaturenti dall’iscrizione nel Catalogo  

1. Dall’iscrizione nel Catalogo discendono per il soggetto gestore dell’unità di offerta i seguenti obblighi: 

a) osservare le norme vigenti inerenti l’organizzazione e l’attività svolta;  
b) comunicare il personale nel numero e qualifica richiesti dal reg. r. n. 4/2007 e dai R.R. n. 4/2019 e n. 5/2019 

in relazione al numero di domande di titoli di servizio che siano state abbinate e finanziate nell’annualità 
operativa di riferimento con le modalità indicate all’art. 8 del presente Avviso, nel termine di 15 giorni dalla 
data di pubblicazione della graduatoria definitiva da parte di ciascun Ambito territoriale sociale  e nei casi di 
nuovi inserimenti a seguito di scorrimento delle predette graduatorie entro 15 giorni dalla sottoscrizione 
dell’addendum al contratto di servizio; 

c) comunicare ogni variazione che dovesse verificarsi in merito alla documentazione prodotta e alle 
dichiarazione rilasciate ai fini dell’iscrizione nel Catalogo nei termini previsti dal presente Avviso;  

d) comunicare la cessazione o la sospensione dell’attività; 
e) consentire e non ostacolare le verifiche e i controlli di cui al successivo art. 12;  
f) sottoscrivere il contratto di servizio con l’Ambito territoriale sociale, qualora richiesto dall’Ambito territoriale 

stesso; 
g) erogare i servizi messi a Catalogo in favore delle persone con disabilità/anziani le cui domande di buono 

servizio risultano abbinate, convalidate e finanziate, a fronte del titolo di acquisto e con la compartecipazione 
delle famiglie, secondo le modalità disposte con apposito Avviso rivolto agli utenti.  

2. L’inadempimento da parte del soggetto gestore agli obblighi di cui al comma 1, determina la cancellazione dell’unità 
di offerta dal Catalogo. 

3. Il soggetto gestore dell’unità di offerta iscritta nel Catalogo è tenuto altresì a compilare giornalmente e a rendere 
disponibili in caso di controllo,  i seguenti registri: 

a) il registro telematico delle presenze dei fruitori del buono servizio disponibile sulla piattaforma; 
b) (per i soli centri diurni) “Registro cartaceo degli ospiti della struttura”, ai sensi degli artt. 36 e 37 del R.R. 

4/2007 (Allegato 9), da custodire presso la sede operativa dell’Unità di offerta. Quest’ultimo deve riportare in 
ogni pagina la denominazione, timbro e firma del legale rappresentate, del soggetto gestore, il riferimento a 
giorno/mese/anno, le generalità di tutti gli utenti e il codice domanda degli utenti  che usufruiscono dei titoli 
di acquisto, la relativa presenza o assenza da segnare quotidianamente con le lettere  P  per le presenze  ed A 
per le assenze entro e non oltre  le ore 11:00 (per gli utenti di “Centri diurni” con frequenza diurna o intera 
giornata) ed entro e non oltre  le ore 15:00 (per gli utenti di “Centri diurni” con sola frequenza pomeridiana); 

c) (per i soli servizi domiciliari di cui al artt. 87 e 88 del R.R. 4/2007), “Report degli accessi domiciliari” (Allegato 
10) mediante il quale attestare (previa controfirma dell’operatore intervenuto) l’avvenuta erogazione della 
prestazione, con relativa esplicitazione delle quantità erogate, entro la medesima giornata in cui la 
prestazione ha avuto luogo. A fine mese/inizio mese successivo è fatto obbligo di rilasciare copia conforme 
del predetto Report al singolo utente assistito; 

d) (per i soli servizi domiciliari di cui al artt. 87 e 88 del R.R. 4/2007) “Planning settimanale degli accessi 
domiciliari” (Allegato 11); da presentarsi preventivamente entro il sabato per la settimana successiva (ovvero 
mensilmente/trimestralmente per corrispondenti periodi successivi) all’ambito territoriale competente. 

4. Sono fatti salvi tutti gli ulteriori obblighi derivanti dal Contratto di servizio di cui all’art. 1 del presente Avviso in 
quanto costituenti autonoma fonte di responsabilità contrattuale tra le parti. 
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Art. 7  

Permanenza dell’iscrizione nel Catalogo  

1. Ogni anno durante la finestra temporale prevista per la presentazione della manifestazione di interesse ai sensi 
dell’art. 4 del presente Avviso, i soggetti gestori delle unità di offerta iscritte nel Catalogo devono inviare mediante 
piattaforma seguendo le modalità e nel formato indicati nel “Manuale della Procedura di Iscrizione al Catalogo 
Telematico”,  dichiarazione resa ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e s.m.i. (Allegato 
2), di possesso dei requisiti previsti per l’iscrizione nel Catalogo, che non sono intervenute modifiche 
nell’organizzazione del personale e nell’erogazione del servizio e di osservanza degli obblighi derivanti 
dall’iscrizione nel Catalogo di cui all’art. 6 del presente Avviso.  

2. In sede di prima applicazione, per la sola annualità operativa 2024/2025, la dichiarazione di cui al precedente 
comma 1, deve obbligatoriamente essere resa da tutte le unità di offerta già iscritte al precedente Catalogo 
dell’offerta, di cui al A.D. n. 598/2020;  in tal caso, pertanto, la permanenza dei requisiti si intende riferita al 
possesso dei requisiti di cui al art. 3, ovvero art. 4 dell’Avviso Pubblico per Manifestazione di interesse all’iscrizione 
al “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità e anziani non 
autosufficienti” approvato con A.D. n. 598 del 08/07/2020. 

3. Al solo fine di consentire l’adeguamento del pregresso corredo informativo, rispetto ai nuovi format telematici 
della piattaforma, in sede di istanza di “permanenza” dovrà essere ri-dichiarata, altresì, la presenza e 
l’articolazione del servizio di trasporto e del servizio mensa, per le tipologie di servizi pertinenti (solo servizi semi-
residenziali a ciclo diurno). 

4. Le unità di offerta di cui al precedente comma 2,  a seguito di presentazione dell’istanza di cui al comma 1, recante 
apposita dichiarazione sostitutiva in ordine alla permanenza dei requisiti dichiarati e verificati in sede di iscrizione 
al precedente Catalogo dell’offerta ex A.D. n. 598/2020, d’ufficio e senza ulteriori adempimenti, sono iscritte al 
nuovo Catalogo disciplinato ai sensi del presente Avviso a ratifica dell’istruttoria ab origine effettuata, la cui 
validità è confermata senza soluzione di continuità, fatti salvi le verifiche e i controlli successivi, anche a campione, 
di cui all’art. 12. Medesima disciplina si applica per le annualità successive alla prima, alle unità di offerta di cui al 
comma 1. 

5. La mancata presentazione da parte del gestore durante la finestra temporale prevista all’art. 4 del presente Avviso,  
della dichiarazione di cui al precedente comma 1, ovvero dal precedente comma 2,  oppure della domanda di 
aggiornamento di cui al successivo art. 8, ove previsto, equivale a rinuncia all’iscrizione e comporta la cancellazione 
d’ufficio dell’unità di offerta dal Catalogo, che sarà disposta ai sensi della normativa vigente senza ulteriori 
adempimenti. 

6. Il venir meno di uno dei requisiti di cui ai precedenti comma 1 o comma 2, determina la cancellazione dal Catalogo, 
con le modalità di cui al successivo art. 13, anche con efficacia retroattiva, a far data dalla specifica fattispecie di 
“perdita del requisito” accertata in sede istruttoria e con ogni effetto di legge da ciò derivante, ivi inclusa la 
restituzione di ogni eventuale somma indebitamente percepita . 

 

Art. 8 

Modifiche dati - procedura di aggiornamento del Catalogo 

1. La domanda di aggiornamento dei dati dell’unità di offerta iscritta nel Catalogo deve essere inviata esclusivamente 
a mezzo della piattaforma, a  pena di irricevibilità della stessa, utilizzando il modello denominato “Domanda di 
aggiornamento della manifestazione di interesse all’iscrizione nel Catalogo dell’offerta dei servizi per disabili e anziani” 
(Allegato 3), secondo le modalità e nel formato indicati nel “Manuale della Procedura di Iscrizione al Catalogo 
Telematico” reso disponibile sulla stessa piattaforma.  

2. Nella domanda di aggiornamento il gestore dell’unità di offerta deve dichiarare ai sensi degli articoli 46 e  47 del 
D.P.R. n. 445/2000 quanto di seguito elencato: 

a) il possesso dei requisiti per l’iscrizione nel Catalogo previsti all’art. 3 del presente Avviso, ovvero il possesso 
dei requisiti di cui  art. 3, ovvero art. 4 dell’Avviso Pubblico per Manifestazione di interesse all’iscrizione al 
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“Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità e anziani non 
autosufficienti” approvato con A.D. n. 598 del 08/07/2020, per i Soggetti gestori già iscritti al precedente 
“Catalogo”; 

b) il numero dei posti/ore disponibili a Catalogo nella manifestazione di interesse originaria (dato acquisito in 
automatico da sistema); 

c) il numero di posti/ore disponibili a Catalogo che si intende iscrivere in aggiornamento, in ogni caso entro i 
massimali di cui al precedente art. 4, comma 6; 

d) la tariffa esibita a catalogo (per servizi di cui al art. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019 e servizi artt. 
87, 88 del R.R. n. 4/2007), ovvero il valore massimo del costo giornaliero del servizio candidabile a catalogo 
per i servizi di cui agli artt. 68, 105, 106 del R.R. n. 4/2007; 

e) la disponibilità del servizio di trasporto ove previsto ed erogato; 

f) il calendario dei giorni di apertura e di chiusura; 
g) l’articolazione oraria giornaliera e settimanale di apertura;  
h) il personale addetto al servizio nell’annualità operativa in corso, secondo quanto previsto dal rispettivo 

regolamento, in rapporto al numero di domande di titolo di acquisto abbinate e finanziate, con indicazione 
del ruolo o mansione, del codice fiscale, della tipologia di rapporto di lavoro, della data di inizio e della data di 
cessazione se a tempo determinato, del numero di ore settimanali se a tempo parziale, della qualifica o del 
titolo di studio del coordinatore e di tutti gli operatori, la data di conseguimento e l’Ente che lo ha rilasciato; 

i) estremi dell’IBAN; 
j) di impegnarsi a comunicare tempestivamente ogni variazione che dovesse verificarsi in merito alla 

documentazione prodotta e alle dichiarazioni sottoscritte ai fini dell’iscrizione al Catalogo; 
k) che i documenti allegati in copia alla domanda sono conformi agli originali in possesso del dichiarante; 
l)  di aver fornito l’informativa di cui all’art. 14 del presente Avviso a ciascuno dei dipendenti o collaboratori dei 

quali dichiara di avvalersi e di aver comunicato loro che la stessa è altresì consultabile sulla piattaforma Bandi 
PugliaSociale e che potrà essere inviata previa semplice richiesta scritta ai recapiti nella stessa indicati; 

m) di aver preso visione e di accettare tutte le condizioni previste dal presente Avviso pubblico e relativi allegati, 
nonché dalla normativa e documentazione negli stessi richiamata. 

3. Alla domanda di aggiornamento devono essere allegati a pena di inammissibilità secondo le modalità e nel formato 
indicati nel “Manuale della Procedura di Iscrizione al Catalogo Telematico” i seguenti documenti: 

- la dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà, ai sensi dell’art.  47 del D.P.R. n. 445/2000 sottoscritta con 
firma digitale dal legale rappresentante del soggetto gestore attestante la mansione, il titolo di studio, la 
durata della prestazione lavorativa e la collocazione temporale dell’orario di lavoro, con riferimento al giorno 
e alla settimana del personale (Allegato 4);  

- carta dei servizi; 

- regolamento interno; 

- (per i soli servizi di cui agli artt. 87-88 e nel solo caso di variazione del personale e/o dei posti a catalogo) 
dichiarazione sostitutiva, resa nelle forme di cui al DPR 445/2000 dal legale rappresentante del soggetto 
gestore, in cui si dichiara il monte ore settimanale  di impiego in via esclusiva,  in regime privatistico ed 
indipendente da qualsiasi procedura di appalto, concessione, contributo pubblico, del personale OSS 
(Operatore Socio-Sanitario) presso il servizio candidato (Allegato 8) 

4. Il gestore dell’unità di offerta iscritta nel Catalogo è tenuto ad inviare domanda di aggiornamento: 

a) entro 15 giorni dalla data di pubblicazione della graduatoria definitiva da parte di ciascun Ambito 
territoriale sociale nonché nei casi di nuovi inserimenti a seguito di scorrimento delle predette 
graduatorie, entro 15 giorni dalla sottoscrizione dell’addendum al contratto di servizio, per comunicare il 
personale addetto al servizio nell’annualità operativa in corso, come prescritto dal rispettivo 
Regolamento, in rapporto al numero di domande di titolo di servizio abbinate e finanziate; 
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b) entro 15 giorni dalla data di decorrenza del contratto di assunzione del dipendente per ragioni sostitutive 
sia di dipendenti che cessano nel corso dell’annualità operativa, sia di dipendente già in forza che debba 
assentarsi con diritto alla conservazione del posto di lavoro; 

c) entro 15 giorni dalla modifica della carta dei servizi, del regolamento interno e dell’articolazione oraria 
giornaliera e settimanale di apertura;  

d) nella finestra annuale per la presentazione della Manifestazione di interesse prevista all’art. 4, comma 1, 
ovvero comma 2 per la sola prima annualità di applicazione del presente Avviso, per chiedere di 
modificare con decorrenza dall’inizio dell’annualità operativa successiva il numero dei posti disponibili a 
Catalogo; 

e) nella finestra annuale per la presentazione della Manifestazione di interesse prevista all’art. 4, comma 1, 
ovvero comma 2 per la sola prima annualità di applicazione del presente Avviso, per chiedere di 
modificare con decorrenza dall’inizio dell’annualità operativa successiva il dato relativo alla disponibilità 
del servizio di trasporto ove previsto ed erogato in proprio, con indicazione del relativo costo forfettario, 
entro i limiti di cui al successivo art. 10; 
 

f) nella finestra annuale per la presentazione della Manifestazione di interesse prevista all’art. 4, comma 1, 
ovvero comma 2 per la sola prima annualità di applicazione del presente Avviso, per chiedere di 
modificare con decorrenza dall’inizio dell’annualità operativa successiva la tariffa esibita a catalogo, 
entro i limiti di cui al successivo art. 10; 

g) in ogni momento per modificare i giorni di chiusura indicati nel calendario di ciascuna annualità 
operativa. 

7. Le domande di aggiornamento, ad eccezione delle domande presentate per la modifica dei giorni di chiusura 
indicati nel calendario di ciascuna annualità operativa, sono esaminate seguendo l’ordine cronologico di invio 
riscontrato dalla piattaforma. L’istruttoria si conclude entro 60 giorni consecutivi decorrenti dalla data di 
invio della domanda. Il predetto termine può essere sospeso per l’acquisizione di chiarimenti e integrazioni 
documentali che si rendessero necessari per una sola volta, per un periodo non superiore a trenta giorni ai 
sensi della Legge 241/1990. Le richieste di integrazione sono inviate in modalità telematica dalla piattaforma 
alla PEC del gestore dell’unità di offerta e devono essere riscontrate entro 10 gg. lavorativi dalla ricezione 
delle stesse. Nell'ipotesi in cui l’esito del controllo istruttorio risulti negativo e/o nell’ipotesi di decorrenza dei 
termini per produrre le integrazioni richieste, sarà inviata in modalità telematica dalla piattaforma alla PEC 
del gestore la comunicazione “NON AMMESSA”, con relativa motivazione a corredo, senza ulteriori 
adempimenti. 

 

Art. 9 

Modifica del soggetto gestore e trasferimento della sede operativa dell’unità di offerta iscritta nel Catalogo 

1. La manifestazione di interesse all'iscrizione nel Catalogo può essere presentata in qualsiasi tempo, anche oltre i 
termini della finestra di cui all'art. 4 del presente Avviso nei seguenti casi: 

subentro nella gestione dell’unità di offerta già iscritta nel Catalogo di un nuovo soggetto Gestore, il quale sia 
in possesso  
-    (per servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007) di autorizzazione al funzionamento o 

convalida in capo al nuovo Soggetto gestore subentrato, alla data di presentazione dell’istanza di modifica e 
di iscrizione nel registro di cui all’art. 53, comma 1, lettera b) e c) della L.R. 19/2006, secondo quanto 
disposto all’art. 38, comma 7 del R.R. n. 4/2007; 

-    (per  servizi di cui al art. 3 del R.R. 4/2019 o art. 3 del R.R. n. 5/2019, nonché dei centri alzheimer di cui al 
R.R. n. 3/2005) di nuova autorizzazione all’esercizio ai sensi del R.R. n. 4/2019 o del R.R. n. 5/2019 in capo al 
nuovo soggetto subentrato, alla data di presentazione dell’istanza di modifica, ovvero in possesso di 
formale comunicazione dell’intervenuto subentro alla competente Sezione regionale, nell’ambito del 
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procedimento istruttorio finalizzato al rilascio dell’autorizzazione all’esercizio ai sensi dei R.R. n. 4/2019 e n. 
5/2019 in capo al nuovo Soggetto gestore subentrato. 

 
Nella manifestazione di interesse per subentro nella gestione dell’unità di offerta, (Allegato 5) oltre alle 
dichiarazioni di cui al comma 5 dell’art. 4 del presente Avviso, il legale rappresentante del Soggetto Gestore 
subentrato deve dichiarare: 

a) (per i soli servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007) di essere in  possesso di 
autorizzazione al funzionamento o convalida della stessa in capo al nuovo Soggetto gestore 
subentrato, alla data di presentazione dell’istanza di modifica e iscrizione nel Registro regionale delle 
strutture e dei servizi autorizzati all’esercizio delle attività socio assistenziali destinate a disabili e/o 
anziani di cui all’art. 53, comma 1, lettera b) e c) della L.R. n. 19/2006 (con indicazione dei relativi 
estremi); 

b) (per  servizi di cui al art. 3 del R.R. 4/2019 o art. 3 del R.R. n. 5/2019, nonché dei centri alzheimer di 
cui al R.R. n. 3/2005) di essere in possesso, alla data di presentazione dell’istanza di modifica, di 
autorizzazione all’esercizio ai sensi dei R.R. n. 4/2019 e n. 5/2019 (con indicazione dei relativi 
estremi), o in alternativa, di aver avviato formale comunicazione dell’intervenuto subentro alla 
competente Sezione regionale (con indicazione dei relativi estremi), nell’ambito del procedimento 
istruttorio finalizzato al rilascio dell’autorizzazione all’esercizio ai sensi dei R.R. n. 4/2019 e n. 5/2019 
in capo al nuovo Soggetto gestore subentrato; 

c) di essere subentrato nella gestione dell’unità di offerta iscritta nel Catalogo, il corrente codice pratica 
di quest’ultima e la data del subentro, che non può essere successiva alla data di invio della stessa 
manifestazione di interesse.; 

d) il personale addetto al servizio nell’annualità operativa in corso, come prescritto dal rispettivo 
Regolamento, in rapporto almeno al numero di domande di titolo di acquisto abbinate e finanziate, 
con indicazione del ruolo o mansione, del codice fiscale, della tipologia di rapporto di lavoro, della 
data di inizio e della data di cessazione se a tempo determinato, del numero di ore settimanali se a 
tempo parziale, della qualifica o del titolo di studio del coordinatore e di tutti gli operatori, la data di 
conseguimento e l’Ente che lo ha rilasciato; 

e) di essere consapevole e accettare che in caso di successiva perdita dei requisiti accertata in via 
definitiva in capo al soggetto gestore cedente, ovvero in capo al soggetto gestore cessionario, sarà 
disposta cancellazione dal Catalogo, anche con efficacia retroattiva, a far data dalla specifica 
condizione di “perdita del requisito” accertata in sede istruttoria e con ogni effetto di legge da ciò 
derivante, ivi inclusa la restituzione di ogni eventuale somma indebitamente percepita. 
 

trasferimento dell’unità di offerta iscritta nel Catalogo presso una nuova sede operativa, localizzata nel 
medesimo territorio di ambito territoriale sociale, che sia stata: 

- autorizzata al funzionamento presso la nuova sede operativa e iscritta nel registro di cui all’art. 53, comma 1, 
lettera b) e c) della L.R. n. 19/2006 (per i soli servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007);  

- ovvero, che sia stata autorizzata all’esercizio ai sensi del R.R. n. 4/2019 o del R.R. n. 5/2019 presso la nuova 
sede operativa (per  servizi di cui al art. 3 del R.R. 4/2019 o art. 3 del R.R. n. 5/2019, nonché dei centri 
alzheimer di cui al R.R. n. 3/2005). 

 
Nella manifestazione di interesse per trasferimento sede, (Allegato 6)  il legale rappresentante del soggetto 
gestore oltre alle dichiarazioni di cui al comma 5 dell’art. 4 del presente Avviso, deve dichiarare ai sensi dell’art. 
47 DPR 445/2000: 

a) (per i soli servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007) di essere in  possesso di 
autorizzazione al funzionamento o convalida della stessa presso la nuova sede operativa, alla data di 
presentazione dell’istanza di trasferimento e iscrizione nel Registro regionale delle strutture e dei 
servizi autorizzati all’esercizio delle attività socioassistenziali destinate a disabili-anziani di cui all’art. 
53, comma 1, lettera b) e c) della L.R. n. 19/2006; 
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b) (per  servizi di cui al art. 3 del R.R. 4/2019 o art. 3 del R.R. n. 5/2019, nonché dei centri alzheimer di 
cui al R.R. n. 3/2005) di essere in possesso,  alla data di presentazione dell’istanza di trasferimento, di  
autorizzazione all’esercizio ai sensi dei R.R. n. 4/2019 e n. 5/2019 (con indicazione dei relativi 
estremi), presso la nuova sede operativa; 

c) che l’unità di offerta ha trasferito la propria sede operativa con indicazione della data in cui è 
avvenuto il trasferimento, che deve essere antecedente la data di invio della stessa manifestazione di 
interesse; 

d) il personale addetto al servizio nell’annualità operativa in corso, come prescritto dal rispettivo 
Regolamento, in rapporto al numero domande di titolo di acquisto abbinate e finanziate, con 
indicazione del ruolo o mansione, del codice fiscale, della tipologia di rapporto di lavoro, della data di 
inizio e della data di cessazione se a tempo  determinato, del numero di ore settimanali se a tempo 
parziale, della qualifica o del titolo di studio del coordinatore e degli operatori, la data di 
conseguimento e l’Ente che lo ha rilasciato. 

2. Alle manifestazioni di interesse per subentro nella gestione e alle manifestazioni di interesse per 
trasferimento della sede operativa devono essere allegati a pena di inammissibilità, i seguenti documenti nel 
formato e seguendo le modalità indicati nel “Manuale della Procedura di Iscrizione al Catalogo Telematico” 
reso disponibile sulla stessa piattaforma: 

- dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà, ai sensi dell’art.  47 del D.P.R. n. 445/2000 sottoscritta 
con firma digitale dal legale rappresentante del soggetto gestore attestante la mansione, il titolo di 
studio, la durata della prestazione lavorativa e la collocazione temporale dell’orario di lavoro, con 
riferimento al giorno e alla settimana del personale (Allegato 4);  

- carta dei servizi; 
- regolamento interno; 
- (per i soli subentri) ogni utile documentazione amministrativa attestante il formale intervenuto 

subentro e la data certa da cui lo stesso decorre (Delibere, atti notarili, contratti, scritture private  
ecc..). 

3. L’istruttoria si conclude entro 60 giorni consecutivi decorrenti dalla data di invio della manifestazione. Il 
predetto termine può essere sospeso per l’acquisizione di chiarimenti e integrazioni documentali che si 
rendessero necessari per una sola volta, per un periodo non superiore a trenta giorni ai sensi della Legge 
241/1990. Le richieste di integrazione e le comunicazioni di conclusione del procedimento saranno inviate  in 
modalità automatica e telematica dalla piattaforma alla PEC del gestore dell’unità di offerta.  

4. A conclusione dell’iter istruttorio relativo al subentro di un nuovo soggetto nella gestione dell’Unità di offerta, 
in caso di esito positivo, l’iscrizione al Catalogo è effettuata con efficacia retroattiva dalla data di effettivo 
formale subentro risultante dalla documentazione amministrativa acquisita agli atti ai sensi del comma 2. 

 

Art. 10 

Sistema Tariffario delle Unità di Offerta 

1. La tariffa esibita sul Catalogo dell’offerta di cui al presente Avviso è riferita esclusivamente alla “quota 
sociale” di spesa dei servizi interessati. La tariffa esibita si intende, in ogni caso, lorda (incluso iva) e 
omnicomprensiva. 

2. per i servizi di cui agli artt. 3 del R.R. n. 4/2019 e del R.R. n. 5/2019 la base di calcolo è la tariffa giornaliera, 
per cui il valore del Buono Servizio è calcolato in base al numero di giorni di effettiva presenza del 
disabile/anziano nel mese, al  lordo (cioè comprensivi) dei soli primi, eventuali, cinque giorni di assenza anche 
non consecutivi. 

3. per i servizi di cui agli artt. n. 68, 105, 106 la base di calcolo è il valore massimo del costo giornaliero del 
servizio candidabile a catalogo, per cui il valore del Buono Servizio è calcolato in base al numero di giorni di 
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effettiva presenza del disabile/anziano nel mese, al  lordo (cioè comprensivi) dei soli primi, eventuali, cinque 
giorni di assenza anche non consecutivi. 

4. per i servizi di cui agli artt. n. 87 e 88 del R. r. n. 4/2007 la base di calcolo è la tariffa oraria, per cui il valore del 
Buono Servizio é calcolato in base al numero di ore di effettiva fruizione del servizio da parte del 
disabile/anziano nel mese. 

5. La tariffa massima di riferimento regionale in relazione agli artt. 3 del R.R. n. 4/2019 e del R.R. n. 5/2019 – 
sino a nuove disposizioni - è definita dalla Del G.R. n. 1293 del 20/09/2022, in relazione alla sola quota 
sociale di spesa. Detta tariffa si intende riferita ad una frequenza full-time 8 ore/die. Per frazioni di giornata 
inferiori alle 8 ore/die la tariffa giornaliera é ridotta in misura proporzionale. 

6. La tariffa massima di riferimento regionale in relazione agli artt. 87 e 88 – sino a nuove disposizioni -  è 
definita dalla Del. G.R. n. 1160/2015, tenuto conto dell’indicizzazione approvata con Del. G.R. n. 857 del 
15/06/2022. 

7. Per i servizi di cui agli artt. 68 e 106 del R.R. n. 4/2007, nelle more della definizione delle  tariffe di riferimento 
regionali,  il valore massimo giornaliero del costo da esibirsi sul Catalogo dell’offerta – sino a nuove 
disposizioni -   è pari a € 24,90/die iva inclusa e omnicomprensivo. Detto importo si intende riferito ad una 
frequenza full-time 8 ore/die. Per frazioni di giornata inferiori alle 8 ore/die l’importo giornaliero é ridotto in 
misura proporzionale. 

8. Per i servizi di cui al art. 105 del R.R. n. 4/2007, nelle more della definizione delle  tariffe di riferimento 
regionali,  il valore massimo giornaliero del costo da esibirsi sul Catalogo dell’offerta – sino a nuove 
disposizioni -   è pari a € 29,03/die iva inclusa e omnicomprensivo, come indicizzato in sede di approvazione 
del presente Avviso. Detto importo si intende riferito ad una frequenza full-time 8 ore/die. Per frazioni di 
giornata inferiori alle 8 ore/die l’importo giornaliero é ridotto in misura proporzionale. 
 

Art. 11 

Prestazioni migliorative o offerta aggiuntiva 

1. come stabilito con A.D. n. 875 del 07/10/2022, è possibile operare incrementi al costo giornaliero per la 
frequenza di centri diurni,  in relazione al costo aggiuntivo e “forfettario” del servizio di trasporto da/verso 
struttura, nel rispetto dei seguenti massimali: 

 € 3,11/die omnicomprensivo, in riferimento al art. 3 del R.R. 5/2019; 
 € 3,18/die omnicomprensivo, in riferimento al art. 3 del R.R. 4/2019; 
 € 2,50 /die omnicomprensivo, in riferimento agli artt. 68, 105, 106 del R.R. n. 4/2007. 

2. L’eventuale incremento giornaliero è mensilmente  contabilizzato, in relazione ai soli utenti che dovessero 
richiedere direttamente al soggetto gestore di usufruire dei servizi aggiuntivi indicati,  all’atto della 
generazione della ricevuta mensile a cura dei soggetti gestori, mediante selezione delle apposite opzioni che 
saranno rese operative sul rispettivo pannello di controllo della piattaforma. 

3. Gli Uffici di Piano degli Ambiti territoriali sono autorizzati a integrare i  contratti di servizio in relazione 
all’eventuale prestazione aggiuntiva del trasporto solo ed esclusivamente in presenza delle seguenti 
oggettive condizioni: 
a) L’incremento giornaliero derivante dall’offerta migliorativa del servizio di trasporto da/verso la struttura 

iscritta sul catalogo dell’offerta (quale incremento qualitativo del servizio) potrà essere applicato in sede 
contrattuale solo nel caso in cui l’Ambito territoriale (e/o i Comuni in esso ricompresi) in cui ha sede la 
struttura/servizio e la ASL territorialmente competente non garantiscano già con risorse proprie 
l’attuazione del servizio di trasporto da/verso strutture socio-sanitarie secondo le previsioni di legge per 
temporanee difficoltà di ordine organizzativo o finanziario; 



2246                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 1 straord. del 29-3-2024

  

15 

 

b) L’organizzazione del servizio di trasporto da/verso strutture socio-sanitarie, nei limiti di quanto previsto 
dalla l.r. n. 4/2010, infatti, andrà prioritariamente garantita nell’ambito dell’ordinaria programmazione 
sociale e socio-sanitaria dei Comuni, degli ambiti territoriali sociali e delle ASL secondo gli indirizzi 
regionali in materia; pertanto l’integrazione del valore del buono servizio per corrispondere il costo 
aggiuntivo del servizio di trasporto deve essere considerata una modalità residuale rispetto alle priorità 
di programmazione territoriale; 

c) L’incremento giornaliero derivante dall’offerta del servizio di trasporto da/verso struttura, alle condizioni 
fin qui riportate, potrà essere riconosciuto e applicato nella medesima misura sia per utenti residenti nel 
medesimo ambito territoriale in cui ha sede la struttura/servizio, che per gli utenti provenienti da altri 
ambiti territoriali sociali; 

d) È necessario, preliminarmente alla liquidazione delle dovute spettanze nei confronti dei soggetti gestori, 
che gli Uffici di piano verifichino che in capo al medesimo utente, in relazione al posto-utente dallo 
stesso occupato per la fruizione del buono servizio non si verifichi cumulo di contributi pubblici anche in 
relazione all’eventuale quota di incremento tariffario per il servizio di trasporto. 
 

Art. 12 

Verifiche e controlli 

1. Le Unità di offerta iscritte nel Catalogo devono essere disponibili a produrre le informazioni e i documenti 
richiesti, consentire controlli e verifiche anche in loco per tutto il periodo di validità del Catalogo. 

2. Ai sensi di quanto previsto all'art. 71 del D.P.R. 445/2000, Regione Puglia nel corso di ciascuna annualità 
operativa effettua idonei controlli anche a campione in misura proporzionale al rischio e all’entità del beneficio, e 
nei casi di ragionevole dubbio, sulla veridicità delle dichiarazioni di cui agli articoli 46 e 47 dello stesso decreto.   

3. Le dichiarazioni rese dal gestore delle unità di offerta iscritte nel Catalogo nelle manifestazioni di interesse di cui 
all’art. 4 dell’Avviso saranno oggetto di controllo unitamente alle dichiarazioni rese dallo stesso gestore nelle 
domande di aggiornamento inviate ex art. 8, comma 4 lett. a) del presente Avviso, nel rispetto della disciplina 
definita con A.D. n. 21 del 22/01/2024 della Sezione Inclusione Sociale Attiva. 

4. Le dichiarazioni rese dal gestore della unità di offerta iscritta nel Catalogo nella manifestazione di interesse di cui 
all’art. 9, le dichiarazioni di permanenza di cui all’art. 7 e le domande di aggiornamento inviate per la modifica del 
numero dei posti, della carta dei servizi, del regolamento e dell’articolazione oraria di apertura, di cui all’art. 8, del 
presente avviso, saranno oggetto di controllo, nel rispetto della disciplina definita con A.D. n. 21 del 22/01/2024 
della Sezione Inclusione Sociale Attiva. 

6. Qualora emergessero divergenze con quanto dichiarato, il responsabile del procedimento provvederà a 
comunicarlo al soggetto interessato, assegnando il termine di 20 giorni per fornire chiarimenti o presentare 
osservazioni. 

7. In caso di dichiarazioni mendaci o esibizione di atti contenenti dati non rispondenti a verità, verrà applicato 
quanto previsto dagli artt. 75 e 76 del D.P.R. 445/2000.  

Art. 13 

Cancellazione dal Catalogo 

1. E’ disposta la cancellazione dell’unita di offerta dal Catalogo in tutti i casi espressamente previsti nel presente 
Avviso ed in particolare nei seguenti: 

a. perdita dei requisiti previsti per l’iscrizione nel Catalogo all’art. 3 del presente Avviso, ovvero – in sede di 
prima applicazione per le sole Unità di Offerta già iscritte al precedente Catalogo dell’offerta -  al art. 3 o 
art. 4 dell’Avviso Pubblico per Manifestazione di interesse all’iscrizione al “Catalogo telematico 
dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità e anziani non autosufficienti” ex 
A.D. n. 598 del 08/07/2020;  
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b. risoluzione del contratto di servizio da parte dell’Ambito territoriale sociale di competenza;  
c. revoca/decadenza/ritiro/annullamento dell’autorizzazione al funzionamento/esercizio; 
d. mancata presentazione durante la finestra temporale prevista per la presentazione della manifestazione 

di interesse, della dichiarazione di permanenza di cui all’art. 7 comma 1 o della domanda di 
aggiornamento di cui al successivo art. 8 del presente Avviso;  

e. inadempimento agli obblighi derivanti dall’iscrizione nel Catalogo previsti all’art. 6 comma 1 del presente 
Avviso; 

f. accertamento all’esito dei controlli di cui all’art. 12, della non veridicità delle dichiarazioni rese dal gestore 
ai sensi degli articoli 46 e 47 del DPR 445/2000 

2. Al verificarsi di una o più delle situazioni di cui al comma 1 del presente articolo, ad eccezione dei casi di cui alle 
lettere d) ed f), è inviata comunicazione di avvio del procedimento di cancellazione al soggetto gestore e per 
conoscenza all’Ambito territoriale sociale di competenza, con concessione di un termine massimo di trenta giorni 
per la regolarizzazione. Trascorso inutilmente il termine concesso per la regolarizzazione, ovvero in caso di 
riscontro/controdeduzioni insufficienti a sanare i rilevi formulati in sede di richiesta di regolarizzazione,  l’unità di 
offerta è cancellata dal Catalogo.  

3. Nei casi di cui alle lettere d) ed f) del comma 1 del presente articolo, in cui non è possibile alcuna 
regolarizzazione, la cancellazione dell’unità di offerta dal catalogo, sarà disposta d’ufficio nel rispetto della legge 
241/90 e ss.mm.ii..  

4. Le comunicazioni della cancellazione dal Catalogo disposta con apposito atto, saranno inviate in modalità 
telematica dalla piattaforma alla PEC del gestore dell’unità di offerta. 

 5. La cancellazione sarà comunicata altresì alla PEC del soggetto titolare dell’unità di offerta, se diverso dal 
soggetto gestore, dell’Ambito territoriale sociale di riferimento e del Comune competente alla vigilanza e 
controllo, per gli adempimenti di rispettiva competenza e ad altri eventuali soggetti interessati.  

6. L’unità di offerta è cancellata dal Catalogo altresì su domanda del soggetto gestore (Allegato 7), che potrà essere 
inviata mediante la piattaforma in assenza di domande di titoli di servizio abbinate e finanziate nell’annualità 
operativa in corso. La comunicazione della cancellazione dal Catalogo disposta con apposito atto, sarà inviata in 
modalità telematica dalla piattaforma alla PEC del gestore dell’unità di offerta. 

 

Art. 14 

Informativa sul Trattamento dei Dati Personali  
artt. 13 e 14 del Reg. (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa vigente 

La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 e dell’art. 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito anche 
solo il “GDPR”) e della normativa vigente  e fornisce informazioni sulle finalità e modalità di trattamento dei dati 
personali riguardanti una persona fisica (l’“Interessato”) identificata o identificabile, ivi espressamente inclusi i 
dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta che partecipano all’Avviso pubblico per 
l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti. I dati sono 
trattati  nell’ambito della piattaforma telematica Bandi PugliaSociale disponibile all’indirizzo web 
bandi.pugliasociale.regione.puglia.it, dedicata all’accreditamento delle strutture e dei servizi socio-assistenziali per 
disabili e anziani mediante  iscrizione nel predetto Catalogo telematico.  

Titolare del Trattamento è Regione Puglia – Lungomare Nazario Sauro – Bari, nella persona del Dirigente di 
Sezione Inclusione Sociale Attiva in qualità di Designato al trattamento ex DGR 145/2019, con i seguenti dati di 
contatto: segreteriapri.regionepuglia@pec.rupar.puglia.it. 

Il Responsabile della protezione dei dati (“RPD”) della Regione Puglia è contattabile inviando una mail 
all’indirizzo: rpd@regione.puglia.it. 

Responsabile del Trattamento dati è la società in-house della Regione, InnovaPuglia S.p.A., che nell’ambito delle 
attività assegnate ha il compito di gestire e condurre la piattaforma informatica per la gestione della presente 
procedura.  
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Il trattamento dei dati personali sarà improntato al rispetto della normativa sulla protezione dei dati personali e, in 
particolare, ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, di limitazione della conservazione, nonché di 
minimizzazione dei dati in conformità agli artt. 5 e 25 del Regolamento UE n. 2016/679. 

Il trattamento viene effettuato in modalità informatizzata utilizzando la piattaforma telematica Bandi PugliaSociale 
per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e, comunque, con 
l’adozione di specifiche misure di sicurezza atte a evitare qualsiasi violazione dei dati personali, quali la perdita dei 
dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. Tuttavia, tali misure, per la natura del mezzo di 
trasmissione online, non possono limitare o escludere in assoluto qualsiasi rischio di accesso non consentito o di 
dispersione dei dati. 

 

1. Finalità del trattamento e base giuridica  
I dati personali raccolti direttamente presso l’Interessato oppure presso soggetti terzi e altrimenti acquisiti con le 
modalità di seguito indicate, sono  trattati esclusivamente per l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti e per le procedure ad essa connesse.  
La mancata comunicazione comporterà l’impossibilità di dar corso alla valutazione delle domande nonché agli 
adempimenti conseguenti inerenti le procedure di accreditamento mediante iscrizione nel Catalogo. 

La base giuridica del trattamento dei dati personali, che ne attesta la liceità, è prevista all’art. 6 comma 1, lettera 
c), Regolamento (UE) 2016/679, per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento, e 
all’art. 6 comma 1, lettera e) del predetto Regolamento, per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri. 

Nello specifico la 10 luglio 2006, n. 19 “Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la dignità e il 
benessere delle donne e degli uomini in Puglia”, art. 54  e il regolamento regionale 18 gennaio 2007, n. 4 
“Regolamento regionale attuativo della legge regionale 10 luglio 2006, n. 19”, artt. 29 e seg. recanti la disciplina 
delle procedure per l’accreditamento delle strutture e dei servizi socio assistenziali e socio educativi, nonché la 
legge regionale 2 maggio 2017, n. 9 “Nuova disciplina in materia di autorizzazione alla realizzazione e all’esercizio, 
all’accreditamento istituzionale e accordi contrattuali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie pubbliche e 
private” e i corrispondenti Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019 

2. Natura del conferimento e conseguenze del rifiuto 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per l’adempimento di obblighi di legge e per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri. Pertanto, l’eventuale rifiuto del 
conferimento dei dati obbligatori comporterà l’oggettiva impossibilità di perseguire le finalità di trattamento di cui 
alla presente Informativa (cfr. par. 1).  

3. Dati personali oggetto del trattamento e modalità di raccolta  
Per “dati personali” si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica, identificata o identificabile, 
anche indirettamente. 
Oggetto di trattamento per le finalità di cui sopra sono i seguenti dati personali: 

raccolti direttamente presso l’interessato 

-  nome e cognome, indirizzo di residenza e di domicilio, e-mail, recapiti telefonici, codice fiscale, 
coordinate bancarie, dei legali rappresentanti dei soggetti gestori aventi forma giuridica di ditta o impresa 
individuale;  

- i dati particolari relativi a condanne penali e reati,  i quali  sono oggetto di trattamento ai fini della verifica 
dell’assenza di cause di esclusione ex art. 80 D. Lgs. n. 50/2016, in conformità alle previsioni di cui al 
codice appalti (D. Lgs. n. 50/2016) e al D.P.R. n. 445/2000. 

ottenuti presso terzi: 

- nome e cognome, codice fiscale, titolo di studio e/o qualifica professionale, esperienze formative e 
lavorative, stato lavorativo, mansioni, orario e turno di lavoro, contratti di lavoro, dei dipendenti e 
collaboratori che prestano servizio presso le unità di offerta forniti a Regione Puglia in qualità di titolare 
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del trattamento per le predette finalità dai gestori delle unità di offerta richiedenti l’accreditamento per il 
tramite della piattaforma dedicata di cui sopra. 

Tramite cooperazione applicativa sono, inoltre, trattati: 
 Banca dati DURC – INPS: da cui sono acquisiti i DURC dei soggetti gestori delle unità di offerta per la 

verifica della regolarità contributiva, quale requisito prescritto per l’iscrizione nel catalogo. 
 Registro imprese – InfoCamere: da cui sono acquisite le Visure Camerali relative ai soggetti gestori 

delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte al catalogo  
 Sistema Informativo Lavoro regionale: da cui sono acquisite informazioni sullo stato lavorativo dei 

dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte 
al catalogo 

 

4. Modalità di rilascio dell’informativa. 
 La presente Informativa è fornita all’Interessato ex art. 13 del  Regolamento UE n. 2016/679 nel momento in cui 
fornisce i suoi dati personali per le finalità di cui sopra (cfr. par. 1). 

In ottemperanza al principio di proporzionalità, in considerazione dell’evidente difficoltà, nonché eccessiva 
onerosità per il Titolare Regione Puglia di procedere al rilascio diretto della presente informativa ai collaboratori e 
ai dipendenti dei soggetti gestori richiedenti l’iscrizione nel Catalogo, la presente informativa deve essere fornita a 
detti Interessati dagli stessi soggetti in favore dei quali prestano la loro attività, i quali sono altresì tenuti a 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma Bandi PugliaSociale o che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti sopra indicati. 

5. Destinatari del trattamento 
I dati personali saranno trattati da persone autorizzate al trattamento sotto l'autorità diretta del Titolare o del 
Responsabile del trattamento. 

I dati personali potranno essere trattati da soggetti che svolgono attività strumentali per il Titolare, che prestano 
adeguate garanzie circa la protezione dei dati personali e nominati Responsabili del trattamento ex art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/67 . 

6. Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali 
In generale non sono previsti trasferimenti di dati personali verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali. 
L’eventuale trasferimento di dati verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali avverrà nei casi e nei modi 
previsti dalla normativa comunitaria e nazionale. 

7. Periodo di conservazione 
In osservanza del succitato principio di limitazione della conservazione, i dati personali saranno conservati oltre 
che per l’intera durata dell’iscrizione dell’unità di offerta nel Catalogo, per tre anni dal 31 dicembre successivo alla 
presentazione di conti nei quali sono incluse le spese dell'operazione, fatte salve le interruzioni in caso di 
procedimento giudiziario o su richiesta debitamente motivata della Commissione europea, ai sensi del comma 1 
dell’articolo 140 del Reg. (UE) 1303/2013.  
Per quanto concerne, invece, il trattamento dei dati ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca 
scientifica o storica o a fini statistici, ai dati sarà applicato l’art. 89 del GDPR e, ove sia possibile senza pregiudicare 
gravemente o rendere impossibile il conseguimento di tali finalità, saranno introdotte misure tecniche ed 
organizzative al fine di garantire il principio della minimizzazione dei dati. 

8. Diritti degli interessati 
L’interessato ha diritto di chiedere al titolare del trattamento dei dati:  

- l’accesso ai dati personali disciplinato dall’art. 15 del Regolamento UE 679/2016;  

- la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano, 
previsti rispettivamente dagli artt. 16, 17 e 18 del Regolamento UE 679/2016;  

- la portabilità dei dati (diritto applicabile ai soli dati in formato elettronico) disciplinato dall’art. 20 del 
Regolamento UE 679/2016;  
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- l’opposizione al trattamento dei dati personali che lo riguardano di cui all’art. 21 del Regolamento UE 
679/2016. 

In relazione al trattamento dei propri dati personali, è possibile rivolgersi al Titolare del trattamento per esercitare 
i propri diritti. 

9. Revoca del consenso. 
 Nei casi in cui il Trattamento debba avvenire solo a seguito di consenso dell’Interessato e quest’ultimo lo abbia 
fornito, egli ha il diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento mediante invio di richiesta scritta al 
Titolare ai recapiti sopra indicati. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca. 
 

10. Diritto di Reclamo  
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal 
GDPR hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 
del Regolamento UE 2016/679, al seguente recapito: Piazza Venezia, 11, c.a.p. 00187 - Roma - protocollo@gpdp.it 
o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del medesimo Regolamento. 

11. Processo decisionale automatizzato  
Non è previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14, par.2, lettera g) del Regolamento UE 
679/2016. 

Art. 13 

Responsabile Unico del Procedimento  

1. Ai sensi della Legge n. 241/1990 e s.m.i., l’unità organizzativa cui è attribuito il procedimento è: 
 Regione Puglia - Sezione inclusione Sociale Attiva – Servizio Inclusione Sociale Attiva, accessibilita dei servizi sociali e 
contrasto alle poverta' e Asp - Via Gentile 52 – 70126 BARI  
Responsabile del procedimento: Dott. Claudio Natale e-mail: buoniserviziodisabili-anziani@regione.puglia.it  

 Art. 14  

 Informazioni sui contenuti dell’Avviso  

1. Le informazioni di carattere generale sono fornite a mezzo news e F.A.Q. sulla piattaforma dedicata.  

2. Eventuali richieste circa specifiche problematiche devono pervenire esclusivamente tramite e-mail all’indirizzo 
buoniserviziodisabili-anziani@regione.puglia.it   

3. Per ricevere assistenza tecnica è possibile inoltrare richiesta tramite piattaforma dal link “Assistenza tecnica”. 
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Allegato 1  
AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL CATALOGO TELEMATICO 
DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON DISABILITA’, ANZIANI E 
NON AUTOSUFFICIENTI FINALIZZATA ALL’EROGAZIONE DEI SERVIZI A FRONTE DI TITOLI DI ACQUISTO 

Spett.le Regione Puglia 
Sezione Inclusione Sociale Attiva  
Servizio Inclusione Sociale Attiva, Accessibilità 
dei servizi  sociali e contrasto alle povertà e ASP 

 

Oggetto: Manifestazione di Interesse all’iscrizione ex-novo nel Catalogo telematico dell’offerta dei servizi domiciliari 
e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti 

Codice Pratica {CODICE_PRATICA} 
Il/la sottoscritto/a {NOME e COGNOME} nato/a {__________} in data {giorno/mese/anno }, (codice fiscale ________), 
nella sua qualità di: 

 (barrare la voce che interessa): 

□ legale rappresentante  

oppure 

□ delegato giusta delega conferita in data __________ 
 oppure 

□ procuratore giusta procura generale/speciale conferita in data                   a rogito del notaio 
_______________________________ Rep. _________ 

del soggetto giuridico di seguito indicato 

Dati Soggetto Gestore 

ragione sociale/denominazione {DENOMINAZIONE} 

forma giuridica {FORMA_GIURIDICA} 

codice fiscale {CODICE_FISCALE_GESTORE} 

partita I.V.A. {PARTITA_IVA_GESTORE} 

sede legale (c.a.p., città, via e numero civico)  {SEDE_LEGALE_CAP},{SEDE_LEGALE_COMUNE},{SEDE_LEGALE_
INDIRIZZO} 

numero telefono {GESTORE_TELEFONO} 

e-mail {GESTORE_EMAIL} 
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posta certificata (obbligatoria) {GESTORE_PEC} 

PRESA VISIONE dell’Avviso Pubblico “Avviso Pubblico per manifestazione di interesse all’iscrizione nel catalogo 
telematico dell’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” 
(d’ora in avanti “Avviso”) 

CHIEDE 
l’iscrizione nel Catalogo di cui all’oggetto, della seguente unità di offerta, gestita dal soggetto giuridico rappresentato: 

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO EROGATO 

Tipologia di struttura/servizio {SERVIZIO_ARTICOLO} 

DENOMINAZIONE {SERVIZIO_DENOMINAZIONE} 

INDIRIZZO {SEDE_INDIRIZZO} {SEDE_COMUNE} 

TELEFONO {SEDE_TELEFONO} 

EMAIL {SEDE_EMAIL} 

PEC {SEDE_PEC} 

 N° Posti-utente per servizi a ciclo diurno /N° ore annuali per servizi domiciliari SAD/ADI 

{POSTI_NEW} 

A tal fine ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28.12.2000 n. 445 e s.m.i., consapevole della 
responsabilità e delle conseguenze civili e penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i. in caso di 
dichiarazioni mendaci e/o formazione o uso di atti falsi nonché in caso di esibizione di atti falsi ed in caso di atti 
contenenti dati non più corrispondenti a verità e consapevole, altresì, di che qualora emerga la non veridicità del 
contenuto della presente dichiarazione, il dichiarante decadrà dai benefici per i quali la stessa è rilasciata e non potrà 
avere accesso a contributi, finanziamenti e agevolazioni per un periodo di 2 anni decorrenti dall’adozione dell’atto di 
decadenza, ai sensi dell’art. 75 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i., 

DICHIARA 

disponibilità del servizio trasporto □ SI  {DESCRIZIONE_TRASPORTO} 

□ NO. Disponibilità di mezzi pubblici per 
raggiungere la struttura {MEZZI_PUBBLICI} 

servizio mensa  □ SI {Descrizione SERVIZIO_MENSA cucina 
interna o fornitura pasti da ditta esterna e 
orari} 
 

□ NO 

 

Giorni di chiusura 

Giorno  Tipo 
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{#T_C} {GIORNO_CHIUSURA} {TIPO_CHIUSURA} {/T_C} 

Orari e aperture settimanali 

Giorno Dalle ore Alle ore 

{#T_O} {GIORNO_SETTIMANA} {ORA_INIZIO} {ORA_FINE} {/T_O} 

Descrizione dei servizi erogati 

Inquadramento generale del servizio (max 500 caratteri spazi inclusi) 

Tipologia di utenza (max 250 caratteri spazi inclusi) 

Elenco delle singole attività/servizi erogati (max 1.000 caratteri spazi inclusi – preferibile elenco puntato) 

 

Tariffa (giornaliera) per servizi a ciclo diurno art. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019 

ovvero valore massimo giornaliero per servizi a ciclo diurno di cui agli artt. 68, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 

Part-time 4 ore/die €                            (iva inclusa, omnicomprensivo/a) 

N.B. Campo compilato automaticamente dal sistema in proporzione all’importo inserito 

manualmente su tariffa full-time 8ore/die 

Part-time 5 ore/die €                            (iva inclusa, omnicomprensivo/a) 
N.B. Campo compilato automaticamente dal sistema in proporzione all’importo inserito 
manualmente su tariffa full-time 8ore/die 

Part-time 6 ore/die €                            (iva inclusa, omnicomprensivo/a) 
N.B. Campo compilato automaticamente dal sistema in proporzione all’importo inserito 
manualmente su tariffa full-time 8ore/die 

Part-time 7 ore/die €                            (iva inclusa, omnicomprensivo/a) 
N.B. Campo compilato automaticamente dal sistema in proporzione all’importo inserito 
manualmente su tariffa full-time 8ore/die 

Full-time 8 ore/die €   ________       (iva inclusa, omnicomprensivo/a) 

 

Importo forfettario aggiuntivo per servizio trasporto (per soli servizi a ciclo diurno) 

Importo forfettario trasporto €                            (iva inclusa, omnicomprensivo) 

 

Tariffa (oraria) per servizi domiciliari SAD-ADI 

Tariffa oraria €                            (iva inclusa, omnicomprensiva) 



2254                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 1 straord. del 29-3-2024

  

23 

 

 
DICHIARA altresì 

a) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che l’unità di offerta di cui sopra è 
in possesso, alla data di pubblicazione dell’Avviso, dell’autorizzazione al funzionamento rilasciata dal 
Comune/Ambito territoriale sociale di {AUTORIZZAZIONE_AMBITO} con determinazione n. …….. del …………………..; 

b) (per i servizi di cui all’art. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019) che l’unità di offerta di cui sopra è in 
possesso, alla data di pubblicazione dell’Avviso, dell’autorizzazione all’esercizio ai sensi della L.R. n. 9/2017 e dei 
rispettivi Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019, rilasciata da Regione Puglia  con determinazione n. …….. del 
………………….. In alternativa, che l’unità di offerta di cui sopra è in possesso, alla data di pubblicazione dell’Avviso,  
dell’autorizzazione al funzionamento ai sensi della L.R. n. 19/2006 e del R.R. n. 4/2007 rilasciata dal 
Comune/Ambito territoriale sociale di {AUTORIZZAZIONE_AMBITO} con determinazione n. …….. del ………………….. 
e avvenuta presentazione di apposita istanza di autorizzazione “all’esercizio” ai sensi del R.R. n. 4/2019 o n. 
5/2019 entro i termini stabiliti dalle Del. G.R. n. 2153/2019 e n. 2154/2019, in data__/__/____ ed avvenuta 
sottoscrizione di pre-intesa in data__/__/____; 

c) (per i centri diurni alzheimer di cui al R.R. n. 3/2005) che l’unità di offerta di cui sopra è in possesso, alla data di 
pubblicazione dell’Avviso, dell’autorizzazione all’esercizio ai sensi della L.R. n. 9/2017 e del Regolamento Attuativo 
n. 4/2019 rilasciata da Regione Puglia  con determinazione n. …….. del …………………... In alternativa, che l’unità di 
offerta di cui sopra è in possesso, alla data di pubblicazione dell’Avviso di autorizzazione al funzionamento ai sensi 
della L.R. n. 8/2004 e R.R.  3/2005 e  avvenuta presentazione di apposita istanza di autorizzazione “all’esercizio” ai 
sensi del R.R. n. 4/2019 entro i termini stabiliti dalle Del. G.R. n. 2153/2019 e n. 2154/2019,  in data__/__/____ ed 
avvenuta sottoscrizione di pre-intesa in data__/__/____; 

d) (per i soli servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che è stata inviata al Comune di 
……………….. la dichiarazione prot. n…..del …………… che attesta che non vi sono state modifiche circa i requisiti 
strutturali, organizzativi e funzionali alla base dell’autorizzazione al funzionamento, di cui all’art. 52, comma 1 
della legge regionale n. 19/2006 e ss.mm.ii; (compilare ove la dichiarazione è dovuta in quanto decorsi oltre 12 
mesi dalla data del provvedimento di autorizzazione al funzionamento); 

e) di essere regolarmente iscritto al seguente registro della C.C.I.A.A./Registro/Albo (specificare): …………………….. 
data di iscrizione ………………… n. di iscrizione …………; 

f) di non trovarsi in alcuna delle condizioni previste dalla normativa vigente che impediscano di contrattare con la 
pubblica Amministrazione;  

g) assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 94 e seg. del  D. Lgs. Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36; 
h) di osservare quanto previsto dal Decreto Legislativo 4 marzo 2014, n.39, avente ad oggetto la lotta contro l’abuso 

e lo sfruttamento sessuale dei minori e la pornografia minorile;  

i) di applicare nei confronti dei lavoratori condizioni contrattuali, normative e retributive non inferiori a quelle 
risultanti dai contratti collettivi nazionali di lavoro e dagli accordi integrativi territoriali sottoscritti, nonché di 
rispettare le norme e le procedure previste dalla legge, relative all’assolvimento di ogni obbligo contributivo, 
previdenziale ed assicurativo e similari; 

j) di essere in regola in relazione alle norme che regolano il diritto al lavoro dei disabili (L. 68/99); 
k) di aver maturato esperienza almeno annuale negli ultimi 5 anni precedenti alla data di presentazione della 

manifestazione di interesse, nel settore socio-assistenziale cui afferiscono le strutture e i servizi per i quali è 
richiesta l’iscrizione nel Catalogo, presso………………………… dal …………. al………….(indicare  l’attività svolta e il 
periodo temporale); 

l) di programmare attività finalizzate all’aggiornamento ed alla formazione del personale;  
m) di garantire la presenza nell’organizzazione interna dell’unità di offerta, di personale in possesso delle qualifiche 

professionali idonee alla mansione ricoperta e nel rapporto numerico operatore/utente previsto nei rispettivi 
Regolamenti di riferimento; 

n) di garantire il ricorso ai contratti di lavoro a tempo determinato per il personale impiegato, nel rispetto di quanto 
disposto dalle previsioni di legge vigente e dai contratti collettivi nazionali di lavoro applicati, il cui termine di 
cessazione non deve verificarsi nel corso dell’annualità operativa; 
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o) che le coordinate del conto corrente bancario o postale per l’accredito del corrispettivo per il servizio erogato 
sono le seguenti 

Intestato a: {IBAN_INTESTATARIO}; 
Istituto di Credito: {IBAN_BANCA},  
Agenzia/Filiale: {IBAN_FILIALE}, 
IBAN: {IBAN} 

p) di allegare i seguenti documenti: 

 carta dei servizi 

 regolamento interno 

 (per i soli servizi di cui agli artt. 87-88) dichiarazione sostitutiva, resa nelle forme di cui al DPR 445/2000 
dal legale rappresentante del soggetto gestore, in cui si dichiara il monte ore settimanale  di impiego in 
via esclusiva,  in regime privatistico ed indipendente da qualsiasi procedura di appalto, concessione, 
contributo pubblico, del personale OSS (Operatore Socio-Sanitario) presso il servizio candidato (Allegato 
8) 

 

DICHIARA infine 

q) di impegnarsi a comunicare il personale nel numero e qualifica richiesti dal R.R. n. 4/2007 e dai R.R. n. 4/2019 e n. 
5/2019 in relazione al numero di domande di titoli di acquisto che siano state abbinate e finanziate nell’annualità 
operativa di riferimento entro 15 giorni dalla data di pubblicazione della graduatoria definitiva da parte di ciascun 
Ambito territoriale sociale e nei casi di nuovi inserimenti a seguito di scorrimento delle predette graduatorie 
entro 15 giorni dalla sottoscrizione dell’addendum al contratto di servizio; 

r) di impegnarsi a comunicare tempestivamente ogni variazione che dovesse verificarsi in merito alla 
documentazione prodotta e alle dichiarazioni sottoscritte ai fini dell’iscrizione al Catalogo; 

s) che i documenti allegati in copia alla domanda sono conformi agli originali in possesso del dichiarante; 
t) di fornire ai propri dipendenti e collaboratori l’informativa riportata in calce alla presente domanda, di 

comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma BandiPugliaSociale e che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti nella stessa indicati; 

u) di aver preso visione e di accettare tutte le condizioni previste dall’ Avviso pubblico e relativi allegati, nonché dalla 
normativa e documentazione negli stessi richiamata; 

v) di essere consapevole e di accettare che Il venir meno di uno dei requisiti di cui al art. 3 dell’Avviso, determina 
la cancellazione dal Catalogo, anche con efficacia retroattiva, a far data dalla specifica fattispecie di “perdita del 
requisito” accertata in sede istruttoria e con ogni effetto di legge da ciò derivante, ivi inclusa la restituzione di 
ogni eventuale somma indebitamente percepita. 

 

                firma digitale 
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
artt. 13 e 14 del Reg. (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa vigente 

La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 e dell’art. 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito anche 
solo il “GDPR”) e della normativa vigente  e fornisce informazioni sulle finalità e modalità di trattamento dei dati 
personali riguardanti una persona fisica (l’“Interessato”) identificata o identificabile, ivi espressamente inclusi i 
dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta che partecipano all’Avviso pubblico per 
l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti. I dati sono 
trattati  nell’ambito della piattaforma telematica Bandi PugliaSociale disponibile all’indirizzo web 
bandi.pugliasociale.regione.puglia.it, dedicata all’accreditamento delle strutture e dei servizi socio-assistenziali per 
disabili e anziani mediante  iscrizione nel predetto Catalogo telematico.  

Titolare del Trattamento è Regione Puglia – Lungomare Nazario Sauro – Bari, nella persona del Dirigente di 
Sezione Inclusione Sociale Attiva in qualità di Designato al trattamento ex DGR 145/2019, con i seguenti dati di 
contatto: segreteriapri.regionepuglia@pec.rupar.puglia.it. 

Il Responsabile della protezione dei dati (“RPD”) della Regione Puglia è contattabile inviando una mail 
all’indirizzo: rpd@regione.puglia.it. 

Responsabile del Trattamento dati è la società in-house della Regione, InnovaPuglia S.p.A., che nell’ambito delle 
attività assegnate ha il compito di gestire e condurre la piattaforma informatica per la gestione della presente 
procedura.  

Il trattamento dei dati personali sarà improntato al rispetto della normativa sulla protezione dei dati personali e, in 
particolare, ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, di limitazione della conservazione, nonché di 
minimizzazione dei dati in conformità agli artt. 5 e 25 del Regolamento UE n. 2016/679. 

Il trattamento viene effettuato in modalità informatizzata utilizzando la piattaforma telematica Bandi PugliaSociale 
per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e, comunque, con 
l’adozione di specifiche misure di sicurezza atte a evitare qualsiasi violazione dei dati personali, quali la perdita dei 
dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. Tuttavia, tali misure, per la natura del mezzo di 
trasmissione online, non possono limitare o escludere in assoluto qualsiasi rischio di accesso non consentito o di 
dispersione dei dati. 

1. Finalità del trattamento e base giuridica  
I dati personali raccolti direttamente presso l’Interessato oppure presso soggetti terzi e altrimenti acquisiti con le 
modalità di seguito indicate, sono  trattati esclusivamente per l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti e per le procedure ad essa connesse.  
La mancata comunicazione comporterà l’impossibilità di dar corso alla valutazione delle domande nonché agli 
adempimenti conseguenti inerenti le procedure di accreditamento mediante iscrizione nel Catalogo. 

La base giuridica del trattamento dei dati personali, che ne attesta la liceità, è prevista all’art. 6 comma 1, lettera 
c), Regolamento (UE) 2016/679, per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento, e 
all’art. 6 comma 1, lettera e) del predetto Regolamento, per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri. 

Nello specifico la 10 luglio 2006, n. 19 “Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la dignità e il 
benessere delle donne e degli uomini in Puglia”, art. 54  e il regolamento regionale 18 gennaio 2007, n. 4 
“Regolamento regionale attuativo della legge regionale 10 luglio 2006, n. 19”, artt. 29 e seg. recanti la disciplina 
delle procedure per l’accreditamento delle strutture e dei servizi socio assistenziali e socio educativi, nonché la 
legge regionale 2 maggio 2017, n. 9 “Nuova disciplina in materia di autorizzazione alla realizzazione e all’esercizio, 
all’accreditamento istituzionale e accordi contrattuali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie pubbliche e 
private” e i corrispondenti Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019 

2. Natura del conferimento e conseguenze del rifiuto 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per l’adempimento di obblighi di legge e per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri. Pertanto, l’eventuale rifiuto del 
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conferimento dei dati obbligatori comporterà l’oggettiva impossibilità di perseguire le finalità di trattamento di cui 
alla presente Informativa (cfr. par. 1).  

3. Dati personali oggetto del trattamento e modalità di raccolta  
Per “dati personali” si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica, identificata o identificabile, 
anche indirettamente. 
Oggetto di trattamento per le finalità di cui sopra sono i seguenti dati personali: 

raccolti direttamente presso l’interessato 

-  nome e cognome, indirizzo di residenza e di domicilio, e-mail, recapiti telefonici, codice fiscale, 
coordinate bancarie, dei legali rappresentanti dei soggetti gestori aventi forma giuridica di ditta o impresa 
individuale;  

- i dati particolari relativi a condanne penali e reati,  i quali  sono oggetto di trattamento ai fini della verifica 
dell’assenza di cause di esclusione ex art. 80 D. Lgs. n. 50/2016, in conformità alle previsioni di cui al 
codice appalti (D. Lgs. n. 50/2016) e al D.P.R. n. 445/2000. 

ottenuti presso terzi: 

- nome e cognome, codice fiscale, titolo di studio e/o qualifica professionale, esperienze formative e 
lavorative, stato lavorativo, mansioni, orario e turno di lavoro, contratti di lavoro, dei dipendenti e 
collaboratori che prestano servizio presso le unità di offerta forniti a Regione Puglia in qualità di titolare 
del trattamento per le predette finalità dai gestori delle unità di offerta richiedenti l’accreditamento per il 
tramite della piattaforma dedicata di cui sopra. 

Tramite cooperazione applicativa sono, inoltre, trattati: 
 Banca dati DURC – INPS: da cui sono acquisiti i DURC dei soggetti gestori delle unità di offerta per la 

verifica della regolarità contributiva, quale requisito prescritto per l’iscrizione nel catalogo. 
 Registro imprese – InfoCamere: da cui sono acquisite le Visure Camerali relative ai soggetti gestori 

delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte al catalogo  
 Sistema Informativo Lavoro regionale: da cui sono acquisite informazioni sullo stato lavorativo dei 

dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte 
al catalogo 

4. Modalità di rilascio dell’informativa. 
 La presente Informativa è fornita all’Interessato ex art. 13 del  Regolamento UE n. 2016/679 nel momento in cui 
fornisce i suoi dati personali per le finalità di cui sopra (cfr. par. 1). 

In ottemperanza al principio di proporzionalità, in considerazione dell’evidente difficoltà, nonché eccessiva 
onerosità per il Titolare Regione Puglia di procedere al rilascio diretto della presente informativa ai collaboratori e 
ai dipendenti dei soggetti gestori richiedenti l’iscrizione nel Catalogo, la presente informativa deve essere fornita a 
detti Interessati dagli stessi soggetti in favore dei quali prestano la loro attività, i quali sono altresì tenuti a 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma Bandi PugliaSociale o che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti sopra indicati. 

5. Destinatari del trattamento 
I dati personali saranno trattati da persone autorizzate al trattamento sotto l'autorità diretta del Titolare o del 
Responsabile del trattamento. 

I dati personali potranno essere trattati da soggetti che svolgono attività strumentali per il Titolare, che prestano 
adeguate garanzie circa la protezione dei dati personali e nominati Responsabili del trattamento ex art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/67 . 

6. Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali 
In generale non sono previsti trasferimenti di dati personali verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali. 
L’eventuale trasferimento di dati verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali avverrà nei casi e nei modi 
previsti dalla normativa comunitaria e nazionale. 

7. Periodo di conservazione 
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In osservanza del succitato principio di limitazione della conservazione, i dati personali saranno conservati oltre 
che per l’intera durata dell’iscrizione dell’unità di offerta nel Catalogo, per tre anni dal 31 dicembre successivo alla 
presentazione di conti nei quali sono incluse le spese dell'operazione, fatte salve le interruzioni in caso di 
procedimento giudiziario o su richiesta debitamente motivata della Commissione europea, ai sensi del comma 1 
dell’articolo 140 del Reg. (UE) 1303/2013.  
Per quanto concerne, invece, il trattamento dei dati ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca 
scientifica o storica o a fini statistici, ai dati sarà applicato l’art. 89 del GDPR e, ove sia possibile senza pregiudicare 
gravemente o rendere impossibile il conseguimento di tali finalità, saranno introdotte misure tecniche ed 
organizzative al fine di garantire il principio della minimizzazione dei dati. 

8. Diritti degli interessati 
L’interessato ha diritto di chiedere al titolare del trattamento dei dati:  

- l’accesso ai dati personali disciplinato dall’art. 15 del Regolamento UE 679/2016;  

- la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano, 
previsti rispettivamente dagli artt. 16, 17 e 18 del Regolamento UE 679/2016;  

- la portabilità dei dati (diritto applicabile ai soli dati in formato elettronico) disciplinato dall’art. 20 del 
Regolamento UE 679/2016;  

- l’opposizione al trattamento dei dati personali che lo riguardano di cui all’art. 21 del Regolamento UE 
679/2016. 

In relazione al trattamento dei propri dati personali, è possibile rivolgersi al Titolare del trattamento per esercitare 
i propri diritti. 

9. Revoca del consenso. 
 Nei casi in cui il Trattamento debba avvenire solo a seguito di consenso dell’Interessato e quest’ultimo lo abbia 
fornito, egli ha il diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento mediante invio di richiesta scritta al 
Titolare ai recapiti sopra indicati. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca. 

10. Diritto di Reclamo  
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal 
GDPR hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 
del Regolamento UE 2016/679, al seguente recapito: Piazza Venezia, 11, c.a.p. 00187 - Roma - protocollo@gpdp.it 
o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del medesimo Regolamento. 

11. Processo decisionale automatizzato  
Non è previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14, par.2, lettera g) del Regolamento UE 
679/2016. 

          firma digitale 
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ALLEGATO 2 

AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL CATALOGO TELEMATICO 
DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON DISABILITA’, ANZIANI E 
NON AUTOSUFFICIENTI FINALIZZATA ALL’EROGAZIONE DEI SERVIZI A FRONTE DI TITOLI DI ACQUISTO 

Spett.le Regione Puglia 
Sezione Inclusione Sociale Attiva  
Servizio Inclusione Sociale Attiva, Accessibilità 
dei servizi  sociali e contrasto alle povertà e ASP 

 

Oggetto: Dichiarazione di permanenza dei requisiti per l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta dei servizi domiciliari e a 
ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti 

Codice Pratica{CODICE_PRATICA} 

Il/la sottoscritto/a {SOTTOSCRITTO_NOME} nato/a ………………. in data …………………(cod. fisc…………….-……………..), nella 

sua qualità di: 

(barrare la voce che interessa): 

□ legale rappresentante  

oppure 

□ delegato giusta delega conferita in data __________ 
 oppure 

□ procuratore giusta procura generale/speciale conferita in data                   a rogito del notaio 
_______________________________ Rep. _________ 

del soggetto giuridico di seguito indicato 

Dati Soggetto Gestore 

ragione sociale/denominazione {DENOMINAZIONE} 

forma giuridica {FORMA_GIURIDICA} 

codice fiscale {CODICE_FISCALE_GESTORE} 

partita I.V.A. {PARTITA_IVA_GESTORE} 

sede legale (c.a.p., città, via e numero civico)  {SEDE_LEGALE_CAP}, {SEDE_LEGALE_COMUNE}, 
{SEDE_LEGALE_INDIRIZZO} 

numero telefono {GESTORE_TELEFONO} 

e-mail {GESTORE_EMAIL} 
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posta certificata (obbligatoria) {GESTORE_PEC} 

PRESA VISIONE dell’Avviso Pubblico “Avviso Pubblico per manifestazione di interesse all’iscrizione nel catalogo 
telematico dell’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” 
(d’ora in avanti “Avviso”) 

in qualità di soggetto gestore della seguente unità di offerta iscritta nel Catalogo di cui all’oggetto 

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO EROGATO 
 

Tipologia di struttura/servizio {SERVIZIO_ARTICOLO} 

DENOMINAZIONE {SERVIZIO_DENOMINAZIONE} 

INDIRIZZO {SEDE_INDIRIZZO} {SEDE_COMUNE} 

TELEFONO {SEDE_TELEFONO} 

EMAIL {SEDE_EMAIL} 

PEC {SEDE_PEC} 

N° Posti-utente per servizi a ciclo diurno /N° ore annuali per servizi domiciliari SAD/ADI 

{POSTI_OLD} 

ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28.12.2000 n. 445 e s.m.i., consapevole della responsabilità e delle 
conseguenze civili e penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i. in caso di dichiarazioni mendaci e/o 
formazione o uso di atti falsi nonché in caso di esibizione di atti falsi ed in caso di atti contenenti dati non più 
corrispondenti a verità e consapevole, altresì, di che qualora emerga la non veridicità del contenuto della presente 
dichiarazione, il dichiarante decadrà dai benefici per i quali la stessa è rilasciata  non potrà avere accesso a contributi, 
finanziamenti e agevolazioni per un periodo di 2 anni decorrenti dall’adozione dell’atto di decadenza, ai sensi dell’art. 
75 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i., 

DICHIARA  
 

disponibilità del servizio trasporto □ SI  {DESCRIZIONE_TRASPORTO} 

□ NO. Disponibilità di mezzi pubblici 
per raggiungere la struttura 
{MEZZI_PUBBLICI} 

servizio mensa  □ SI {Descrizione SERVIZIO_MENSA 
cucina interna o fornitura pasti da 
ditta esterna e orari} 
 

□ NO 

 
a) di essere in possesso dei requisiti prescritti per l’iscrizione nel Catalogo dall’art. 3 dell’Avviso; 
b) (in alternativa, per le sole unità di offerta già iscritte al precedente Catalogo dell’offerta di cui al A.D. n. 

598/2020) di essere in possesso dei requisiti di cui al art. 3, ovvero art. 4 dell’Avviso Pubblico per 
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Manifestazione di interesse all’iscrizione al “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo 
diurno per persone con disabilità e anziani non autosufficienti” approvato con A.D. n. 598 del 08/07/2020; 

c) che alcuna modifica è intervenuta relativamente alla documentazione prodotta mediante  piattaforma; 
d) di osservare gli obblighi derivanti dall’iscrizione nel Catalogo di cui all’art. 6 dell’Avviso; 
e) di impegnarsi a comunicare il personale nel numero e qualifica richiesti dal R.R. n. 4/2007 e dai R.R. n. 4/2019 

e n. 5/2019 in relazione al numero di domande di titoli di acquisto che siano state abbinate e finanziate 
nell’annualità operativa di riferimento entro 15 giorni dalla data di pubblicazione della graduatoria definitiva 
da parte di ciascun Ambito territoriale sociale e nei casi di nuovi inserimenti a seguito di scorrimento delle 
predette graduatorie entro 15 giorni dalla sottoscrizione dell’addendum al contratto di servizio; 

f) di impegnarsi a comunicare tempestivamente ogni variazione che dovesse verificarsi in merito alla 
documentazione prodotta e alle dichiarazioni sottoscritte ai fini dell’iscrizione nel Catalogo; 

g) che i documenti allegati in copia alla domanda sono conformi agli originali in possesso del dichiarante; 

h) di fornire ai propri dipendenti e collaboratori l’informativa riportata in calce alla presente domanda, di 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma BandiPugliaSociale e che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti nella stessa indicati; 

i) di aver preso visione e di accettare tutte le condizioni previste dall’Avviso e relativi allegati, nonché dalla 
normativa e documentazione negli stessi richiamata 

j) di essere consapevole e di accettare che Il venir meno di uno dei requisiti di cui ai precedenti punti 1) o 2), 
determina la cancellazione dal Catalogo, anche con efficacia retroattiva, a far data dalla specifica 
fattispecie di “perdita del requisito” accertata in sede istruttoria e con ogni effetto di legge da ciò 
derivante, ivi inclusa la restituzione di ogni eventuale somma indebitamente percepita. 

      firma digitale 
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
artt. 13 e 14 del Reg. (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa vigente 

La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 e dell’art. 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito anche 
solo il “GDPR”) e della normativa vigente  e fornisce informazioni sulle finalità e modalità di trattamento dei dati 
personali riguardanti una persona fisica (l’“Interessato”) identificata o identificabile, ivi espressamente inclusi i 
dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta che partecipano all’Avviso pubblico per 
l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti. I dati sono 
trattati  nell’ambito della piattaforma telematica Bandi PugliaSociale disponibile all’indirizzo web 
bandi.pugliasociale.regione.puglia.it, dedicata all’accreditamento delle strutture e dei servizi socio-assistenziali per 
disabili e anziani mediante  iscrizione nel predetto Catalogo telematico.  

Titolare del Trattamento è Regione Puglia – Lungomare Nazario Sauro – Bari, nella persona del Dirigente di 
Sezione Inclusione Sociale Attiva in qualità di Designato al trattamento ex DGR 145/2019, con i seguenti dati di 
contatto: segreteriapri.regionepuglia@pec.rupar.puglia.it. 

Il Responsabile della protezione dei dati (“RPD”) della Regione Puglia è contattabile inviando una mail 
all’indirizzo: rpd@regione.puglia.it. 

Responsabile del Trattamento dati è la società in-house della Regione, InnovaPuglia S.p.A., che nell’ambito delle 
attività assegnate ha il compito di gestire e condurre la piattaforma informatica per la gestione della presente 
procedura.  

Il trattamento dei dati personali sarà improntato al rispetto della normativa sulla protezione dei dati personali e, in 
particolare, ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, di limitazione della conservazione, nonché di 
minimizzazione dei dati in conformità agli artt. 5 e 25 del Regolamento UE n. 2016/679. 

Il trattamento viene effettuato in modalità informatizzata utilizzando la piattaforma telematica Bandi PugliaSociale 
per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e, comunque, con 
l’adozione di specifiche misure di sicurezza atte a evitare qualsiasi violazione dei dati personali, quali la perdita dei 
dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. Tuttavia, tali misure, per la natura del mezzo di 
trasmissione online, non possono limitare o escludere in assoluto qualsiasi rischio di accesso non consentito o di 
dispersione dei dati. 

1. Finalità del trattamento e base giuridica  
I dati personali raccolti direttamente presso l’Interessato oppure presso soggetti terzi e altrimenti acquisiti con le 
modalità di seguito indicate, sono  trattati esclusivamente per l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti e per le procedure ad essa connesse.  
La mancata comunicazione comporterà l’impossibilità di dar corso alla valutazione delle domande nonché agli 
adempimenti conseguenti inerenti le procedure di accreditamento mediante iscrizione nel Catalogo. 

La base giuridica del trattamento dei dati personali, che ne attesta la liceità, è prevista all’art. 6 comma 1, lettera 
c), Regolamento (UE) 2016/679, per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento, e 
all’art. 6 comma 1, lettera e) del predetto Regolamento, per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri. 

Nello specifico la 10 luglio 2006, n. 19 “Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la dignità e il 
benessere delle donne e degli uomini in Puglia”, art. 54  e il regolamento regionale 18 gennaio 2007, n. 4 
“Regolamento regionale attuativo della legge regionale 10 luglio 2006, n. 19”, artt. 29 e seg. recanti la disciplina 
delle procedure per l’accreditamento delle strutture e dei servizi socio assistenziali e socio educativi, nonché la 
legge regionale 2 maggio 2017, n. 9 “Nuova disciplina in materia di autorizzazione alla realizzazione e all’esercizio, 
all’accreditamento istituzionale e accordi contrattuali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie pubbliche e 
private” e i corrispondenti Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019 

2. Natura del conferimento e conseguenze del rifiuto 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per l’adempimento di obblighi di legge e per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri. Pertanto, l’eventuale rifiuto del 
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conferimento dei dati obbligatori comporterà l’oggettiva impossibilità di perseguire le finalità di trattamento di cui 
alla presente Informativa (cfr. par. 1).  

3. Dati personali oggetto del trattamento e modalità di raccolta  
Per “dati personali” si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica, identificata o identificabile, 
anche indirettamente. 
Oggetto di trattamento per le finalità di cui sopra sono i seguenti dati personali: 

raccolti direttamente presso l’interessato 

-  nome e cognome, indirizzo di residenza e di domicilio, e-mail, recapiti telefonici, codice fiscale, 
coordinate bancarie, dei legali rappresentanti dei soggetti gestori aventi forma giuridica di ditta o impresa 
individuale;  

- i dati particolari relativi a condanne penali e reati,  i quali  sono oggetto di trattamento ai fini della verifica 
dell’assenza di cause di esclusione ex art. 80 D. Lgs. n. 50/2016, in conformità alle previsioni di cui al 
codice appalti (D. Lgs. n. 50/2016) e al D.P.R. n. 445/2000. 

ottenuti presso terzi: 

- nome e cognome, codice fiscale, titolo di studio e/o qualifica professionale, esperienze formative e 
lavorative, stato lavorativo, mansioni, orario e turno di lavoro, contratti di lavoro, dei dipendenti e 
collaboratori che prestano servizio presso le unità di offerta forniti a Regione Puglia in qualità di titolare 
del trattamento per le predette finalità dai gestori delle unità di offerta richiedenti l’accreditamento per il 
tramite della piattaforma dedicata di cui sopra. 

Tramite cooperazione applicativa sono, inoltre, trattati: 
 Banca dati DURC – INPS: da cui sono acquisiti i DURC dei soggetti gestori delle unità di offerta per la 

verifica della regolarità contributiva, quale requisito prescritto per l’iscrizione nel catalogo. 
 Registro imprese – InfoCamere: da cui sono acquisite le Visure Camerali relative ai soggetti gestori 

delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte al catalogo  
 Sistema Informativo Lavoro regionale: da cui sono acquisite informazioni sullo stato lavorativo dei 

dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte 
al catalogo 

4. Modalità di rilascio dell’informativa. 
 La presente Informativa è fornita all’Interessato ex art. 13 del  Regolamento UE n. 2016/679 nel momento in cui 
fornisce i suoi dati personali per le finalità di cui sopra (cfr. par. 1). 

In ottemperanza al principio di proporzionalità, in considerazione dell’evidente difficoltà, nonché eccessiva 
onerosità per il Titolare Regione Puglia di procedere al rilascio diretto della presente informativa ai collaboratori e 
ai dipendenti dei soggetti gestori richiedenti l’iscrizione nel Catalogo, la presente informativa deve essere fornita a 
detti Interessati dagli stessi soggetti in favore dei quali prestano la loro attività, i quali sono altresì tenuti a 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma Bandi PugliaSociale o che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti sopra indicati. 

5. Destinatari del trattamento 
I dati personali saranno trattati da persone autorizzate al trattamento sotto l'autorità diretta del Titolare o del 
Responsabile del trattamento. 

I dati personali potranno essere trattati da soggetti che svolgono attività strumentali per il Titolare, che prestano 
adeguate garanzie circa la protezione dei dati personali e nominati Responsabili del trattamento ex art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/67 . 

6. Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali 
In generale non sono previsti trasferimenti di dati personali verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali. 
L’eventuale trasferimento di dati verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali avverrà nei casi e nei modi 
previsti dalla normativa comunitaria e nazionale. 

7. Periodo di conservazione 
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In osservanza del succitato principio di limitazione della conservazione, i dati personali saranno conservati oltre 
che per l’intera durata dell’iscrizione dell’unità di offerta nel Catalogo, per tre anni dal 31 dicembre successivo alla 
presentazione di conti nei quali sono incluse le spese dell'operazione, fatte salve le interruzioni in caso di 
procedimento giudiziario o su richiesta debitamente motivata della Commissione europea, ai sensi del comma 1 
dell’articolo 140 del Reg. (UE) 1303/2013.  
Per quanto concerne, invece, il trattamento dei dati ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca 
scientifica o storica o a fini statistici, ai dati sarà applicato l’art. 89 del GDPR e, ove sia possibile senza pregiudicare 
gravemente o rendere impossibile il conseguimento di tali finalità, saranno introdotte misure tecniche ed 
organizzative al fine di garantire il principio della minimizzazione dei dati. 

8. Diritti degli interessati 
L’interessato ha diritto di chiedere al titolare del trattamento dei dati:  

- l’accesso ai dati personali disciplinato dall’art. 15 del Regolamento UE 679/2016;  

- la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano, 
previsti rispettivamente dagli artt. 16, 17 e 18 del Regolamento UE 679/2016;  

- la portabilità dei dati (diritto applicabile ai soli dati in formato elettronico) disciplinato dall’art. 20 del 
Regolamento UE 679/2016;  

- l’opposizione al trattamento dei dati personali che lo riguardano di cui all’art. 21 del Regolamento UE 
679/2016. 

In relazione al trattamento dei propri dati personali, è possibile rivolgersi al Titolare del trattamento per esercitare 
i propri diritti. 

9. Revoca del consenso. 
 Nei casi in cui il Trattamento debba avvenire solo a seguito di consenso dell’Interessato e quest’ultimo lo abbia 
fornito, egli ha il diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento mediante invio di richiesta scritta al 
Titolare ai recapiti sopra indicati. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca. 

10. Diritto di Reclamo  
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal 
GDPR hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 
del Regolamento UE 2016/679, al seguente recapito: Piazza Venezia, 11, c.a.p. 00187 - Roma - protocollo@gpdp.it 
o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del medesimo Regolamento. 

11. Processo decisionale automatizzato  
Non è previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14, par.2, lettera g) del Regolamento UE 
679/2016.        

 

  firma digitale 
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Allegato 3 

AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL CATALOGO TELEMATICO 
DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON DISABILITA’, ANZIANI E 
NON AUTOSUFFICIENTI FINALIZZATA ALL’EROGAZIONE DEI SERVIZI A FRONTE DI TITOLI DI ACQUISTO 

Spett.le Regione Puglia 
Sezione Inclusione Sociale Attiva  
Servizio Inclusione Sociale Attiva, Accessibilità 
dei servizi  sociali e contrasto alle povertà e ASP 

 

Oggetto: Domanda di aggiornamento della manifestazione di Interesse all’iscrizione nel Catalogo dell’offerta dei 
servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti. 

Codice Pratica {CODICE_PRATICA} 

Il/la sottoscritto/a {SOTTOSCRITTO_NOME} nato/a ………………………… in data ………………………, (cod. fisc. 

………………………), nella sua qualità di: 

(barrare la voce che interessa): 

□ legale rappresentante  

oppure 

□ delegato giusta delega conferita in data __________ 
 oppure 

□ procuratore giusta procura generale/speciale conferita in data                   a rogito del notaio 
_______________________________ Rep. _________ 

del soggetto giuridico di seguito indicato 

Dati Soggetto Gestore 

ragione sociale/denominazione {DENOMINAZIONE} 

forma giuridica {FORMA_GIURIDICA} 

codice fiscale {CODICE_FISCALE_GESTORE} 

partita I.V.A. {PARTITA_IVA_GESTORE} 

sede legale (c.a.p., città, via e numero civico)  {SEDE_LEGALE_CAP}, {SEDE_LEGALE_COMUNE}, 
{SEDE_LEGALE_INDIRIZZO} 

numero telefono {GESTORE_TELEFONO} 
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e-mail {GESTORE_EMAIL} 

posta certificata (obbligatoria) {GESTORE_PEC} 

PRESA VISIONE dell’Avviso Pubblico “Avviso Pubblico per manifestazione di interesse all’iscrizione nel catalogo 
telematico dell’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” 
(d’ora in avanti “Avviso”); 

in qualità di soggetto gestore della seguente unità di offerta iscritta nel Catalogo di cui in oggetto 

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO EROGATO 
 

Tipologia di struttura/servizio {SERVIZIO_ARTICOLO} 

DENOMINAZIONE {SERVIZIO_DENOMINAZIONE} 

INDIRIZZO {SEDE_INDIRIZZO} {SEDE_COMUNE} 

TELEFONO {SEDE_TELEFONO} 

EMAIL {SEDE_EMAIL} 

PEC {SEDE_PEC} 

ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28.12.2000 n. 445 e s.m.i., consapevole della responsabilità e delle 
conseguenze civili e penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i. in caso di dichiarazioni mendaci e/o 
formazione o uso di atti falsi nonché in caso di esibizione di atti falsi ed in caso di atti contenenti dati non più 
corrispondenti a verità e consapevole, altresì, di che qualora emerga la non veridicità del contenuto della presente 
dichiarazione, il dichiarante decadrà dai benefici per i quali la stessa è rilasciata e non potrà avere accesso a contributi, 
finanziamenti e agevolazioni per un periodo di 2 anni decorrenti dall’adozione dell’atto di decadenza, ai sensi dell’art. 
75 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i., 

DICHIARA IN AGGIORNAMENTO ALLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE DI MODIFICARE I DATI RELATIVI A: 

□ Numero dei posti in aggiornamento 

{n° POSTI  

□ Prestazioni erogate  

disponibilità del servizio trasporto □ SI  {DESCRIZIONE_TRASPORTO} 

□ NO. Disponibilità di mezzi pubblici per 
raggiungere la struttura {MEZZI_PUBBLICI} 

servizio mensa  □ SI {Descrizione SERVIZIO_MENSA cucina 
interna o fornitura pasti da ditta esterna} 

□ NO 

□ Giorni di chiusura 
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Giorno  Tipo 

{#T_C} {GIORNO_CHIUSURA} {TIPO_CHIUSURA} {/T_C} 

□ Orari e aperture settimanali 

Giorno Dalle ore Alle ore 

{#T_O} {GIORNO_SETTIMANA} {ORA_INIZIO} {ORA_FINE} {/T_O} 

□ Personale 

Nominat
ivo 

Ruolo  codi
ce 
fisca
le 

tipologia di 
rapporto di lavoro 

dat
a di 
iniz
io 

data di 
fine/cessaz
ione 

n. ore 
settima
nali 

qualifi
ca / 
titolo 
di 
studio 

data di 
conseguim
ento 

Ente 
che ha 
rilasci
ato il 
titolo 

 - Addetto alla 
Cucina 

- Animatore 
sociale 

- Altre figure 
qualificate 
atte allo 
svolgimento 
delle attività 
(specificare__
________) 

- Op. 
sociosanitario  

- Assistente 
sociale 

- Coordinatore 

- Psicologo 

- Infermiere 

- Educatore 
Professionale 

- Terapista 
della 
riabilitazione 

- Fisioterapista 

- Logopedista 

- Op. di base 

- Medico 
specialista in 
(specificare__
________) 

 - Tempo 
determinato 

- Tempo 
Indeterminato 

- P.Iva 

- Collaborazion
e a progetto 

- Coll. 
occcasionale 
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□  Tariffa (giornaliera) per servizi a ciclo diurno art. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019 

□  ovvero valore massimo giornaliero per servizi a ciclo diurno di cui agli artt. 68, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 

Part-time 4 ore/die €                         (iva inclusa, omnicomprensivo/a) 

N.B. Campo compilato automaticamente dal sistema in proporzione all’importo inserito 

manualmente su tariffa full-time 8ore/die 

Part-time 5 ore/die €                         (iva inclusa, omnicomprensivo/a) 
N.B. Campo compilato automaticamente dal sistema in proporzione all’importo inserito 
manualmente su tariffa full-time 8ore/die 

Part-time 6 ore/die €                         (iva inclusa, omnicomprensivo/a) 
N.B. Campo compilato automaticamente dal sistema in proporzione all’importo inserito 
manualmente su tariffa full-time 8ore/die 

Part-time 7 ore/die €                         (iva inclusa, omnicomprensivo/a) 
N.B. Campo compilato automaticamente dal sistema in proporzione all’importo inserito 
manualmente su tariffa full-time 8ore/die  

Full-time 8 ore/die €   _________     (iva inclusa, omnicomprensivo/a) 

 

□ Importo forfettario aggiuntivo per servizio trasporto (per soli servizi a ciclo diurno) 

Importo forfettario trasporto €                            (iva inclusa, omnicomprensivo) 

 

□ Tariffa (oraria) per servizi domiciliari SAD-ADI 

Tariffa oraria €                            (iva inclusa, omnicomprensiva) 

 

DICHIARA  

a) che permangono i requisiti  prescritti per l’iscrizione nel Catalogo dall’art. 3 dell’Avviso pubblico, ovvero (per i 
Soggetti gestori già iscritti al precedente “Catalogo” ex A.D. n. 598/2020) al art. 4 dell’Avviso Pubblico per 
Manifestazione di interesse all’iscrizione al “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo 
diurno per persone con disabilità e anziani non autosufficienti” approvato con A.D. n. 598 del 08/07/2020; 

b) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che l’unità di offerta di cui 
sopra è in possesso, alla data di pubblicazione dell’Avviso, dell’autorizzazione al funzionamento rilasciata dal 
Comune/Ambito territoriale sociale di {AUTORIZZAZIONE_AMBITO} con determinazione n. …….. del 
…………………..; 

c) (per i servizi di cui all’art. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019) che l’unità di offerta di cui sopra è in 
possesso, alla data di pubblicazione dell’Avviso, dell’autorizzazione all’esercizio ai sensi della L.R. n. 9/2017 e 
dei rispettivi Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019, rilasciata da Regione Puglia  con determinazione n. 
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…….. del ………………….. In alternativa, che l’unità di offerta di cui sopra è in possesso, alla data di pubblicazione 
dell’Avviso,  dell’autorizzazione al funzionamento ai sensi della L.R. n. 19/2006 e del R.R. n. 4/2007 rilasciata 
dal Comune/Ambito territoriale sociale di {AUTORIZZAZIONE_AMBITO} con determinazione n. …….. del 
………………….. e avvenuta presentazione di apposita istanza di autorizzazione “all’esercizio” ai sensi del R.R. n. 
4/2019 o n. 5/2019 entro i termini stabiliti dalle Del. G.R. n. 2153/2019 e n. 2154/2019, in data__/__/____ ed 
avvenuta sottoscrizione di pre-intesa in data__/__/____; 

d) (per i centri diurni alzheimer di cui al R.R. n. 3/2005) che l’unità di offerta di cui sopra è in possesso, alla data 
di pubblicazione dell’Avviso, dell’autorizzazione all’esercizio ai sensi della L.R. n. 9/2017 e del Regolamento 
Attuativo n. 4/2019 rilasciata da Regione Puglia  con determinazione n. …….. del …………………... In alternativa, 
che l’unità di offerta di cui sopra è in possesso, alla data di pubblicazione dell’Avviso di autorizzazione al 
funzionamento ai sensi della L.R. n. 8/2004 e R.R.  3/2005 e  avvenuta presentazione di apposita istanza di 
autorizzazione “all’esercizio” ai sensi del R.R. n. 4/2019 entro i termini stabiliti dalle Del. G.R. n. 2153/2019 e 
n. 2154/2019,  in data__/__/____ ed avvenuta sottoscrizione di pre-intesa in data__/__/____; 

e) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che l’unità di offerta è iscritta  
nel Registro regionale delle strutture e dei servizi autorizzati all’esercizio delle attività socio assistenziali 
destinate ai disabili e agli anziani di cui all’art. 53, comma 1, lettera b) e c) della L.R. n. 19/2006; 

f) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che è stata resa al Comune di 
………………………. la dichiarazione prot. n. ……. del …………………… che attesta che non vi sono state modifiche 
circa i requisiti strutturali, organizzativi e funzionali alla base dell’autorizzazione al funzionamento, di cui 
all’art. 52, comma 1 della legge regionale n. 19/2006 e ss.mm.ii; (compilare ove la dichiarazione è dovuta in 
quanto decorsi oltre 12 mesi dalla data del provvedimento di autorizzazione al funzionamento) 

g) di essere regolarmente iscritto al seguente registro della C.C.I.A.A./Registro/Albo 
(specificare):…………………………………….data di iscrizione ………………….. n. di iscrizione ………………….; 

h) di non trovarsi in alcuna delle condizioni previste dalla normativa vigente che impediscano di contrattare con 
la pubblica Amministrazione;  

i) l’assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 94 e seg. del  D. Lgs. Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36; 
j) di osservare quanto previsto dal Decreto Legislativo 4 marzo 2014, n.39, avente ad oggetto la lotta contro 

l’abuso e lo sfruttamento sessuale dei minori e la pornografia minorile;  

k) di applicare nei confronti dei lavoratori condizioni contrattuali, normative e retributive non inferiori a quelle 
risultanti dai contratti collettivi nazionali di lavoro e dagli accordi integrativi territoriali sottoscritti, nonché di 
rispettare le norme e le procedure previste dalla legge, relative all’assolvimento di ogni obbligo contributivo, 
previdenziale ed assicurativo e similari; 

l) di essere in regola in relazione alle norme che regolano il diritto al lavoro dei disabili (L. 68/99); 

m) di aver maturato esperienza almeno annuale negli ultimi 5 anni precedenti alla data di presentazione della 
manifestazione di interesse, nel settore socio-assistenziale cui afferiscono le strutture e i servizi per i quali è 
richiesta l’iscrizione nel Catalogo, presso………………………… dal …………. al………….(indicare  l’attività svolta e il 
periodo temporale); 

n) di programmare attività finalizzate all’aggiornamento ed alla formazione del personale;  

o) di garantire la presenza nell’organizzazione interna dell’unità di offerta, di personale in possesso delle 
qualifiche professionali idonee alla mansione ricoperta e nel rapporto numerico operatore/utente previsto 
nei rispettivi Regolamenti di riferimento; 

p) di garantire il ricorso ai contratti di lavoro a tempo determinato per il personale impiegato, nel rispetto di 
quanto disposto dalle previsioni di legge vigente e dai contratti collettivi nazionali di lavoro applicati, il cui 
termine di cessazione non deve verificarsi nel corso dell’annualità operativa; 

q) che le coordinate del conto corrente bancario o postale per l’accredito del corrispettivo per il servizio erogato 
sono le seguenti 

a. Intestato a: {IBAN_INTESTATARIO}; 
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b. Istituto di Credito: {IBAN_BANCA},  
c. Agenzia/Filiale: {IBAN_FILIALE}, 
d. IBAN: {IBAN} 

r) di allegare i seguenti documenti: 

- la dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà, ai sensi dell’art.  47 del D.P.R. n. 445/2000 sottoscritta con 
firma digitale dal legale rappresentante del soggetto gestore attestante la mansione, il titolo di studio, la 
durata della prestazione lavorativa e la collocazione temporale dell’orario di lavoro, con riferimento al giorno 
e alla settimana del personale (All.to 4 all’Avviso); 

- carta dei servizi; 

- regolamento interno; 

- (per i soli servizi di cui agli artt. 87-88 e nel solo caso di variazione del personale e/o dei posti a catalogo) 
dichiarazione sostitutiva, resa nelle forme di cui al DPR 445/2000 dal legale rappresentante del soggetto 
gestore, in cui si dichiara il monte ore settimanale  di impiego in via esclusiva,  in regime privatistico ed 
indipendente da qualsiasi procedura di appalto, concessione, contributo pubblico, del personale OSS 
(Operatore Socio-Sanitario) presso il servizio candidato (Allegato 8). 
 

DICHIARA infine 

s) di impegnarsi a comunicare il personale nel numero e qualifica richiesti dal R.R. n. 4/2007 e dai R.R. n. 4/2019 
e n. 5/2019 in relazione al numero di domande di titoli di acquisto che siano state abbinate e finanziate 
nell’annualità operativa di riferimento entro 15 giorni dalla data di pubblicazione della graduatoria definitiva 
da parte di ciascun Ambito territoriale sociale  e nei casi di nuovi inserimenti a seguito di scorrimento delle 
predette graduatorie entro 15 giorni dalla sottoscrizione dell’addendum al contratto di servizio; 

t) di impegnarsi a comunicare tempestivamente ogni variazione che dovesse verificarsi in merito alla 
documentazione prodotta e alle dichiarazioni sottoscritte ai fini dell’iscrizione al Catalogo; 

u) che i documenti allegati in copia alla domanda sono conformi agli originali in possesso del dichiarante; 

v) di fornire ai propri dipendenti e collaboratori l’informativa riportata in calce alla presente domanda, di 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma BandiPugliaSociale e che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti nella stessa indicati; 

w) di aver preso visione e di accettare tutte le condizioni previste dall’Avviso pubblico e relativi allegati, nonché 
dalla normativa e documentazione negli stessi richiamata; 

x) di essere consapevole e di accettare che Il venir meno di uno dei requisiti di cui al art. 3 
dell’Avviso, determina la cancellazione dal Catalogo, anche con efficacia retroattiva, a far data 
dalla specifica fattispecie di “perdita del requisito” accertata in sede istruttoria e con ogni effetto 
di legge da ciò derivante, ivi inclusa la restituzione di ogni eventuale somma indebitamente 
percepita. 

 

 

          Firma digitale 
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
artt. 13 e 14 del Reg. (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa vigente 

La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 e dell’art. 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito anche 
solo il “GDPR”) e della normativa vigente  e fornisce informazioni sulle finalità e modalità di trattamento dei dati 
personali riguardanti una persona fisica (l’“Interessato”) identificata o identificabile, ivi espressamente inclusi i 
dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta che partecipano all’Avviso pubblico per 
l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti. I dati sono 
trattati  nell’ambito della piattaforma telematica Bandi PugliaSociale disponibile all’indirizzo web 
bandi.pugliasociale.regione.puglia.it, dedicata all’accreditamento delle strutture e dei servizi socio-assistenziali per 
disabili e anziani mediante  iscrizione nel predetto Catalogo telematico.  

Titolare del Trattamento è Regione Puglia – Lungomare Nazario Sauro – Bari, nella persona del Dirigente di 
Sezione Inclusione Sociale Attiva in qualità di Designato al trattamento ex DGR 145/2019, con i seguenti dati di 
contatto: segreteriapri.regionepuglia@pec.rupar.puglia.it. 

Il Responsabile della protezione dei dati (“RPD”) della Regione Puglia è contattabile inviando una mail 
all’indirizzo: rpd@regione.puglia.it. 

Responsabile del Trattamento dati è la società in-house della Regione, InnovaPuglia S.p.A., che nell’ambito delle 
attività assegnate ha il compito di gestire e condurre la piattaforma informatica per la gestione della presente 
procedura.  

Il trattamento dei dati personali sarà improntato al rispetto della normativa sulla protezione dei dati personali e, in 
particolare, ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, di limitazione della conservazione, nonché di 
minimizzazione dei dati in conformità agli artt. 5 e 25 del Regolamento UE n. 2016/679. 

Il trattamento viene effettuato in modalità informatizzata utilizzando la piattaforma telematica Bandi PugliaSociale 
per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e, comunque, con 
l’adozione di specifiche misure di sicurezza atte a evitare qualsiasi violazione dei dati personali, quali la perdita dei 
dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. Tuttavia, tali misure, per la natura del mezzo di 
trasmissione online, non possono limitare o escludere in assoluto qualsiasi rischio di accesso non consentito o di 
dispersione dei dati. 

1. Finalità del trattamento e base giuridica  
I dati personali raccolti direttamente presso l’Interessato oppure presso soggetti terzi e altrimenti acquisiti con le 
modalità di seguito indicate, sono  trattati esclusivamente per l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti e per le procedure ad essa connesse.  
La mancata comunicazione comporterà l’impossibilità di dar corso alla valutazione delle domande nonché agli 
adempimenti conseguenti inerenti le procedure di accreditamento mediante iscrizione nel Catalogo. 

La base giuridica del trattamento dei dati personali, che ne attesta la liceità, è prevista all’art. 6 comma 1, lettera 
c), Regolamento (UE) 2016/679, per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento, e 
all’art. 6 comma 1, lettera e) del predetto Regolamento, per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri. 

Nello specifico la 10 luglio 2006, n. 19 “Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la dignità e il 
benessere delle donne e degli uomini in Puglia”, art. 54  e il regolamento regionale 18 gennaio 2007, n. 4 
“Regolamento regionale attuativo della legge regionale 10 luglio 2006, n. 19”, artt. 29 e seg. recanti la disciplina 
delle procedure per l’accreditamento delle strutture e dei servizi socio assistenziali e socio educativi, nonché la 
legge regionale 2 maggio 2017, n. 9 “Nuova disciplina in materia di autorizzazione alla realizzazione e all’esercizio, 
all’accreditamento istituzionale e accordi contrattuali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie pubbliche e 
private” e i corrispondenti Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019 

2. Natura del conferimento e conseguenze del rifiuto 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per l’adempimento di obblighi di legge e per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri. Pertanto, l’eventuale rifiuto del 
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conferimento dei dati obbligatori comporterà l’oggettiva impossibilità di perseguire le finalità di trattamento di cui 
alla presente Informativa (cfr. par. 1).  

3. Dati personali oggetto del trattamento e modalità di raccolta  
Per “dati personali” si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica, identificata o identificabile, 
anche indirettamente. 
Oggetto di trattamento per le finalità di cui sopra sono i seguenti dati personali: 

raccolti direttamente presso l’interessato 

-  nome e cognome, indirizzo di residenza e di domicilio, e-mail, recapiti telefonici, codice fiscale, 
coordinate bancarie, dei legali rappresentanti dei soggetti gestori aventi forma giuridica di ditta o impresa 
individuale;  

- i dati particolari relativi a condanne penali e reati,  i quali  sono oggetto di trattamento ai fini della verifica 
dell’assenza di cause di esclusione ex art. 80 D. Lgs. n. 50/2016, in conformità alle previsioni di cui al 
codice appalti (D. Lgs. n. 50/2016) e al D.P.R. n. 445/2000. 

ottenuti presso terzi: 

- nome e cognome, codice fiscale, titolo di studio e/o qualifica professionale, esperienze formative e 
lavorative, stato lavorativo, mansioni, orario e turno di lavoro, contratti di lavoro, dei dipendenti e 
collaboratori che prestano servizio presso le unità di offerta forniti a Regione Puglia in qualità di titolare 
del trattamento per le predette finalità dai gestori delle unità di offerta richiedenti l’accreditamento per il 
tramite della piattaforma dedicata di cui sopra. 

Tramite cooperazione applicativa sono, inoltre, trattati: 
 Banca dati DURC – INPS: da cui sono acquisiti i DURC dei soggetti gestori delle unità di offerta per la 

verifica della regolarità contributiva, quale requisito prescritto per l’iscrizione nel catalogo. 
 Registro imprese – InfoCamere: da cui sono acquisite le Visure Camerali relative ai soggetti gestori 

delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte al catalogo  
 Sistema Informativo Lavoro regionale: da cui sono acquisite informazioni sullo stato lavorativo dei 

dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte 
al catalogo 

4. Modalità di rilascio dell’informativa. 
 La presente Informativa è fornita all’Interessato ex art. 13 del  Regolamento UE n. 2016/679 nel momento in cui 
fornisce i suoi dati personali per le finalità di cui sopra (cfr. par. 1). 

In ottemperanza al principio di proporzionalità, in considerazione dell’evidente difficoltà, nonché eccessiva 
onerosità per il Titolare Regione Puglia di procedere al rilascio diretto della presente informativa ai collaboratori e 
ai dipendenti dei soggetti gestori richiedenti l’iscrizione nel Catalogo, la presente informativa deve essere fornita a 
detti Interessati dagli stessi soggetti in favore dei quali prestano la loro attività, i quali sono altresì tenuti a 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma Bandi PugliaSociale o che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti sopra indicati. 

5. Destinatari del trattamento 
I dati personali saranno trattati da persone autorizzate al trattamento sotto l'autorità diretta del Titolare o del 
Responsabile del trattamento. 

I dati personali potranno essere trattati da soggetti che svolgono attività strumentali per il Titolare, che prestano 
adeguate garanzie circa la protezione dei dati personali e nominati Responsabili del trattamento ex art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/67 . 

6. Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali 
In generale non sono previsti trasferimenti di dati personali verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali. 
L’eventuale trasferimento di dati verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali avverrà nei casi e nei modi 
previsti dalla normativa comunitaria e nazionale. 

7. Periodo di conservazione 
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In osservanza del succitato principio di limitazione della conservazione, i dati personali saranno conservati oltre 
che per l’intera durata dell’iscrizione dell’unità di offerta nel Catalogo, per tre anni dal 31 dicembre successivo alla 
presentazione di conti nei quali sono incluse le spese dell'operazione, fatte salve le interruzioni in caso di 
procedimento giudiziario o su richiesta debitamente motivata della Commissione europea, ai sensi del comma 1 
dell’articolo 140 del Reg. (UE) 1303/2013.  
Per quanto concerne, invece, il trattamento dei dati ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca 
scientifica o storica o a fini statistici, ai dati sarà applicato l’art. 89 del GDPR e, ove sia possibile senza pregiudicare 
gravemente o rendere impossibile il conseguimento di tali finalità, saranno introdotte misure tecniche ed 
organizzative al fine di garantire il principio della minimizzazione dei dati. 

8. Diritti degli interessati 
L’interessato ha diritto di chiedere al titolare del trattamento dei dati:  

- l’accesso ai dati personali disciplinato dall’art. 15 del Regolamento UE 679/2016;  

- la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano, 
previsti rispettivamente dagli artt. 16, 17 e 18 del Regolamento UE 679/2016;  

- la portabilità dei dati (diritto applicabile ai soli dati in formato elettronico) disciplinato dall’art. 20 del 
Regolamento UE 679/2016;  

- l’opposizione al trattamento dei dati personali che lo riguardano di cui all’art. 21 del Regolamento UE 
679/2016. 

In relazione al trattamento dei propri dati personali, è possibile rivolgersi al Titolare del trattamento per esercitare 
i propri diritti. 

9. Revoca del consenso. 
 Nei casi in cui il Trattamento debba avvenire solo a seguito di consenso dell’Interessato e quest’ultimo lo abbia 
fornito, egli ha il diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento mediante invio di richiesta scritta al 
Titolare ai recapiti sopra indicati. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca. 

10. Diritto di Reclamo  
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal 
GDPR hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 
del Regolamento UE 2016/679, al seguente recapito: Piazza Venezia, 11, c.a.p. 00187 - Roma - protocollo@gpdp.it 
o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del medesimo Regolamento. 

11. Processo decisionale automatizzato  
Non è previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14, par.2, lettera g) del Regolamento UE 
679/2016. 

          firma digitale 
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Allegato 4 

AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL CATALOGO TELEMATICO 
DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON DISABILITA’, ANZIANI E 
NON AUTOSUFFICIENTI FINALIZZATA ALL’EROGAZIONE DEI SERVIZI A FRONTE DI TITOLI DI ACQUISTO 

DICHIARAZIONE DEL DATORE DI LAVORO ATTESTANTE IL PERSONALE   

Dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà (Art.47 D.P.R. 28 dicembre 2000, n.445) 

Il/la sottoscritto/a ………………………………………………………….………………………………..… (nome e cognome) in 
qualità di ………………………………………………. /legale rappresentante/procuratore) di 
………………………………………(denominazione dell’azienda) soggetto gestore dell’unità di offerta 
…………………………..(denominazione e tipologia) iscritta nel Catalogo telematico dell’offerta dei servizi 
domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti, con codice 
pratica……………. 

consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, 
richiamate dall’articolo 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, nonché della decadenza dai benefici 
conseguenti al provvedimento eventualmente emanato sulla base della dichiarazione non veritiera, 
qualora dal controllo effettuato emerga la non veridicità del contenuto di taluna delle dichiarazioni rese 
(art. 75 D.P.R. n. 445/2000) 

DICHIARA 

- di erogare prestazioni in favore di n°…………….utenti  a fronte di titoli di acquisto convalidati (Buoni 
servizio) e finanziati dall’Ambito territoriale sociale/Consorzio di …………………………….con atto 
___________________________n°………. del……………… 

- che le prestazioni in favore degli utenti di cui sopra sono assicurate dal seguente personale nel 
rispetto della normativa regionale vigente (aggiungere tutte le righe necessarie, rispetto alle diverse figure 
professionali presenti in équipe): 

Addetto alla Cucina/Ausiliario 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Animatore sociale 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Altre figure qualificate atte  
allo svolgimento delle attività* 
(specificare)__________ 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
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*trattasi di figure diverse da tutte 
quelle già indicate in questa tabella (es. 
musicoterapista, maestro d’arte, 
mediatore,  ecc..) 

………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Op. sociosanitario  
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Assistente sociale 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Coordinatore 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Psicologo 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Infermiere 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Educatore Professionale 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Terapista della riabilitazione 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
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di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Fisioterapista 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Logopedista 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Op. di base (non oss) 
 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

Medico, specialist in (specificare) 
____________ 

( nome e cognome)  ………………………………………..codice fiscale 
………………………………………………, titolo di studio o qualifica  
di…………………………………………………………(della laurea occorre 
indicare la classe) rilasciato da ……………………………….. in data 
………………………….., con esperienza nel ruolo di coordinamento  
di n°……………... anni maturata presso ………………………………….. 

- che la durata della prestazione lavorativa e la collocazione temporale dell’orario di lavoro, con 
riferimento al giorno e alla settimana di ciascuno dei suddetti operatori è riportata nella seguente 
tabella  

Mansione Nome e 
Cognome   

lunedì  martedì  mercoledì  giovedì  venerdì  sabato Totale ore 

settimanali 

         

         

         

         

 Annotazioni  

…………………………………………..………………………………………………………………………..…………………………….…… 

         Firma digitale 
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
artt. 13 e 14 del Reg. (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa vigente 

La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 e dell’art. 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito anche 
solo il “GDPR”) e della normativa vigente  e fornisce informazioni sulle finalità e modalità di trattamento dei dati 
personali riguardanti una persona fisica (l’“Interessato”) identificata o identificabile, ivi espressamente inclusi i 
dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta che partecipano all’Avviso pubblico per 
l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti. I dati sono 
trattati  nell’ambito della piattaforma telematica Bandi PugliaSociale disponibile all’indirizzo web 
bandi.pugliasociale.regione.puglia.it, dedicata all’accreditamento delle strutture e dei servizi socio-assistenziali per 
disabili e anziani mediante  iscrizione nel predetto Catalogo telematico.  

Titolare del Trattamento è Regione Puglia – Lungomare Nazario Sauro – Bari, nella persona del Dirigente di 
Sezione Inclusione Sociale Attiva in qualità di Designato al trattamento ex DGR 145/2019, con i seguenti dati di 
contatto: segreteriapri.regionepuglia@pec.rupar.puglia.it. 

Il Responsabile della protezione dei dati (“RPD”) della Regione Puglia è contattabile inviando una mail 
all’indirizzo: rpd@regione.puglia.it. 

Responsabile del Trattamento dati è la società in-house della Regione, InnovaPuglia S.p.A., che nell’ambito delle 
attività assegnate ha il compito di gestire e condurre la piattaforma informatica per la gestione della presente 
procedura.  

Il trattamento dei dati personali sarà improntato al rispetto della normativa sulla protezione dei dati personali e, in 
particolare, ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, di limitazione della conservazione, nonché di 
minimizzazione dei dati in conformità agli artt. 5 e 25 del Regolamento UE n. 2016/679. 

Il trattamento viene effettuato in modalità informatizzata utilizzando la piattaforma telematica Bandi PugliaSociale 
per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e, comunque, con 
l’adozione di specifiche misure di sicurezza atte a evitare qualsiasi violazione dei dati personali, quali la perdita dei 
dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. Tuttavia, tali misure, per la natura del mezzo di 
trasmissione online, non possono limitare o escludere in assoluto qualsiasi rischio di accesso non consentito o di 
dispersione dei dati. 

1. Finalità del trattamento e base giuridica  
I dati personali raccolti direttamente presso l’Interessato oppure presso soggetti terzi e altrimenti acquisiti con le 
modalità di seguito indicate, sono  trattati esclusivamente per l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti e per le procedure ad essa connesse.  
La mancata comunicazione comporterà l’impossibilità di dar corso alla valutazione delle domande nonché agli 
adempimenti conseguenti inerenti le procedure di accreditamento mediante iscrizione nel Catalogo. 

La base giuridica del trattamento dei dati personali, che ne attesta la liceità, è prevista all’art. 6 comma 1, lettera 
c), Regolamento (UE) 2016/679, per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento, e 
all’art. 6 comma 1, lettera e) del predetto Regolamento, per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri.Nello specifico la 10 luglio 2006, n. 19 “Disciplina del sistema integrato dei 
servizi sociali per la dignità e il benessere delle donne e degli uomini in Puglia”, art. 54  e il regolamento regionale 
18 gennaio 2007, n. 4 “Regolamento regionale attuativo della legge regionale 10 luglio 2006, n. 19”, artt. 29 e seg. 
recanti la disciplina delle procedure per l’accreditamento delle strutture e dei servizi socio assistenziali e socio 
educativi, nonché la legge regionale 2 maggio 2017, n. 9 “Nuova disciplina in materia di autorizzazione alla 
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realizzazione e all’esercizio, all’accreditamento istituzionale e accordi contrattuali delle strutture sanitarie e socio-
sanitarie pubbliche e private” e i corrispondenti Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019 

2. Natura del conferimento e conseguenze del rifiuto 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per l’adempimento di obblighi di legge e per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri. Pertanto, l’eventuale rifiuto del 
conferimento dei dati obbligatori comporterà l’oggettiva impossibilità di perseguire le finalità di trattamento di cui 
alla presente Informativa (cfr. par. 1).  

3. Dati personali oggetto del trattamento e modalità di raccolta  
Per “dati personali” si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica, identificata o identificabile, 
anche indirettamente. 

Oggetto di trattamento per le finalità di cui sopra sono i seguenti dati personali: 

raccolti direttamente presso l’interessato 

-  nome e cognome, indirizzo di residenza e di domicilio, e-mail, recapiti telefonici, codice fiscale, 
coordinate bancarie, dei legali rappresentanti dei soggetti gestori aventi forma giuridica di ditta o impresa 
individuale;  

- i dati particolari relativi a condanne penali e reati,  i quali  sono oggetto di trattamento ai fini della verifica 
dell’assenza di cause di esclusione ex art. 80 D. Lgs. n. 50/2016, in conformità alle previsioni di cui al 
codice appalti (D. Lgs. n. 50/2016) e al D.P.R. n. 445/2000. 

ottenuti presso terzi: 

- nome e cognome, codice fiscale, titolo di studio e/o qualifica professionale, esperienze formative e 
lavorative, stato lavorativo, mansioni, orario e turno di lavoro, contratti di lavoro, dei dipendenti e 
collaboratori che prestano servizio presso le unità di offerta forniti a Regione Puglia in qualità di titolare 
del trattamento per le predette finalità dai gestori delle unità di offerta richiedenti l’accreditamento per il 
tramite della piattaforma dedicata di cui sopra. 

Tramite cooperazione applicativa sono, inoltre, trattati: 

 Banca dati DURC – INPS: da cui sono acquisiti i DURC dei soggetti gestori delle unità di offerta per la 
verifica della regolarità contributiva, quale requisito prescritto per l’iscrizione nel catalogo. 

 Registro imprese – InfoCamere: da cui sono acquisite le Visure Camerali relative ai soggetti gestori 
delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte al catalogo  

 Sistema Informativo Lavoro regionale: da cui sono acquisite informazioni sullo stato lavorativo dei 
dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte 
al catalogo 

4. Modalità di rilascio dell’informativa. 
 La presente Informativa è fornita all’Interessato ex art. 13 del  Regolamento UE n. 2016/679 nel momento in cui 
fornisce i suoi dati personali per le finalità di cui sopra (cfr. par. 1). 

In ottemperanza al principio di proporzionalità, in considerazione dell’evidente difficoltà, nonché eccessiva 
onerosità per il Titolare Regione Puglia di procedere al rilascio diretto della presente informativa ai collaboratori e 
ai dipendenti dei soggetti gestori richiedenti l’iscrizione nel Catalogo, la presente informativa deve essere fornita a 
detti Interessati dagli stessi soggetti in favore dei quali prestano la loro attività, i quali sono altresì tenuti a 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma Bandi PugliaSociale o che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti sopra indicati. 

5. Destinatari del trattamento 
I dati personali saranno trattati da persone autorizzate al trattamento sotto l'autorità diretta del Titolare o del 
Responsabile del trattamento. 
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I dati personali potranno essere trattati da soggetti che svolgono attività strumentali per il Titolare, che prestano 
adeguate garanzie circa la protezione dei dati personali e nominati Responsabili del trattamento ex art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/67 . 

6. Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali 
In generale non sono previsti trasferimenti di dati personali verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali. 
L’eventuale trasferimento di dati verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali avverrà nei casi e nei modi 
previsti dalla normativa comunitaria e nazionale. 

7. Periodo di conservazione 
In osservanza del succitato principio di limitazione della conservazione, i dati personali saranno conservati oltre 
che per l’intera durata dell’iscrizione dell’unità di offerta nel Catalogo, per tre anni dal 31 dicembre successivo alla 
presentazione di conti nei quali sono incluse le spese dell'operazione, fatte salve le interruzioni in caso di 
procedimento giudiziario o su richiesta debitamente motivata della Commissione europea, ai sensi del comma 1 
dell’articolo 140 del Reg. (UE) 1303/2013.  

Per quanto concerne, invece, il trattamento dei dati ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca 
scientifica o storica o a fini statistici, ai dati sarà applicato l’art. 89 del GDPR e, ove sia possibile senza pregiudicare 
gravemente o rendere impossibile il conseguimento di tali finalità, saranno introdotte misure tecniche ed 
organizzative al fine di garantire il principio della minimizzazione dei dati. 

8. Diritti degli interessati 
L’interessato ha diritto di chiedere al titolare del trattamento dei dati:  

- l’accesso ai dati personali disciplinato dall’art. 15 del Regolamento UE 679/2016;  

- la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano, 
previsti rispettivamente dagli artt. 16, 17 e 18 del Regolamento UE 679/2016;  

- la portabilità dei dati (diritto applicabile ai soli dati in formato elettronico) disciplinato dall’art. 20 del 
Regolamento UE 679/2016;  

- l’opposizione al trattamento dei dati personali che lo riguardano di cui all’art. 21 del Regolamento UE 
679/2016. 

In relazione al trattamento dei propri dati personali, è possibile rivolgersi al Titolare del trattamento per esercitare 
i propri diritti. 

9. Revoca del consenso. 
 Nei casi in cui il Trattamento debba avvenire solo a seguito di consenso dell’Interessato e quest’ultimo lo abbia 
fornito, egli ha il diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento mediante invio di richiesta scritta al 
Titolare ai recapiti sopra indicati. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca. 

10. Diritto di Reclamo  
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal 
GDPR hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 
del Regolamento UE 2016/679, al seguente recapito: Piazza Venezia, 11, c.a.p. 00187 - Roma - protocollo@gpdp.it 
o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del medesimo Regolamento. 

11. Processo decisionale automatizzato  
Non è previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14, par.2, lettera g) del Regolamento UE 
679/2016. 

          firma digitale 
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ALLEGATO 5 

AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL CATALOGO TELEMATICO 
DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON DISABILITA’, ANZIANI E 
NON AUTOSUFFICIENTI FINALIZZATA ALL’EROGAZIONE DEI SERVIZI A FRONTE DI TITOLI DI ACQUISTO 

Spett.le Regione Puglia 
Sezione Inclusione Sociale Attiva  
Servizio Inclusione Sociale Attiva, Accessibilità 
dei servizi  sociali e contrasto alle povertà e ASP 

Oggetto: Manifestazione Interesse per subentro nella gestione dell’unità di offerta iscritta nel Catalogo telematico 
dell’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti  

Codice Pratica {CODICE_PRATICA NEW} 

Il/La sottoscritto/a {SOTTOSCRITTO_NOME} nato/a …………………………… in data ………………………, (cod. fisc.………………), 
nella sua qualità di : 

(barrare la voce che interessa): 

□ legale rappresentante  

oppure 

□ delegato giusta delega conferita in data __________ 
 oppure 

□ procuratore giusta procura generale/speciale conferita in data                   a rogito del notaio 
_______________________________ Rep. _________ 

del soggetto giuridico di seguito indicato 

Dati Soggetto Gestore 

ragione sociale/denominazione {DENOMINAZIONE} 

forma giuridica {FORMA_GIURIDICA} 

codice fiscale {CODICE_FISCALE_GESTORE} 

partita I.V.A. {PARTITA_IVA_GESTORE} 

sede legale (c.a.p., città, via e numero civico)  {SEDE_LEGALE_CAP}, {SEDE_LEGALE_COMUNE}, 
{SEDE_LEGALE_INDIRIZZO} 

numero telefono {GESTORE_TELEFONO} 

e-mail {GESTORE_EMAIL} 

posta certificata (obbligatoria) {GESTORE_PEC} 
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PRESA VISIONE dell’Avviso Pubblico “Avviso Pubblico per manifestazione di interesse all’iscrizione nel catalogo 
telematico dell’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” 
(d’ora in avanti “Avviso”) 

CHIEDE 
l’iscrizione nel Catalogo di cui all’oggetto, della seguente unità di offerta, gestita dal soggetto giuridico rappresentato: 

 
DESCRIZIONE DEL SERVIZIO EROGATO 

 
Tipologia di struttura/servizio {SERVIZIO_ARTICOLO} 

DENOMINAZIONE {SERVIZIO_DENOMINAZIONE} 

INDIRIZZO {SEDE_INDIRIZZO} {SEDE_COMUNE} 

TELEFONO {SEDE_TELEFONO} 

EMAIL {SEDE_EMAIL} 

PEC {SEDE_PEC} 

N° Posti-utente per servizi a ciclo diurno /N° ore annuali per servizi domiciliari SAD/ADI 

{POSTI_OLD} 

A tal fine ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28.12.2000 n. 445 e s.m.i., consapevole della 
responsabilità e delle conseguenze civili e penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i. in caso di 
dichiarazioni mendaci e/o formazione o uso di atti falsi nonché in caso di esibizione di atti falsi ed in caso di atti 
contenenti dati non più corrispondenti a verità e consapevole, altresì, di che qualora emerga la non veridicità del 
contenuto della presente dichiarazione, il dichiarante decadrà dai benefici per i quali la stessa è rilasciata e non potrà 
avere accesso a contributi, finanziamenti e agevolazioni per un periodo di 2 anni decorrenti dall’adozione dell’atto di 
decadenza, ai sensi dell’art. 75 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i., 

DICHIARA 

disponibilità del servizio trasporto □ SI  {DESCRIZIONE_TRASPORTO} 

□ NO. Disponibilità di mezzi pubblici per 
raggiungere la struttura {MEZZI_PUBBLICI} 

servizio mensa  □ SI {Descrizione SERVIZIO_MENSA cucina 
interna o fornitura pasti da ditta esterna e 
orari} 
 

□ NO 

 

Giorni di chiusura 

Giorno  Tipo 
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{#T_C} {GIORNO_CHIUSURA} {TIPO_CHIUSURA} {/T_C} 

Orari e aperture settimanali 

Giorno Dalle ore Alle ore 

{#T_O} {GIORNO_SETTIMANA} {ORA_INIZIO} {ORA_FINE} {/T_O} 

Descrizione dei servizi erogati 

Inquadramento generale del servizio (max 500 caratteri spazi inclusi) 

Tipologia di utenza (max 250 caratteri spazi inclusi) 

Elenco delle singole attività/servizi erogati (max 1.000 caratteri spazi inclusi – preferibile elenco puntato) 

Dichiara altresì 

a) di essere subentrato a far data dal ………………….. alla ditta  …………………………………………., nella gestione 
dell’unità di offerta sopra descritta,  già iscritta nel Catalogo con codice pratica {OLD_CODICE_PRATICA}; 

b) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che l’unità di offerta di cui 
sopra è in possesso dell’autorizzazione al funzionamento, in capo al Soggetto Gestore subentrato, rilasciata 
dal Comune/Ambito territoriale sociale di {AUTORIZZAZIONE_AMBITO} con determinazione n. …….. del 
…………………..; 

c) (per i servizi di cui all’art. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019) che l’unità di offerta di cui sopra è in 
possesso dell’autorizzazione all’esercizio ai sensi della L.R. n. 9/2017 e dei rispettivi Regolamenti Attuativi n. 
4/2019 e n. 5/2019, in capo al Soggetto Gestore subentrato, rilasciata da Regione Puglia  con determinazione 
n. …….. del …………………..; In alternativa, che l’unità di offerta di cui sopra ha provveduto a formale 
comunicazione dell’intervenuto subentro alla competente Sezione regionale, nell’ambito del procedimento 
istruttorio finalizzato al rilascio dell’autorizzazione all’esercizio ai sensi dei R.R. n. 4/2019 e n. 5/2019 in capo 
al nuovo Soggetto gestore subentrato, con nota del __/__/____ prot.___________ , trasmessa a mezzo Pec a 
in data__/__/____ e ricevuta di consegna del __/__/____; 

d) (per i centri diurni alzheimer di cui al R.R. n. 3/2005) che l’unità di offerta di cui sopra è in possesso 
dell’autorizzazione all’esercizio ai sensi della L.R. n. 9/2017 e del Regolamento Attuativo n. 4/2019, in capo al 
Soggetto Gestore subentrato, rilasciata da Regione Puglia  con determinazione n. …….. del …………………... In 
alternativa, che l’unità di offerta di cui sopra ha provveduto a formale comunicazione dell’intervenuto 
subentro alla competente Sezione regionale, nell’ambito del procedimento istruttorio finalizzato al rilascio 
dell’autorizzazione all’esercizio ai sensi dei R.R. n. 4/2019 e n. 5/2019 in capo al nuovo Soggetto gestore 
subentrato, con nota del __/__/____ prot.___________ , trasmessa a mezzo Pec a in data__/__/____ e 
ricevuta di consegna del __/__/____; 

e) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che l’unità di offerta è iscritta, 
in riferimento al Soggetto Gestore subentrato, nel Registro regionale delle strutture e dei servizi autorizzati 
all’esercizio delle attività socio assistenziali destinate ai disabili e agli anziani di cui all’art. 53, comma 1, 
lettera b) e c) della L.R. n. 19/2006; 

f) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che è stata resa al Comune di 
………………………. la dichiarazione prot. n. ……. del …………………… che attesta che non vi sono state modifiche 
circa i requisiti strutturali, organizzativi e funzionali alla base dell’autorizzazione al funzionamento, di cui 
all’art. 52, comma 1 della legge regionale n. 19/2006 e ss.mm.ii; (compilare ove la dichiarazione è dovuta in 
quanto decorsi oltre 12 mesi dalla data del provvedimento di autorizzazione al funzionamento); 
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g) di essere regolarmente iscritto al seguente registro della C.C.I.A.A./Registro/Albo (specificare): 
……………………….  data di iscrizione ………………….n. di iscrizione ………………..; 

h) di non trovarsi in alcuna delle condizioni previste dalla normativa vigente che impediscano di contrattare con 
la pubblica Amministrazione;  

i) l’assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 94 e seg. del  D. Lgs. Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36; 
j) di osservare quanto previsto dal Decreto Legislativo 4 marzo 2014, n.39, avente ad oggetto la lotta contro 

l’abuso e lo sfruttamento sessuale dei minori e la pornografia minorile;  

k) di applicare nei confronti dei lavoratori condizioni contrattuali, normative e retributive non inferiori a quelle 
risultanti dai contratti collettivi nazionali di lavoro e dagli accordi integrativi territoriali sottoscritti, nonché di 
rispettare le norme e le procedure previste dalla legge, relative all’assolvimento di ogni obbligo contributivo, 
previdenziale ed assicurativo e similari; 

l) di essere in regola in relazione alle norme che regolano il diritto al lavoro dei disabili (L. 68/99); 

m) di aver maturato esperienza almeno annuale negli ultimi 5 anni precedenti alla data di presentazione della 
manifestazione di interesse, nel settore socio-assistenziale cui afferiscono le strutture e i servizi per i quali è 
richiesta l’iscrizione nel Catalogo, presso………………………… dal …………. al………….(indicare  l’attività svolta e il 
periodo temporale); 

n) di programmare attività finalizzate all’aggiornamento ed alla formazione del personale;  

o) di garantire la presenza nell’organizzazione interna dell’unità di offerta, di personale in possesso delle 
qualifiche professionali idonee alla mansione ricoperta e nel rapporto numerico operatore/utente previsto 
nei rispettivi Regolamenti di riferimento, in rapporto al numero di domande di titolo di acquisto abbinate e 
finanziate, come di seguito indicato: 

Nomina
tivo 

Ruolo  codi
ce 
fisca
le 

tipologia di 
rapporto di lavoro 

dat
a di 
iniz
io 

data di 
fine/cessaz
ione 

n. ore 
settima
nali 

titol
o di 
stud
io 

data di 
conseguim
ento 

Ente 
che ha 
rilasci
ato il 
titolo 

 - Addetto alla 
Cucina 

- Animatore 
sociale 

- Altre figure 
qualificate 
atte allo 
svolgimento 
delle attività 
(specificare_
_________) 

- Op. 
sociosanitari
o  

- Assistente 
sociale 

- Coordinatore 

- Psicologo 

- Infermiere 

- Educatore 
Professional

 - Tempo 
determinato 

- Tempo 
Indeterminat
o 

- P.Iva 

- Collaborazion
e a progetto 

- Coll. 
occcasionale 
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e 

- Terapista 
della 
riabilitazione 

- Fisioterapist
a 

- Logopedista 

- Op. di base 

- Medico 
specialista in 
(specificare_
_________) 

p) di utilizzare per il personale impegnato, il contratto di lavoro a tempo determinato nel rispetto di quanto 
disposto dalle previsioni di legge vigenti in materia nonché dai contratti collettivi, il cui termine di cessazione 
non si verifica nel corso dell’annualità operativa; 

q) che le coordinate del conto corrente bancario o postale per l’accredito del corrispettivo per il servizio erogato 
sono le seguenti 

Intestato a: {IBAN_INTESTATARIO}; 
Istituto di Credito: {IBAN_BANCA},  
Agenzia/Filiale: {IBAN_FILIALE}, 
IBAN: {IBAN} 
 

r) di allegare i seguenti documenti: 
- la dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà, ai sensi dell’art.  47 del D.P.R. n. 445/2000 sottoscritta 

con firma digitale dal legale rappresentante del soggetto gestore attestante la mansione, il titolo di 
studio, la durata della prestazione lavorativa e la collocazione temporale dell’orario di lavoro, con 
riferimento al giorno e alla settimana del personale (All.to 4 all’Avviso); 

- carta dei servizi; 
- regolamento interno 
- ogni utile documentazione amministrativa attestante il formale intervenuto subentro e la data certa da 

cui lo stesso decorre (Delibere, atti notarili, contratti, scritture private  ecc..). 

DICHIARA infine 

s) di impegnarsi a comunicare il personale nel numero e qualifica richiesti dal R.R. n. 4/2007 e dai R.R. n. 4/2019 
e n. 5/2019 in relazione al numero di domande di titoli di acquisto che siano state abbinate e finanziate 
nell’annualità operativa di riferimento entro 15 giorni dalla data di pubblicazione della graduatoria definitiva 
da parte di ciascun Ambito territoriale sociale e nei casi di nuovi inserimenti a seguito di scorrimento delle 
predette graduatorie entro 15 giorni dalla sottoscrizione dell’addendum al contratto di servizio; 

t) di impegnarsi a comunicare tempestivamente ogni variazione che dovesse verificarsi in merito alla 
documentazione prodotta e alle dichiarazioni sottoscritte ai fini dell’iscrizione nel Catalogo; 

u) che i documenti allegati in copia alla domanda sono conformi agli originali in possesso del dichiarante; 

v) di fornire ai propri dipendenti e collaboratori l’informativa riportata in calce alla presente domanda, di 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma BandiPugliaSociale e che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti nella stessa indicati; 

w) di aver preso visione e di accettare tutte le condizioni previste dall’Avviso pubblico e relativi allegati, nonché 
dalla normativa e documentazione negli stessi richiamata; 
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x) di essere consapevole e accettare che in caso di successiva perdita dei requisiti di cui al art. 3 dell’Avviso, 
accertata in via definitiva in capo al soggetto gestore cedente, ovvero in capo al soggetto gestore 
cessionario, sarà disposta cancellazione dal Catalogo, anche con efficacia retroattiva, a far data dalla 
specifica condizione di “perdita del requisito” accertata in sede istruttoria e con ogni effetto di legge da ciò 
derivante, ivi inclusa la restituzione di ogni eventuale somma indebitamente percepita. 

 

     firma digitale 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
artt. 13 e 14 del Reg. (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa vigente 

La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 e dell’art. 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito anche 
solo il “GDPR”) e della normativa vigente  e fornisce informazioni sulle finalità e modalità di trattamento dei dati 
personali riguardanti una persona fisica (l’“Interessato”) identificata o identificabile, ivi espressamente inclusi i 
dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta che partecipano all’Avviso pubblico per 
l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti. I dati sono 
trattati  nell’ambito della piattaforma telematica Bandi PugliaSociale disponibile all’indirizzo web 
bandi.pugliasociale.regione.puglia.it, dedicata all’accreditamento delle strutture e dei servizi socio-assistenziali per 
disabili e anziani mediante  iscrizione nel predetto Catalogo telematico.  

Titolare del Trattamento è Regione Puglia – Lungomare Nazario Sauro – Bari, nella persona del Dirigente di 
Sezione Inclusione Sociale Attiva in qualità di Designato al trattamento ex DGR 145/2019, con i seguenti dati di 
contatto: segreteriapri.regionepuglia@pec.rupar.puglia.it. 

Il Responsabile della protezione dei dati (“RPD”) della Regione Puglia è contattabile inviando una mail 
all’indirizzo: rpd@regione.puglia.it. 

Responsabile del Trattamento dati è la società in-house della Regione, InnovaPuglia S.p.A., che nell’ambito delle 
attività assegnate ha il compito di gestire e condurre la piattaforma informatica per la gestione della presente 
procedura.  

Il trattamento dei dati personali sarà improntato al rispetto della normativa sulla protezione dei dati personali e, in 
particolare, ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, di limitazione della conservazione, nonché di 
minimizzazione dei dati in conformità agli artt. 5 e 25 del Regolamento UE n. 2016/679. 

Il trattamento viene effettuato in modalità informatizzata utilizzando la piattaforma telematica Bandi PugliaSociale 
per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e, comunque, con 
l’adozione di specifiche misure di sicurezza atte a evitare qualsiasi violazione dei dati personali, quali la perdita dei 
dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. Tuttavia, tali misure, per la natura del mezzo di 
trasmissione online, non possono limitare o escludere in assoluto qualsiasi rischio di accesso non consentito o di 
dispersione dei dati. 

1. Finalità del trattamento e base giuridica  
I dati personali raccolti direttamente presso l’Interessato oppure presso soggetti terzi e altrimenti acquisiti con le 
modalità di seguito indicate, sono  trattati esclusivamente per l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti e per le procedure ad essa connesse.  
La mancata comunicazione comporterà l’impossibilità di dar corso alla valutazione delle domande nonché agli 
adempimenti conseguenti inerenti le procedure di accreditamento mediante iscrizione nel Catalogo. 

La base giuridica del trattamento dei dati personali, che ne attesta la liceità, è prevista all’art. 6 comma 1, lettera 
c), Regolamento (UE) 2016/679, per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento, e 



2286                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 1 straord. del 29-3-2024

  

55 

 

all’art. 6 comma 1, lettera e) del predetto Regolamento, per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri. 

Nello specifico la 10 luglio 2006, n. 19 “Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la dignità e il 
benessere delle donne e degli uomini in Puglia”, art. 54  e il regolamento regionale 18 gennaio 2007, n. 4 
“Regolamento regionale attuativo della legge regionale 10 luglio 2006, n. 19”, artt. 29 e seg. recanti la disciplina 
delle procedure per l’accreditamento delle strutture e dei servizi socio assistenziali e socio educativi, nonché la 
legge regionale 2 maggio 2017, n. 9 “Nuova disciplina in materia di autorizzazione alla realizzazione e all’esercizio, 
all’accreditamento istituzionale e accordi contrattuali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie pubbliche e 
private” e i corrispondenti Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019 

2. Natura del conferimento e conseguenze del rifiuto 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per l’adempimento di obblighi di legge e per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri. Pertanto, l’eventuale rifiuto del 
conferimento dei dati obbligatori comporterà l’oggettiva impossibilità di perseguire le finalità di trattamento di cui 
alla presente Informativa (cfr. par. 1).  

3. Dati personali oggetto del trattamento e modalità di raccolta  
Per “dati personali” si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica, identificata o identificabile, 
anche indirettamente. 
Oggetto di trattamento per le finalità di cui sopra sono i seguenti dati personali: 

raccolti direttamente presso l’interessato 

-  nome e cognome, indirizzo di residenza e di domicilio, e-mail, recapiti telefonici, codice fiscale, 
coordinate bancarie, dei legali rappresentanti dei soggetti gestori aventi forma giuridica di ditta o impresa 
individuale;  

- i dati particolari relativi a condanne penali e reati,  i quali  sono oggetto di trattamento ai fini della verifica 
dell’assenza di cause di esclusione ex art. 80 D. Lgs. n. 50/2016, in conformità alle previsioni di cui al 
codice appalti (D. Lgs. n. 50/2016) e al D.P.R. n. 445/2000. 

ottenuti presso terzi: 

- nome e cognome, codice fiscale, titolo di studio e/o qualifica professionale, esperienze formative e 
lavorative, stato lavorativo, mansioni, orario e turno di lavoro, contratti di lavoro, dei dipendenti e 
collaboratori che prestano servizio presso le unità di offerta forniti a Regione Puglia in qualità di titolare 
del trattamento per le predette finalità dai gestori delle unità di offerta richiedenti l’accreditamento per il 
tramite della piattaforma dedicata di cui sopra. 

Tramite cooperazione applicativa sono, inoltre, trattati: 
 Banca dati DURC – INPS: da cui sono acquisiti i DURC dei soggetti gestori delle unità di offerta per la 

verifica della regolarità contributiva, quale requisito prescritto per l’iscrizione nel catalogo. 
 Registro imprese – InfoCamere: da cui sono acquisite le Visure Camerali relative ai soggetti gestori 

delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte al catalogo  
 Sistema Informativo Lavoro regionale: da cui sono acquisite informazioni sullo stato lavorativo dei 

dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte 
al catalogo 

4. Modalità di rilascio dell’informativa. 
 La presente Informativa è fornita all’Interessato ex art. 13 del  Regolamento UE n. 2016/679 nel momento in cui 
fornisce i suoi dati personali per le finalità di cui sopra (cfr. par. 1). 

In ottemperanza al principio di proporzionalità, in considerazione dell’evidente difficoltà, nonché eccessiva 
onerosità per il Titolare Regione Puglia di procedere al rilascio diretto della presente informativa ai collaboratori e 
ai dipendenti dei soggetti gestori richiedenti l’iscrizione nel Catalogo, la presente informativa deve essere fornita a 
detti Interessati dagli stessi soggetti in favore dei quali prestano la loro attività, i quali sono altresì tenuti a 
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comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma Bandi PugliaSociale o che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti sopra indicati. 

5. Destinatari del trattamento 
I dati personali saranno trattati da persone autorizzate al trattamento sotto l'autorità diretta del Titolare o del 
Responsabile del trattamento. 

I dati personali potranno essere trattati da soggetti che svolgono attività strumentali per il Titolare, che prestano 
adeguate garanzie circa la protezione dei dati personali e nominati Responsabili del trattamento ex art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/67 . 

6. Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali 
In generale non sono previsti trasferimenti di dati personali verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali. 
L’eventuale trasferimento di dati verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali avverrà nei casi e nei modi 
previsti dalla normativa comunitaria e nazionale. 

7. Periodo di conservazione 
In osservanza del succitato principio di limitazione della conservazione, i dati personali saranno conservati oltre 
che per l’intera durata dell’iscrizione dell’unità di offerta nel Catalogo, per tre anni dal 31 dicembre successivo alla 
presentazione di conti nei quali sono incluse le spese dell'operazione, fatte salve le interruzioni in caso di 
procedimento giudiziario o su richiesta debitamente motivata della Commissione europea, ai sensi del comma 1 
dell’articolo 140 del Reg. (UE) 1303/2013.  
Per quanto concerne, invece, il trattamento dei dati ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca 
scientifica o storica o a fini statistici, ai dati sarà applicato l’art. 89 del GDPR e, ove sia possibile senza pregiudicare 
gravemente o rendere impossibile il conseguimento di tali finalità, saranno introdotte misure tecniche ed 
organizzative al fine di garantire il principio della minimizzazione dei dati. 

8. Diritti degli interessati 
L’interessato ha diritto di chiedere al titolare del trattamento dei dati:  

- l’accesso ai dati personali disciplinato dall’art. 15 del Regolamento UE 679/2016;  

- la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano, 
previsti rispettivamente dagli artt. 16, 17 e 18 del Regolamento UE 679/2016;  

- la portabilità dei dati (diritto applicabile ai soli dati in formato elettronico) disciplinato dall’art. 20 del 
Regolamento UE 679/2016;  

- l’opposizione al trattamento dei dati personali che lo riguardano di cui all’art. 21 del Regolamento UE 
679/2016. 

In relazione al trattamento dei propri dati personali, è possibile rivolgersi al Titolare del trattamento per esercitare 
i propri diritti. 

9. Revoca del consenso. 
 Nei casi in cui il Trattamento debba avvenire solo a seguito di consenso dell’Interessato e quest’ultimo lo abbia 
fornito, egli ha il diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento mediante invio di richiesta scritta al 
Titolare ai recapiti sopra indicati. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca. 

10. Diritto di Reclamo  
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal 
GDPR hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 
del Regolamento UE 2016/679, al seguente recapito: Piazza Venezia, 11, c.a.p. 00187 - Roma - protocollo@gpdp.it 
o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del medesimo Regolamento. 

11. Processo decisionale automatizzato  
Non è previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14, par.2, lettera g) del Regolamento UE 
679/2016.         firma digitale 
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ALLEGATO 6 

AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL CATALOGO TELEMATICO 
DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON DISABILITA’, ANZIANI E 
NON AUTOSUFFICIENTI FINALIZZATA ALL’EROGAZIONE DEI SERVIZI A FRONTE DI TITOLI DI ACQUISTO 

Spett.le Regione Puglia 
Sezione Inclusione Sociale Attiva  
Servizio Inclusione Sociale Attiva, Accessibilità 
dei servizi  sociali e contrasto alle povertà e ASP 

Oggetto: Manifestazione di Interesse per trasferimento della sede operativa dell’unità di offerta iscritta nel 
Catalogo telematico dell’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non 
autosufficienti. 

Codice Pratica {CODICE_PRATICA} 

Il/La sottoscritto/a {SOTTOSCRITTO_NOME} nato/a ………………… in data ………………, (cod. fisc. …………………….) nella sua 
qualità di : 

(barrare la voce che interessa): 

□ legale rappresentante  

oppure 

□ delegato giusta delega conferita in data __________ 
 oppure 

□ procuratore giusta procura generale/speciale conferita in data                   a rogito del notaio 
_______________________________ Rep. _________ 

del soggetto giuridico di seguito indicato 

Dati Soggetto Gestore 

ragione sociale/denominazione {DENOMINAZIONE} 

forma giuridica {FORMA_GIURIDICA} 

codice fiscale {CODICE_FISCALE_GESTORE} 

partita I.V.A. {PARTITA_IVA_GESTORE} 

sede legale (c.a.p., città, via e numero civico)  {SEDE_LEGALE_CAP}, {SEDE_LEGALE_COMUNE}, 
{SEDE_LEGALE_INDIRIZZO} 

numero telefono {GESTORE_TELEFONO} 
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e-mail {GESTORE_EMAIL} 

posta certificata (obbligatoria) {GESTORE_PEC} 

PRESA VISIONE dell’Avviso Pubblico “Avviso Pubblico per manifestazione di interesse all’iscrizione nel catalogo 
telematico dell’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” 
(d’ora in avanti “Avviso”) 

CHIEDE 
l’iscrizione nel Catalogo di cui all’oggetto, della seguente unità di offerta, gestita dal soggetto giuridico rappresentato: 

 
DESCRIZIONE DEL SERVIZIO EROGATO 

 
Tipologia di struttura/servizio {SERVIZIO_ARTICOLO} 

DENOMINAZIONE {SERVIZIO_DENOMINAZIONE} 

INDIRIZZO {SEDE_INDIRIZZO} {SEDE_COMUNE} 

TELEFONO {SEDE_TELEFONO} 

EMAIL {SEDE_EMAIL} 

PEC {SEDE_PEC} 

N° Posti-utente per servizi a ciclo diurno /N° ore annuali per servizi domiciliari SAD/ADI 

{POSTI_old} 

A tal fine ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28.12.2000 n. 445 e s.m.i., consapevole della 
responsabilità e delle conseguenze civili e penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i. in caso di 
dichiarazioni mendaci e/o formazione o uso di atti falsi nonché in caso di esibizione di atti falsi ed in caso di atti 
contenenti dati non più corrispondenti a verità e consapevole, altresì, di che qualora emerga la non veridicità del 
contenuto della presente dichiarazione, il dichiarante decadrà dai benefici per i quali la stessa è rilasciata e non potrà 
avere accesso a contributi, finanziamenti e agevolazioni per un periodo di 2 anni decorrenti dall’adozione dell’atto di 
decadenza, ai sensi dell’art. 75 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i., 

DICHIARA 

disponibilità del servizio trasporto □ SI  {DESCRIZIONE_TRASPORTO} 

□ NO. Disponibilità di mezzi pubblici per 
raggiungere la struttura {MEZZI_PUBBLICI} 

servizio mensa  □ SI {Descrizione SERVIZIO_MENSA cucina 
interna o fornitura pasti da ditta esterna e 
orari} 
 

□ NO 
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Giorni di chiusura 

Giorno  Tipo 

{#T_C} {GIORNO_CHIUSURA} {TIPO_CHIUSURA} {/T_C} 

Orari e aperture settimanali 

Giorno Dalle ore Alle ore 

{#T_O} {GIORNO_SETTIMANA} {ORA_INIZIO} {ORA_FINE} {/T_O} 

Descrizione dei servizi erogati 

Inquadramento generale del servizio (max 500 caratteri spazi inclusi) 

Tipologia di utenza (max 250 caratteri spazi inclusi) 

Elenco delle singole attività/servizi erogati (max 1.000 caratteri spazi inclusi – preferibile elenco puntato) 

Dichiara altresì 

a) di aver trasferito la sede operativa della unità di offerta sopra descritta, già iscritta nel Catalogo con codice 
pratica ……………………, presso altra sede localizzata nel medesimo territorio di Ambito territoriale Sociale, 
(come definito ai sensi della L.R. n. 19/2006),  a far data dal ………………. in Via/p.zza…………..…..n. …., 
cap………….., città…………………, prov…..; 

b) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che l’unità di offerta di cui 
sopra è in possesso dell’autorizzazione al funzionamento rilasciata dal Comune/Ambito territoriale sociale di 
{AUTORIZZAZIONE_AMBITO} con determinazione n. …….. del ………………….., riferita alla nuova sede presso cui 
l’unità di offerta si è trasferita; 
 

c) (per i servizi di cui all’art. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019) che l’unità di offerta di cui sopra è in 
possesso dell’autorizzazione all’esercizio,  riferita alla nuova sede presso cui l’unità di offerta si è trasferita ,ai 
sensi della L.R. n. 9/2017 e dei rispettivi Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019, rilasciata da Regione 
Puglia  con determinazione n. …….. del ………………….; 

d) (per i centri diurni alzheimer di cui al R.R. n. 3/2005) che l’unità di offerta di cui sopra è in possesso 
dell’autorizzazione all’esercizio, riferita alla nuova sede presso cui l’unità di offerta si è trasferita, ai sensi 
della L.R. n. 9/2017 e del Regolamento Attuativo n. 4/2019 rilasciata da Regione Puglia  con determinazione 
n. …….. del …………………...; 

e) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che l’unità di offerta è iscritta  
nel Registro regionale delle strutture e dei servizi autorizzati all’esercizio delle attività socio assistenziali 
destinate ai disabili e agli anziani di cui all’art. 53, comma 1, lettera b) e c) della L.R. n. 19/2006; 

f) (per i servizi di cui agli artt. 68, 87, 88, 105, 106 del R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii.) che è stata resa al Comune di 
………………………. la dichiarazione prot. n. ……. del …………………… che attesta che non vi sono state modifiche 
circa i requisiti strutturali, organizzativi e funzionali alla base dell’autorizzazione al funzionamento, di cui 
all’art. 52, comma 1 della legge regionale n. 19/2006 e ss.mm.ii; (compilare ove la dichiarazione è dovuta in 
quanto decorsi oltre 12 mesi dalla data del provvedimento di autorizzazione al funzionamento); 

g) di essere regolarmente iscritto al seguente registro della C.C.I.A.A./Registro/Albo (specificare): 
……………………….  data di iscrizione ………………………n. di iscrizione …………….; 
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h) di non trovarsi in alcuna delle condizioni previste dalla normativa vigente che impediscano di contrattare con 
la pubblica Amministrazione;  

i) l’assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 94 e seg. del  D. Lgs. Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36; 
j) di osservare quanto previsto dal Decreto Legislativo 4 marzo 2014, n.39, avente ad oggetto la lotta contro 

l’abuso e lo sfruttamento sessuale dei minori e la pornografia minorile;  

k) di applicare nei confronti dei lavoratori condizioni contrattuali, normative e retributive non inferiori a quelle 
risultanti dai contratti collettivi nazionali di lavoro e dagli accordi integrativi territoriali sottoscritti, nonché di 
rispettare le norme e le procedure previste dalla legge, relative all’assolvimento di ogni obbligo contributivo, 
previdenziale ed assicurativo e similari; 

l) di essere in regola in relazione alle norme che regolano il diritto al lavoro dei disabili (L. 68/99); 

m) di aver maturato esperienza almeno annuale negli ultimi 5 anni precedenti alla data di presentazione della 
manifestazione di interesse, nel settore socio-assistenziale cui afferiscono le strutture e i servizi per i quali è 
richiesta l’iscrizione nel Catalogo, presso………………………… dal …………. al………….(indicare  l’attività svolta e il 
periodo temporale); 

n) di programmare attività finalizzate all’aggiornamento ed alla formazione del personale;  

o) di garantire la presenza nell’organizzazione interna dell’unità di offerta, di personale in possesso delle 
qualifiche professionali idonee alla mansione ricoperta e nel rapporto numerico operatore/utente previsto 
nei rispettivi Regolamenti di riferimento, in rapporto al numero di domande di titolo di acquisto abbinate e 
finanziate, come di seguito indicato: 

Nomina
tivo 

Ruolo  codi
ce 
fisca
le 

tipologia di 
rapporto di lavoro 

dat
a di 
iniz
io 

data di 
fine/cessaz
ione 

n. ore 
settima
nali 

titol
o di 
stud
io 

data di 
conseguim
ento 

Ente 
che ha 
rilasci
ato il 
titolo 

 - Addetto alla 
Cucina 

- Animatore 
sociale 

- Altre figure 
qualificate 
atte allo 
svolgimento 
delle attività 
(specificare_
_________) 

- Op. 
sociosanitari
o  

- Assistente 
sociale 

- Coordinatore 

- Psicologo 

- Infermiere 

- Educatore 
Professional
e 

- Terapista 
della 

 - Tempo 
determinato 

- Tempo 
Indeterminat
o 

- P.Iva 

- Collaborazion
e a progetto 

- Coll. 
occcasionale 
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riabilitazione 

- Fisioterapist
a 

- Logopedista 

- Op. di base 

- Medico 
specialista in 
(specificare_
_________) 

 

p) di utilizzare per il personale impiegato, il contratto di lavoro a tempo determinato nel rispetto di quanto 
disposto dalle previsioni di legge vigenti in materia nonché dai contratti collettivi, il cui termine di cessazione 
non si verifica nel corso dell’annualità operativa; 

q) che le coordinate del conto corrente bancario o postale per l’accredito del corrispettivo per il servizio erogato 
sono le seguenti 

Intestato a: {IBAN_INTESTATARIO}; 
Istituto di Credito: {IBAN_BANCA},  
Agenzia/Filiale: {IBAN_FILIALE}, 
IBAN: {IBAN} 
 

r) di allegare i seguenti documenti: 
- la dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà, ai sensi dell’art.  47 del D.P.R. n. 445/2000 sottoscritta 

con firma digitale dal legale rappresentante del soggetto gestore la mansione, il titolo di studio, la durata 
della prestazione lavorativa e la collocazione temporale dell’orario di lavoro, con riferimento al giorno e 
alla settimana del personale (All.to 4 all’Avviso); 

- carta dei servizi; 

- regolamento interno 

DICHIARA infine 

 

s) di impegnarsi a comunicare il personale nel numero e qualifica richiesti dal R.R. n. 4/2007 e dai R.R. n. 4/2019 
e n. 5/2019 in relazione al numero di domande di titoli di acquisto che siano state abbinate e finanziate 
nell’annualità operativa di riferimento entro 15 giorni dalla data di pubblicazione della graduatoria definitiva 
da parte di ciascun Ambito territoriale sociale  e nei casi di nuovi inserimenti a seguito di scorrimento delle 
predette graduatorie entro 15 giorni dalla sottoscrizione dell’addendum al contratto di servizio; 

t) di impegnarsi a comunicare tempestivamente ogni variazione che dovesse verificarsi in merito alla 
documentazione prodotta e alle dichiarazioni sottoscritte ai fini dell’iscrizione al Catalogo; 

u) che i documenti allegati in copia alla domanda sono conformi agli originali in possesso del dichiarante; 

v) di fornire ai propri dipendenti e collaboratori l’informativa riportata in calce alla presente domanda, di 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma BandiPugliaSociale e che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti nella stessa indicati; 

w) di aver preso visione e di accettare tutte le condizioni previste dall’Avviso pubblico e relativi allegati, nonché 
dalla normativa e documentazione negli stessi richiamata; 

x) di essere consapevole e accettare che in caso di successiva perdita dei requisiti di cui al art. 3 dell’Avviso, 
sarà disposta cancellazione dal Catalogo, anche con efficacia retroattiva, a far data dalla specifica 
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condizione di “perdita del requisito” accertata in sede istruttoria e con ogni effetto di legge da ciò 
derivante, ivi inclusa la restituzione di ogni eventuale somma indebitamente percepita. 

            Firma digitale  

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
artt. 13 e 14 del Reg. (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa vigente 

La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 e dell’art. 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito anche 
solo il “GDPR”) e della normativa vigente  e fornisce informazioni sulle finalità e modalità di trattamento dei dati 
personali riguardanti una persona fisica (l’“Interessato”) identificata o identificabile, ivi espressamente inclusi i 
dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta che partecipano all’Avviso pubblico per 
l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti. I dati sono 
trattati  nell’ambito della piattaforma telematica Bandi PugliaSociale disponibile all’indirizzo web 
bandi.pugliasociale.regione.puglia.it, dedicata all’accreditamento delle strutture e dei servizi socio-assistenziali per 
disabili e anziani mediante  iscrizione nel predetto Catalogo telematico.  

Titolare del Trattamento è Regione Puglia – Lungomare Nazario Sauro – Bari, nella persona del Dirigente di 
Sezione Inclusione Sociale Attiva in qualità di Designato al trattamento ex DGR 145/2019, con i seguenti dati di 
contatto: segreteriapri.regionepuglia@pec.rupar.puglia.it. 

Il Responsabile della protezione dei dati (“RPD”) della Regione Puglia è contattabile inviando una mail 
all’indirizzo: rpd@regione.puglia.it. 

Responsabile del Trattamento dati è la società in-house della Regione, InnovaPuglia S.p.A., che nell’ambito delle 
attività assegnate ha il compito di gestire e condurre la piattaforma informatica per la gestione della presente 
procedura.  

Il trattamento dei dati personali sarà improntato al rispetto della normativa sulla protezione dei dati personali e, in 
particolare, ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, di limitazione della conservazione, nonché di 
minimizzazione dei dati in conformità agli artt. 5 e 25 del Regolamento UE n. 2016/679. 

Il trattamento viene effettuato in modalità informatizzata utilizzando la piattaforma telematica Bandi PugliaSociale 
per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e, comunque, con 
l’adozione di specifiche misure di sicurezza atte a evitare qualsiasi violazione dei dati personali, quali la perdita dei 
dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. Tuttavia, tali misure, per la natura del mezzo di 
trasmissione online, non possono limitare o escludere in assoluto qualsiasi rischio di accesso non consentito o di 
dispersione dei dati. 

1. Finalità del trattamento e base giuridica  
I dati personali raccolti direttamente presso l’Interessato oppure presso soggetti terzi e altrimenti acquisiti con le 
modalità di seguito indicate, sono  trattati esclusivamente per l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti e per le procedure ad essa connesse.  
La mancata comunicazione comporterà l’impossibilità di dar corso alla valutazione delle domande nonché agli 
adempimenti conseguenti inerenti le procedure di accreditamento mediante iscrizione nel Catalogo. 

La base giuridica del trattamento dei dati personali, che ne attesta la liceità, è prevista all’art. 6 comma 1, lettera 
c), Regolamento (UE) 2016/679, per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento, e 
all’art. 6 comma 1, lettera e) del predetto Regolamento, per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri. 

Nello specifico la 10 luglio 2006, n. 19 “Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la dignità e il 
benessere delle donne e degli uomini in Puglia”, art. 54  e il regolamento regionale 18 gennaio 2007, n. 4 
“Regolamento regionale attuativo della legge regionale 10 luglio 2006, n. 19”, artt. 29 e seg. recanti la disciplina 
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delle procedure per l’accreditamento delle strutture e dei servizi socio assistenziali e socio educativi, nonché la 
legge regionale 2 maggio 2017, n. 9 “Nuova disciplina in materia di autorizzazione alla realizzazione e all’esercizio, 
all’accreditamento istituzionale e accordi contrattuali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie pubbliche e 
private” e i corrispondenti Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019 

2. Natura del conferimento e conseguenze del rifiuto 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per l’adempimento di obblighi di legge e per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri. Pertanto, l’eventuale rifiuto del 
conferimento dei dati obbligatori comporterà l’oggettiva impossibilità di perseguire le finalità di trattamento di cui 
alla presente Informativa (cfr. par. 1).  

3. Dati personali oggetto del trattamento e modalità di raccolta  
Per “dati personali” si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica, identificata o identificabile, 
anche indirettamente. 
Oggetto di trattamento per le finalità di cui sopra sono i seguenti dati personali: 

raccolti direttamente presso l’interessato 

-  nome e cognome, indirizzo di residenza e di domicilio, e-mail, recapiti telefonici, codice fiscale, 
coordinate bancarie, dei legali rappresentanti dei soggetti gestori aventi forma giuridica di ditta o impresa 
individuale;  

- i dati particolari relativi a condanne penali e reati,  i quali  sono oggetto di trattamento ai fini della verifica 
dell’assenza di cause di esclusione ex art. 80 D. Lgs. n. 50/2016, in conformità alle previsioni di cui al 
codice appalti (D. Lgs. n. 50/2016) e al D.P.R. n. 445/2000. 

ottenuti presso terzi: 

- nome e cognome, codice fiscale, titolo di studio e/o qualifica professionale, esperienze formative e 
lavorative, stato lavorativo, mansioni, orario e turno di lavoro, contratti di lavoro, dei dipendenti e 
collaboratori che prestano servizio presso le unità di offerta forniti a Regione Puglia in qualità di titolare 
del trattamento per le predette finalità dai gestori delle unità di offerta richiedenti l’accreditamento per il 
tramite della piattaforma dedicata di cui sopra. 

Tramite cooperazione applicativa sono, inoltre, trattati: 
 Banca dati DURC – INPS: da cui sono acquisiti i DURC dei soggetti gestori delle unità di offerta per la 

verifica della regolarità contributiva, quale requisito prescritto per l’iscrizione nel catalogo. 
 Registro imprese – InfoCamere: da cui sono acquisite le Visure Camerali relative ai soggetti gestori 

delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte al catalogo  
 Sistema Informativo Lavoro regionale: da cui sono acquisite informazioni sullo stato lavorativo dei 

dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte 
al catalogo 

4. Modalità di rilascio dell’informativa. 
 La presente Informativa è fornita all’Interessato ex art. 13 del  Regolamento UE n. 2016/679 nel momento in cui 
fornisce i suoi dati personali per le finalità di cui sopra (cfr. par. 1). 

In ottemperanza al principio di proporzionalità, in considerazione dell’evidente difficoltà, nonché eccessiva 
onerosità per il Titolare Regione Puglia di procedere al rilascio diretto della presente informativa ai collaboratori e 
ai dipendenti dei soggetti gestori richiedenti l’iscrizione nel Catalogo, la presente informativa deve essere fornita a 
detti Interessati dagli stessi soggetti in favore dei quali prestano la loro attività, i quali sono altresì tenuti a 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma Bandi PugliaSociale o che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti sopra indicati. 

5. Destinatari del trattamento 
I dati personali saranno trattati da persone autorizzate al trattamento sotto l'autorità diretta del Titolare o del 
Responsabile del trattamento. 
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I dati personali potranno essere trattati da soggetti che svolgono attività strumentali per il Titolare, che prestano 
adeguate garanzie circa la protezione dei dati personali e nominati Responsabili del trattamento ex art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/67 . 

6. Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali 
In generale non sono previsti trasferimenti di dati personali verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali. 
L’eventuale trasferimento di dati verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali avverrà nei casi e nei modi 
previsti dalla normativa comunitaria e nazionale. 

7. Periodo di conservazione 
In osservanza del succitato principio di limitazione della conservazione, i dati personali saranno conservati oltre 
che per l’intera durata dell’iscrizione dell’unità di offerta nel Catalogo, per tre anni dal 31 dicembre successivo alla 
presentazione di conti nei quali sono incluse le spese dell'operazione, fatte salve le interruzioni in caso di 
procedimento giudiziario o su richiesta debitamente motivata della Commissione europea, ai sensi del comma 1 
dell’articolo 140 del Reg. (UE) 1303/2013.  
Per quanto concerne, invece, il trattamento dei dati ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca 
scientifica o storica o a fini statistici, ai dati sarà applicato l’art. 89 del GDPR e, ove sia possibile senza pregiudicare 
gravemente o rendere impossibile il conseguimento di tali finalità, saranno introdotte misure tecniche ed 
organizzative al fine di garantire il principio della minimizzazione dei dati. 

8. Diritti degli interessati 
L’interessato ha diritto di chiedere al titolare del trattamento dei dati:  

- l’accesso ai dati personali disciplinato dall’art. 15 del Regolamento UE 679/2016;  

- la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano, 
previsti rispettivamente dagli artt. 16, 17 e 18 del Regolamento UE 679/2016;  

- la portabilità dei dati (diritto applicabile ai soli dati in formato elettronico) disciplinato dall’art. 20 del 
Regolamento UE 679/2016;  

- l’opposizione al trattamento dei dati personali che lo riguardano di cui all’art. 21 del Regolamento UE 
679/2016. 

In relazione al trattamento dei propri dati personali, è possibile rivolgersi al Titolare del trattamento per esercitare 
i propri diritti. 

9. Revoca del consenso. 
 Nei casi in cui il Trattamento debba avvenire solo a seguito di consenso dell’Interessato e quest’ultimo lo abbia 
fornito, egli ha il diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento mediante invio di richiesta scritta al 
Titolare ai recapiti sopra indicati. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca. 

10. Diritto di Reclamo  
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal 
GDPR hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 
del Regolamento UE 2016/679, al seguente recapito: Piazza Venezia, 11, c.a.p. 00187 - Roma - protocollo@gpdp.it 
o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del medesimo Regolamento. 

11. Processo decisionale automatizzato  
Non è previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14, par.2, lettera g) del Regolamento UE 
679/2016.          firma digitale 
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ALLEGATO 7 

AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL CATALOGO TELEMATICO 
DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON DISABILITA’, ANZIANI E 
NON AUTOSUFFICIENTI FINALIZZATA ALL’EROGAZIONE DEI SERVIZI A FRONTE DI TITOLI DI ACQUISTO 

Spett.le Regione Puglia 
Sezione Inclusione Sociale Attiva  
Servizio Inclusione Sociale Attiva, Accessibilità 
dei servizi  sociali e contrasto alle povertà e ASP 

Oggetto: Domanda di cancellazione dal Catalogo telematico dell’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti. 

Codice Pratica {CODICE_PRATICA} 

Il/la sottoscritto/a {SOTTOSCRITTO_NOME}  nato/a …………………………..} in data …………………….., (cod. fisc. ………………….), 
nella sua qualità di: 

(barrare la voce che interessa): 

□ legale rappresentante  

oppure 

□ delegato giusta delega conferita in data __________ 
 oppure 

□ procuratore giusta procura generale/speciale conferita in data ………………… a rogito del notaio 
_______________________________ Rep. _________ 

del soggetto giuridico di seguito indicato 

Dati Soggetto Gestore 

ragione sociale/denominazione {DENOMINAZIONE} 

forma giuridica {FORMA_GIURIDICA} 

codice fiscale {CODICE_FISCALE_GESTORE} 

partita I.V.A. {PARTITA_IVA_GESTORE} 

sede legale (c.a.p., città, via e numero civico)  {SEDE_LEGALE_CAP}, {SEDE_LEGALE_COMUNE}, 
{SEDE_LEGALE_INDIRIZZO} 

numero telefono {GESTORE_TELEFONO} 

e-mail {GESTORE_EMAIL} 
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posta certificata (obbligatoria) {GESTORE_PEC} 

PRESA VISIONE dell’Avviso Pubblico “Avviso Pubblico per manifestazione di interesse all’iscrizione nel catalogo 
telematico dell’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” 
(d’ora in avanti “Avviso”) 

in qualità di gestore della seguente unità di offerta iscritta nel Catalogo con codice pratica  

 
DESCRIZIONE DEL SERVIZIO EROGATO 

 
Tipologia di struttura/servizio {SERVIZIO_ARTICOLO} 

DENOMINAZIONE {SERVIZIO_DENOMINAZIONE} 

INDIRIZZO {SEDE_INDIRIZZO} {SEDE_COMUNE} 

TELEFONO {SEDE_TELEFONO} 

EMAIL {SEDE_EMAIL} 

PEC {SEDE_PEC} 

 

n° Posti-utente per servizi a ciclo diurno /N° ore annuali per servizi domiciliari SAD/ADI 

{POSTI_} 

CHIEDE 

la cancellazione Catalogo telematico dell’offerta dei servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, 

anziani e non autosufficienti della predetta unità di offerta con decorrenza dal …………………... 

A tal fine D I C H I A R A 

ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28.12.2000 n. 445 e s.m.i., consapevole della responsabilità e delle 
conseguenze civili e penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i. in caso di dichiarazioni mendaci e/o 
formazione o uso di atti falsi nonché in caso di esibizione di atti falsi ed in caso di atti contenenti dati non più 
corrispondenti a verità e consapevole, altresì, di che qualora emerga la non veridicità del contenuto della presente 
dichiarazione, il dichiarante decadrà dai benefici per i quali la stessa è rilasciata e non potrà avere accesso a contributi, 
finanziamenti e agevolazioni per un periodo di 2 anni decorrenti dall’adozione dell’atto di decadenza, ai sensi dell’art. 
75 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i.: 

a) di non avere obblighi di erogazione del servizio a fronte di titoli di servizio nell’annualità operativa in corso 
derivanti dal Contratto di servizio e successivi addendum sottoscritti con l’Ambito territoriale sociale di 
…………………………….; 

b) di aver preso visione e di accettare tutte le condizioni previste dall’Avviso pubblico e relativi allegati, nonché 
dalla normativa e documentazione negli stessi richiamata. 

c) di aver reso a ciascuno dei dipendenti e collaboratori che prestano attività nell’unità di offerta l’informativa 
riportata in calce alla presente domanda nonché di aver comunicato loro che la stessa è consultabile sulla 
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piattaforma Bandi PugliaSociale e che sarà inviata previa semplice richiesta scritta ai recapiti nella stessa 
indicati; 

d) di aver preso visione e di accettare tutte le condizioni previste dall’Avviso pubblico e relativi allegati, nonché 
dalla normativa e documentazione negli stessi richiamata. 

            firma digitale  

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
artt. 13 e 14 del Reg. (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa vigente 

La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 e dell’art. 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito anche 
solo il “GDPR”) e della normativa vigente  e fornisce informazioni sulle finalità e modalità di trattamento dei dati 
personali riguardanti una persona fisica (l’“Interessato”) identificata o identificabile, ivi espressamente inclusi i 
dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta che partecipano all’Avviso pubblico per 
l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti. I dati sono 
trattati  nell’ambito della piattaforma telematica Bandi PugliaSociale disponibile all’indirizzo web 
bandi.pugliasociale.regione.puglia.it, dedicata all’accreditamento delle strutture e dei servizi socio-assistenziali per 
disabili e anziani mediante  iscrizione nel predetto Catalogo telematico.  

Titolare del Trattamento è Regione Puglia – Lungomare Nazario Sauro – Bari, nella persona del Dirigente di 
Sezione Inclusione Sociale Attiva in qualità di Designato al trattamento ex DGR 145/2019, con i seguenti dati di 
contatto: segreteriapri.regionepuglia@pec.rupar.puglia.it. 

Il Responsabile della protezione dei dati (“RPD”) della Regione Puglia è contattabile inviando una mail 
all’indirizzo: rpd@regione.puglia.it. 

Responsabile del Trattamento dati è la società in-house della Regione, InnovaPuglia S.p.A., che nell’ambito delle 
attività assegnate ha il compito di gestire e condurre la piattaforma informatica per la gestione della presente 
procedura.  

Il trattamento dei dati personali sarà improntato al rispetto della normativa sulla protezione dei dati personali e, in 
particolare, ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, di limitazione della conservazione, nonché di 
minimizzazione dei dati in conformità agli artt. 5 e 25 del Regolamento UE n. 2016/679. 

Il trattamento viene effettuato in modalità informatizzata utilizzando la piattaforma telematica Bandi PugliaSociale 
per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e, comunque, con 
l’adozione di specifiche misure di sicurezza atte a evitare qualsiasi violazione dei dati personali, quali la perdita dei 
dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. Tuttavia, tali misure, per la natura del mezzo di 
trasmissione online, non possono limitare o escludere in assoluto qualsiasi rischio di accesso non consentito o di 
dispersione dei dati. 

1. Finalità del trattamento e base giuridica  
I dati personali raccolti direttamente presso l’Interessato oppure presso soggetti terzi e altrimenti acquisiti con le 
modalità di seguito indicate, sono  trattati esclusivamente per l’iscrizione nel Catalogo dell’offerta di servizi per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti e per le procedure ad essa connesse.  
La mancata comunicazione comporterà l’impossibilità di dar corso alla valutazione delle domande nonché agli 
adempimenti conseguenti inerenti le procedure di accreditamento mediante iscrizione nel Catalogo. 

La base giuridica del trattamento dei dati personali, che ne attesta la liceità, è prevista all’art. 6 comma 1, lettera 
c), Regolamento (UE) 2016/679, per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento, e 
all’art. 6 comma 1, lettera e) del predetto Regolamento, per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri. 
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Nello specifico la 10 luglio 2006, n. 19 “Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la dignità e il 
benessere delle donne e degli uomini in Puglia”, art. 54  e il regolamento regionale 18 gennaio 2007, n. 4 
“Regolamento regionale attuativo della legge regionale 10 luglio 2006, n. 19”, artt. 29 e seg. recanti la disciplina 
delle procedure per l’accreditamento delle strutture e dei servizi socio assistenziali e socio educativi, nonché la 
legge regionale 2 maggio 2017, n. 9 “Nuova disciplina in materia di autorizzazione alla realizzazione e all’esercizio, 
all’accreditamento istituzionale e accordi contrattuali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie pubbliche e 
private” e i corrispondenti Regolamenti Attuativi n. 4/2019 e n. 5/2019 

2. Natura del conferimento e conseguenze del rifiuto 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per l’adempimento di obblighi di legge e per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri. Pertanto, l’eventuale rifiuto del 
conferimento dei dati obbligatori comporterà l’oggettiva impossibilità di perseguire le finalità di trattamento di cui 
alla presente Informativa (cfr. par. 1).  

3. Dati personali oggetto del trattamento e modalità di raccolta  
Per “dati personali” si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica, identificata o identificabile, 
anche indirettamente. 
Oggetto di trattamento per le finalità di cui sopra sono i seguenti dati personali: 

raccolti direttamente presso l’interessato 

-  nome e cognome, indirizzo di residenza e di domicilio, e-mail, recapiti telefonici, codice fiscale, 
coordinate bancarie, dei legali rappresentanti dei soggetti gestori aventi forma giuridica di ditta o impresa 
individuale;  

- i dati particolari relativi a condanne penali e reati,  i quali  sono oggetto di trattamento ai fini della verifica 
dell’assenza di cause di esclusione ex art. 80 D. Lgs. n. 50/2016, in conformità alle previsioni di cui al 
codice appalti (D. Lgs. n. 50/2016) e al D.P.R. n. 445/2000. 

ottenuti presso terzi: 

- nome e cognome, codice fiscale, titolo di studio e/o qualifica professionale, esperienze formative e 
lavorative, stato lavorativo, mansioni, orario e turno di lavoro, contratti di lavoro, dei dipendenti e 
collaboratori che prestano servizio presso le unità di offerta forniti a Regione Puglia in qualità di titolare 
del trattamento per le predette finalità dai gestori delle unità di offerta richiedenti l’accreditamento per il 
tramite della piattaforma dedicata di cui sopra. 

Tramite cooperazione applicativa sono, inoltre, trattati: 
 Banca dati DURC – INPS: da cui sono acquisiti i DURC dei soggetti gestori delle unità di offerta per la 

verifica della regolarità contributiva, quale requisito prescritto per l’iscrizione nel catalogo. 
 Registro imprese – InfoCamere: da cui sono acquisite le Visure Camerali relative ai soggetti gestori 

delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte al catalogo  
 Sistema Informativo Lavoro regionale: da cui sono acquisite informazioni sullo stato lavorativo dei 

dipendenti e collaboratori dei soggetti gestori delle unità di offerta richiedenti l’iscrizione e già iscritte 
al catalogo 

4. Modalità di rilascio dell’informativa. 
 La presente Informativa è fornita all’Interessato ex art. 13 del  Regolamento UE n. 2016/679 nel momento in cui 
fornisce i suoi dati personali per le finalità di cui sopra (cfr. par. 1). 

In ottemperanza al principio di proporzionalità, in considerazione dell’evidente difficoltà, nonché eccessiva 
onerosità per il Titolare Regione Puglia di procedere al rilascio diretto della presente informativa ai collaboratori e 
ai dipendenti dei soggetti gestori richiedenti l’iscrizione nel Catalogo, la presente informativa deve essere fornita a 
detti Interessati dagli stessi soggetti in favore dei quali prestano la loro attività, i quali sono altresì tenuti a 
comunicare loro che la stessa è consultabile sulla piattaforma Bandi PugliaSociale o che sarà inviata previa 
semplice richiesta scritta ai recapiti sopra indicati. 

5. Destinatari del trattamento 
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I dati personali saranno trattati da persone autorizzate al trattamento sotto l'autorità diretta del Titolare o del 
Responsabile del trattamento. 

I dati personali potranno essere trattati da soggetti che svolgono attività strumentali per il Titolare, che prestano 
adeguate garanzie circa la protezione dei dati personali e nominati Responsabili del trattamento ex art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/67 . 

6. Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali 
In generale non sono previsti trasferimenti di dati personali verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali. 
L’eventuale trasferimento di dati verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali avverrà nei casi e nei modi 
previsti dalla normativa comunitaria e nazionale. 

7. Periodo di conservazione 
In osservanza del succitato principio di limitazione della conservazione, i dati personali saranno conservati oltre 
che per l’intera durata dell’iscrizione dell’unità di offerta nel Catalogo, per tre anni dal 31 dicembre successivo alla 
presentazione di conti nei quali sono incluse le spese dell'operazione, fatte salve le interruzioni in caso di 
procedimento giudiziario o su richiesta debitamente motivata della Commissione europea, ai sensi del comma 1 
dell’articolo 140 del Reg. (UE) 1303/2013.  
Per quanto concerne, invece, il trattamento dei dati ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca 
scientifica o storica o a fini statistici, ai dati sarà applicato l’art. 89 del GDPR e, ove sia possibile senza pregiudicare 
gravemente o rendere impossibile il conseguimento di tali finalità, saranno introdotte misure tecniche ed 
organizzative al fine di garantire il principio della minimizzazione dei dati. 

8. Diritti degli interessati 
L’interessato ha diritto di chiedere al titolare del trattamento dei dati:  

- l’accesso ai dati personali disciplinato dall’art. 15 del Regolamento UE 679/2016;  

- la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano, 
previsti rispettivamente dagli artt. 16, 17 e 18 del Regolamento UE 679/2016;  

- la portabilità dei dati (diritto applicabile ai soli dati in formato elettronico) disciplinato dall’art. 20 del 
Regolamento UE 679/2016;  

- l’opposizione al trattamento dei dati personali che lo riguardano di cui all’art. 21 del Regolamento UE 
679/2016. 

In relazione al trattamento dei propri dati personali, è possibile rivolgersi al Titolare del trattamento per esercitare 
i propri diritti. 

9. Revoca del consenso. 
 Nei casi in cui il Trattamento debba avvenire solo a seguito di consenso dell’Interessato e quest’ultimo lo abbia 
fornito, egli ha il diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento mediante invio di richiesta scritta al 
Titolare ai recapiti sopra indicati. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca. 

10. Diritto di Reclamo  
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal 
GDPR hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 
del Regolamento UE 2016/679, al seguente recapito: Piazza Venezia, 11, c.a.p. 00187 - Roma - protocollo@gpdp.it 
o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del medesimo Regolamento. 

11. Processo decisionale automatizzato  
Non è previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14, par.2, lettera g) del Regolamento UE 
679/2016.                                                   firma digitale 
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Allegato 8  

AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL CATALOGO TELEMATICO 
DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON DISABILITA’, ANZIANI E 
NON AUTOSUFFICIENTI FINALIZZATA ALL’EROGAZIONE DEI SERVIZI A FRONTE DI TITOLI DI ACQUISTO 

Spett.le Regione Puglia 
Sezione Inclusione Sociale Attiva  
Servizio Inclusione Sociale Attiva, Accessibilità 
dei servizi  sociali e contrasto alle povertà e ASP 

 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL’ATTO DI NOTORIETA’ 

(Art.47 D.P.R. 28 dicembre 2000, n.445) 

 

Per soli servizi domiciliari di cui agli artt. 87-88 del R.R. n. 4/2007  

Il sottoscritto __________________________________________________, codice fiscale 
_____________________________, in qualità di Legale rappresentante della ditta/società/associazione 
denominata _______________________________________________________, gestore del servizio SAD 
art. 87       ADI art. 88,  con sede operativa nel Comune di _________________________, 

 

ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28.12.2000 n. 445 e s.m.i., consapevole della 
responsabilità e delle conseguenze civili e penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i. in caso di 
dichiarazioni mendaci e/o formazione o uso di atti falsi nonché in caso di esibizione di atti falsi ed in caso di 
atti contenenti dati non più corrispondenti a verità e consapevole, altresì, di che qualora emerga la non 
veridicità del contenuto della presente dichiarazione, il dichiarante decadrà dai benefici per i quali la stessa 
è rilasciata e non potrà avere accesso a contributi, finanziamenti e agevolazioni per un periodo di 2 anni 
decorrenti dall’adozione dell’atto di decadenza, ai sensi dell’art. 75 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i., 

DICHIARA 

a) che il servizio candidato è gestito in regime privatistico e di libero mercato; 
b) che il  servizio candidato non risulta essere erogato e/o attivo in esecuzione di eventuale contratto 

di appalto/concessione/affidamento pubblico e che lo stesso non beneficia di alcun contributo 
pubblico in conto gestione a copertura parziale o totale della quota sociale; 

c) Che gli operatori OSS (Operatori Socio-Sanitari), dei quali si presenta relativo contratto di lavoro e 
curriculum vitae in sede di candidatura, risultano in possesso della corrispondente qualifica 
riconosciuta secondo le norme vigenti; 

d) Che gli operatori OSS (Operatori Socio-Sanitari) di cui alla precedente lettera c) saranno impiegati, 
in via parziale o esclusiva per attività erogate in regime privatistico, indipendentemente da 
contributi pubblici, appalto pubblico, esternalizzazione del servizio da parte di enti pubblici vari, 
con il seguente monte/ore settimanale: 
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Nominativo del OSS Ore sett.li di impiego in via 
parziale o esclusiva* nel servizio 

candidato 
1.  n. ___ore sett.li 

2.  n. ___ore sett.li 

3.  n. ___ore sett.li 

4.  n. ___ore sett.li 

5.  n. ___ore sett.li 

6.  n. ___ore sett.li 

7.  n. ___ore sett.li 

8.  n. ___ore sett.li 

9.  n. ___ore sett.li 

10.  n. ___ore sett.li 

11.  n. ___ore sett.li 

12.  n. ___ore sett.li 

13.  n. ___ore sett.li 

14.  n. ___ore sett.li 

15.  n. ___ore sett.li 

16.  n. ___ore sett.li 

17.  n. ___ore sett.li 

18.  n. ___ore sett.li 

   TOTALE ORE EQUIPE N-_________ore sett.li 
 

Il Legale Rappresentante (FIRMA DIGITALE) 

*note: indicare solo il monte ore settimanale che effettivamente ciascun OSS svolgerà presso l’unità di offerta candidata/iscritta a catalogo. In caso di più unità di offerta 
iscritte a catalogo da parte del medesimo Ente, lo stesso OSS, potrà essere impiegato in misura parziale su ciascuna UDO, sino all’occorrenza del monte ore contrattuale 
totale. E’ tassativamente vietato, pertanto, che lo stesso OSS, possa risultare impegnato per il totale delle ore settimanali contrattuali su più unità di offerta del medesimo 
Ente.



                                                                                                                                2303Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 1 straord. del 29-3-2024                                                                                    
 

 

72
 

   Al
le

ga
to

 9
  

RE
GI

ST
RO

 D
EG

LI
 O

SP
IT

I D
EL

LA
 S

TR
UT

TU
RA

/S
ER

VI
ZI

O 
(d

a 
rip

or
ta

re
 su

 fo
rm

at
o 

A3
) 

Un
ità

 d
i O

ffe
rt

a 
co

d.
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
_ 

  a
rt

._
__

_ 

 De
no

m
in

az
io

ne
 U

DO
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
    

    
   

    
    

   
    

    
   

    
   

    
 

M
es

e_
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
_A

nn
o_

__
__

__
 

 
 

Nu
m

 

Or
d.

 

No
m

in
at

iv
o 

Ut
en

te
 

(N
om

e-
Co

gn
om

e)
 

Ti
to

la
re

 
di

 
Bu

on
o 

Se
rv

izi
o 

(S
I/

NO
) 

Co
d.

 
Bu

on
o 

Se
rv

izi
o 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10

 
11

 
12

 
13

 
14

 
15

 
16

 
17

 
18

 
19

 
20

 
21

 
22

 
23

 
24

 
25

 
26

 
27

 
28

 
29

 
30

 
31

 
Fi

rm
a 

Op
er

at
or

e 
 

No
te

 

1 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

5 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

7 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



2304                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 1 straord. del 29-3-2024
 

 

73
 

 8 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

9 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

10
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

11
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

12
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

13
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

14
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

15
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

16
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

17
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

18
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

19
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

20
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

21
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

22
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

23
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

24
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



                                                                                                                                2305Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 1 straord. del 29-3-2024                                                                                    
 

 

74
 

 25
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

26
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

27
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

28
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

29
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

30
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

N
ot

e 
di

 c
om

pi
la

zio
ne

: s
eg

na
re

 “
P”

 p
er

 la
 p

re
se

nz
a 

– 
“A

” 
pe

r l
’a

ss
en

za
 . 

Da
 c

om
pi

la
rs

i e
nt

ro
 e

 n
on

 o
ltr

e 
 le

 o
re

 1
1:

00
 (p

er
 g

li 
ut

en
ti 

di
 “C

en
tr

i d
iu

rn
i”

 c
on

 fr
eq

ue
nz

a 
di

ur
na

 o
 in

te
ra

 g
io

rn
at

a)
  

en
tr

o 
e 

no
n 

ol
tr

e 
 le

 o
re

 1
5:

00
 (p

er
 g

li 
ut

en
ti 

di
 “

Ce
nt

ri 
di

ur
ni

” 
co

n 
so

la
 fr

eq
ue

nz
a 

po
m

er
id

ia
na

) 

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

lì_
__

__
__

__
 

Ti
m

br
o 

Ud
o 

e 
Fi

rm
a 

de
l l

eg
al

e 
Ra

pp
re

se
nt

an
te

 

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

  



2306                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 1 straord. del 29-3-2024

 

75 

 

Allegato 10   

REPORT DEGLI ACCESSI DOMICILIARI 

  

MESE DI___________anno_____ 

Unità di Offerta Cod.__________ 

 

Nominativo UTENTE__________________________Codice domanda Buono Servizio_________ 

 

Data Orario della 
prestazione 
domiciliare 
eseguita 

Nominativo 
Operatore 
intervenuto 

Firma 
Operatore 

Firma Utente 
(ovvero parente, 
tutore, amm. di 
sostegno,  
operatore 
medesimo, 
secondo i casi 
previsti) 
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Data di trasmissione 

__/__/________ 

Timbro UDO e Firma del Legale Rappresentante 

 

____________________________________________ 
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